\BRIpY O doC)!

ﬁ 3
' 4 '\’ IS
¢ R
R .
-;:, s v W ¥ 4 1 | o v o’
)

?\ VAN
hbgme

|5}

F :
— .
Q.
Q\) «
?L
(
C
o
z R
)
=z &
» “:) </ ‘ .,"
/N New.

D .

2011
RESPONSABILIDADE SOCIAL

& Balango /o cial

‘ h. 1 " ! T ]||§IFL;:""'|11E]

i




Fundacao das Escolas Unidas do Planalto Catarinense Universidade do Planalto Catarinense

Sigla: Fundacao UNIPLAC Sigla: UNIPLAC

Presidente: Maria Lucia Ribeiro Brentano

Diretora Executiva: Elusa de Fatima Camargo de Oliveira Machado
Endereco: Av. Castelo Branco, 170 - Bairro Universitario
88.509-900 Lages - Santa Catarina

Fone: (49) 3251 1022

Fax: (49) 3251 1051

E.mail: uniplac@uniplac.net

Home page: www.uniplac.net

Reitor: Elson Rogério Bastos Pereira

Pro-Reitor de Ensino: Elson Rogério Bastos Pereira

Pro-Reitora de Pos-graduacao, Pesquisa e Extensao: Anelise Viapiana Masiero




Redacao:
Danielle Pereira

Revisao:
Paulo de Tarso Nunes

Criacao-Diagramacao:
Assessoria de Comunicacao




05

Missao

Ser uma universidade comunitaria que promove a formacao humanistica,
técnico-cientifica e cultural do cidadao por meio do ensino, pesquisa e extensao
priorizando o desenvolvimento regional.

Valores

Responsabilidade social.
Sustentabilidade.
Comprometimento.
Consciéncia ecologica.
Educacao continuada; busca da exceléncia.
Lideranca participativa.
Niveis minimos de burocracia.
Insercao social.

Cooperacao.
Empreendedorismo.

Visao
Ser uma universidade de referéncia para a transformacao dos padroes
socioecondmicos e culturais da regiao.
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Mensagem da Fundacao UNIPLAC

O relatério de Responsabilidade Social & Balanco Social do ano de 2011 da
Fundacao das Escolas Unidas do Planalto Catarinense apresenta as atividades de
uma instituicao que cumpre sua missao de universidade comunitaria, atuando no
ensino superior e promovendo a formacao humanistica, técnico-cientifica e
cultural do cidadao por meio do ensino, pesquisa e extensao, priorizando o
desenvolvimento da regiao Serrana.

Durante o ano de 2011, a intervencao judicial marcou a atuacao da
Fundacao, de forma a conduzir os investimentos e 0s esfor¢cos para a manutencao
de suas atividades, conseguindo assim diversos resultados e garantindo eficacia a
instituicao como agente de desenvolvimento regional.

Estes resultados estdo descritos nesse relatério qualitativa e
quantitativamente, permitindo a comunhao de mais um ano de sucesso das
atividades da Fundacao com acomunidade interna e externa.

Além dos dados inerentes a Universidade, os itens apresentados neste
documento, mostram as acdes desenvolvidas junto a comunidade através de
programas, projetos e acoes de atendimento as criangas, adolescentes, mulheres,
idosos e portadores de necessidades especiais.

O balango social retrata mais uma parte da histoéria da Universidade. A
Fundacao UNIPLAC reforca o sentimento de gratidao a todos que contribuiram para
o sucesso da Universidade do Planalto Catarinense em mais este ano de atuacao.

Fundacao UNIPLAC

Mensagem da Universidade do Planalto Catarinense

A Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC encerra mais um ano de
trabalho e, com o intuito de manter o seu publico informado, apresenta o Balanco
Social, documento que contém um resumo de acoes desenvolvidas por essa
instituicao de ensino superior, constituindo na descricao das principais atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Esse procedimento comprova a existéncia de um processo de transparéncia na
gestao, sendo o resultado de um trabalho realizado por uma equipe comprometida,
responsavel, séria e profissional, composta pelos docentes, discentes, técnicos
administrativos, académicos, enfim por todos aqueles que direta ou indiretamente
contribuem para o sucesso da UNIPLAC.

No referido documento, poderdao ser encontradas informacoes sobre 0s
programas, projetos e acoes sociais, que representam um instrumento estratégico
para avaliacao e ampliacao da sustentabilidade universitaria, focada na
disponibilizacao de profissionais qualificados, nas diversas areas do conhecimento,
bem como em projetos de extensao voltados para a comunidade.

Assim sendo, encontram-se registradas as atividades desenvolvidas no ano de
2011, com a certeza de que essa instituicao continuara investindo e contando com o
apoio da comunidade interna e externa, mantendo o foco na sua missao de ser uma
universidade comunitaria que promova a formacao humanistica, técnico-cientifica e
cultural do cidadao por meio do ensino, da pesquisa e extensao, priorizando o
desenvolvimento regional.

Boa leitura a todos!

Elson Rogério Bastos Pereira
Reitor da UNIPLAC
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0 Ensinona UNIPLAC

Desde seu aparecimento como Associacao Catarinense de Cultura, depois como Fundacgao
das Escolas Unidas do Planalto Catarinense e, finalmente, como Universidade do Planalto
Catarinense - UNIPLAC, através de seu planejamento estratégico, a instituicao procura envolver
alunos, docentes e técnicos administrativos numa acao conjunta para fazer-se um referencial
socialmente responsavel.

A UNIPLAC esta fundamentada num conjunto de concepcdes que norteiam o
desenvolvimento integrado e sustentavel da Regidao Serrana de Santa Catarina, tendo em vista o
ensino, a pesquisa e a extensao como eixos para a formacao do cidadao, a fim de construir
profissionais socialmente responsaveis e com visao de empreendedorismo.

Tabela 1 - Dados gerais do ensino de graduacao da UNIPLAC

Dados 2011
Matriculas na graduacao 3.946
Cursos de graduacao 28
Concluintes na graduacao 590
Nimero de colacao de grau 37
Estagio curricular obrigatério 2011/1 923
Estagio curricular obrigatério 2011/2 930
Estagio curricular nao-obrigatério 511
Estudantes beneficiados com bolsas de estudos 2.008
Financiamento estudantil 102
Estudantes que colaram grau 634
Estudantes que participaram do ENADE 470

FONTE: Relatérios Institucionais.

Outro dado importante € a origem dos universitarios. Estudantes vindos de outra regiao
influenciam a economia local e regional, através de aluguéis de imoéveis, aquisicao de moéveis e
utilizacao de servicos. Ressalta-se que, além dos alunos, docentes vém de outras regioes para
lecionar nainstituicao.

Na poés-graduacao, ja foram mais de 4.993 profissionais qualificados em cursos lato sensu
atéofinalde 2011.

Tabela 2 - Niimero de matriculas e cursos na pos-graduagao da UNIPLAC

Dados 2011
Matriculas de pés-graduacao 401
Cursos de pos-graduacao lato sensu 26
Cursos de pés-graduacao stricto sensu 01
Matriculas de pos-graduacao stricto sensu 55
Concluintes na pos-graduacao lato sensu 77
Concluintes na pos-graduacao stricto sensu 20
Bancas de qualificacao e dissertacao 15
Defesas de dissertacao na pos-graduacao stricto sensu 25

FONTE: Relatérios Institucionais.

Destaquesde 2011:

o Visitas realizadas pelo Conselho Fiscal da Fundacao UNIPLAC aos setores da Universidade e a
mantenedora da Instituicdo. Objetivam mapear as principais dificuldades nos departamentos e
conhecer o trabalho realizado em cada um deles. Segundo o presidente, Nelto Aimeida Rodrigues,
essa acao vem colaborar com 0 andamento das atividades administrativas na UNIPLAC e auxiliar o
Conselho de Administracao natomada de futuras decisoes.

. A Universidade do Planalto Catarinense, assim como as outras 13 instituicoes de ensino da
Associagao Catarinense das Fundacoes Educacionais (ACAFE), inicia a segunda etapa da campanha
de apresentacao das Universidades Comunitarias. O objetivo da campanha é fazer com que a
comunidade saiba o que € uma Universidade Comunitaria e qual o beneficio para uma regiao em ter
uma delas. Pelas caracteristicas, as comunitarias tém vocacdo publica. Estdo voltadas ao
desenvolvimento das comunidades, nao ao interesse pessoal ou particular. Sao auténticas
instituicdes publicas nao-estatais. As Universidades Comunitarias nao tém dono e nao visam lucro.

-
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] A incubadora MidiLages recebeu, profissionais da area de desenvolvimento de produtos e
departamento comercial de trés industrias multinacionais automotivas. A proposta da visita foi
conhecer o projeto sobre monitoramento tecnolégico de combustiveis da empresa incubada
Logtruck, que € focada no desenvolvimento tecnoldgico, principalmente no setor de transportes.

J Os Cursos de Biomedicina e Medicina da UNIPLAC receberam um novo laboratério de
Hematologia. Além de um laboratério exclusivo para analises Hematol6gicas, os alunos também
receberam 40 novos microscopios com uma capacidade maior de precisao para realizacao de
exames e diagnosticos.

] A Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC ganhou pela 122 vez consecutiva o prémio
Top of Mind 2011 no segmento Universidade/Faculdade, como a marca mais lembrada da regiao.
. A comissao responsavel pela elaboracao do Regimento Geral da Universidade do Planalto

Catarinense - UNIPLAC entregou o documento ao presidente da Fundacao UNIPLAC, Humberto
Machado Arantes.

. A Fundacao das Escolas Unidas do Planalto Catarinense foi a primeira Universidade de Santa
Catarina a receber a certificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social em 2011. Mérito
concedido pelo Ministério da Educacao, através da Secretaria de Educacao Superior, com
publicacao no Diario Oficial da Uniao (13/06/2011), pela Portaria n® 1.290, de 10 de junho de 2011.
O periodo de vigéncia do Certificado é de 1°/01/2010a 31/12/2012.

o Aconteceu a inauguracao das novas instalacoes do Micro Distrito de Base Tecnologica de
Lages - MIDILages, 6rgao mantido pela Fundacao das Escolas Unidas do Planalto Catarinense -
Fundacdo UNIPLAC. A nova instalacdo contou com um laboratério de empreendedorismo
tecnolégico, que disponibiliza 20 novos computadores de Ultima geracao e sete novas salas para as
empresas incubadas. Os recursos para a construcao das novas instalacoes e reforma da Incubadora
foram provenientes da Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Santa Catarina - Fapesc e
Fundacao UNIPLAC.

J A Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC, através de cinco cursos de graduacao,
conquistou mais uma vez o selo “Melhores Universidades” na avaliacao de cursos superiores
realizado pelo Guia do Estudante (GE). O reconhecimento constara na publicacdo GE Profissoes
Vestibular 2012. Os cursos que receberam as estrelas sao: Direito, Engenharia Industrial Madeireira,
Odontologia, Pedagogia e Psicologia.

J O Curso de Servico Social obteve o conceito 4 (quatro), no indice Geral de Cursos - IGC, no
ENADE.
. A comissao de avaliadores designada pelo Conselho Estadual de Educacao para renovacao

de reconhecimento do Curso de Administracao, em verificacao das dimensodes: organizacao didatico
pedagogica; corpo social; e instalacoes fisicas, atribuiu o conceito geral 4,17 ao curso (em uma
escalade1ab).

o Inauguracao do Laboratério de Tecnologia e Inovacao em Hidroeficiéncia Energética em

Saneamento - LATIENS. O LATIENS garantira estudos de eficiéncia energética e hidraulica, gracas
aos equipamentos de que dispde para medicao e para controle e automacao e possibilitara o
atendimento aos cursos de Engenharia Civil, Engenharia de Produgao, Engenharia Industrial
Madeireira e Engenharia Elétrica. Foram R$ 690 mil em recursos investidos, através de convénio de
cooperacao técnica e financeira da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico
Sustentavel, articulados pela Agéncia do Desenvolvimento da Serra Catarinense - AGESERRA,
instalada na Incubadora Midilages, mantida pela Fundacao UNIPLAC.

J Fundacdo UNIPLAC apresenta o Instituto das Aguas e Biodiversidade da Serra Catarinense -
IABio, com o objetivo de fomentar atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas pela
UNIPLAC. O projeto buscara promover o desenvolvimento ambiental sustentavel, além de prestar
servicos de utilidade publica ou de interesse privado na area ambiental, desenvolver projetos
técnicos na area de gerenciamento ambiental e planos de consultoria. Estudos e pesquisas,
desenvolvimento de tecnologias alternativas, producao e divulgacao de informacoes, assim como a
criacao e transmissao de conhecimentos técnicos e cientificos através de eventos de capacitacao
também sao atividades delegadas ao IABio.

] Processos de Reconhecimento e Renovacao de Reconhecimento de Cursos de Graduagao:
Matematica: Licenciaturas Compartilhadas, Ciéncias Biol6gicas: Licenciaturas Compartilhadas,
Arte-Educacao Artes Visuais: Licenciaturas Compartilhadas, Letras- Lingua Portuguesa/Lingua
Inglesa Licenciaturas Compartilhadas, Odontologia, Tecnologia em Gestdo de Seguranca
Empresarial, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Cosmetologia e Estética Corporal, Facial e Capilar,
Administracao (Lages), Administracao (Sao Joaquim), Psicologia, Educacao Fisica: Santo Amaro da
Imperatriz, Sistemas de Informacao e Biomedicina.
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A Extensao Universitaria

A Extensao Universitaria da UNIPLAC é vista como “processo de natureza eminentemente
educativa, cultural e técnico-cientifica, articulada ao ensino-aprendizagem e a pesquisa em todas as
suas possibilidades e dimensoes”.

Noanode 2011, a Extensao atuou em projetos permanentes, de curta duracao, em prestacao
de servicos, assessorias, palestras, acompanhamentos e em acoes de representacao externa.

Tabela 3 - Extensao Universitariada UNIPLAC

Dados 2011
Acdes na extensao universitaria 193
Projetos de curta duracao 129
Projetos de Cursos Sl
Projetos de Eventos 98
Docentes, discentes e técnicos administrativos envolvidos com a extensao 1.071
NUmero de Beneficiados 20.895

FONTE: Relatérios Institucionais.

O desenvolvimento social tem sido tema frequente de preocupacdoes de académicos,

professores e gestores, enfim, daqueles que direta ou indiretamente envolvem-se com as caréncias
e necessidades de articulacao entre universidade e comunidade. Como destaque do impacto da
extensao no desenvolvimento regional, pode-se destacar:
o Projetos de Curta Duracao - distribuidos entre as atividades das semanas dos cursos,
estudos orientados, programacoes de reforco profissional envolvendo a comunidade externa, estudo
de autores especificos, parcerias com outras instituicoes, seminarios, mostra, jornada, discussao da
profissao.

o Projetos Permanentes - focados conforme os interesses institucionais € os programas que
sustentam estratégias de educacao, apoio e orientacao para criancas jovens e idosos.
. Parcerias - Com a Policia Rodoviaria Federal, na promoc¢ao do | Seminario Sobre Seguranca

no Transito, cujo objetivo foi o de promover as acoes orientadas pela Década Mundial de Seguranca
no Transito, (2011-2020), desenvolvendo os pilares principais escolhidos pela OMS Organizacao
Mundial da Saude e ONU Organizacao das Nacoes Unidas, centrados em: i) gestao do transito, ii)
infraestrutura viaria, iii) seguranca veicular, iv) comportamento humano, v) atendimento as vitimas.

/

Parceria estabelecida entre a UNIPLAC e outras organizacoes da sociedade civil, bem como, com a
entidade protagonista do processo de Educacao Fiscal, Cidadania e Controle Social, a DRF Delegacia
da Receita Federal, processo esse que culminou com um seminario de aprofundamento das
questoes pertinentes ao tema principal.

o Mostra Cientifica 152 edicao e Jornada de Ensino Pesquisa e Extensao 142 edicao, o tema
trabalhado neste ano foi “Universidade Comunitaria Construindo Conhecimento”, momento de
exceléncia na universidade. O ano de 2011 foi diferenciado, porque todas as atividades pedagogicas
foram contempladas por uma programacao especial vinculada as apresentacoes da Mostra
Cientifica, de acordo com o Ato Normativon® 012, de 31 de outubro de 2011.

J Em 2011 tivemos a oferta de prestacao de servicos através das acoes de formacao para
professores na escola municipal em parceria com a Comissao de Pais e Professores CPP, da Escola
Manoel Thiago de Castro.

o Projetos na area da salde bucal, como Sorriso Saudavel que levam a educacao bucal as
escolas, contribuindo para a diminuicao de caries em criancas, adolescentes e portadores de
necessidades especiais.

J Projetos na area do esporte, como AABB Comunidade tiram as criancas e adolescentes das
ruas e levam-nos a praticar esportes, o que contribui para a melhoria de qualidade de suas vidas.

Convéniosrealizados no anode 2011 para arealizacao de projetos de extensao:

. Instituto Arte na Escola - IAE - Permitir a integracao da UNIPLAC na rede Arte da Escola - REA,
visando a disseminacao do projeto Arte na escola - PAE;

J Associacao de Pais e Amigos dos Surdos - APAS, para realizacao dos Projetos de Formacao
Continuada em Educacao Inclusiva - LIBRAS;

J CEF e Ministério do Desenvolvimento Agrario - Programa PRONAT - fortalecer as instancias
participativas municipais e territoriais no ambito do Conselho de Desenvolvimento Territorial do
Planalto Catarinense, tendo como sede o Municipio de Campos Novos;

J PROPUMA - Viabilizar estudos e pesquisas institucionais para diminuir atagues a rebanhos,
pelo Puma, bem como da preservacao de espécies da fauna e flora do Planalto Catarinense;
o Associacao dos Funcionarios da UNIPLAC - AFEUP - Programa de atendimento odontologico

aos funcionarios da UNIPLAC, Associados a AFEUP;

J Nucleo de pesquisa em Arte na Educacao - NUPAE/ FURJ/UNIVILLE - Parceria da UNIPLAC
com a FURJ/UNIVILLE através do Nucleo de Pesquisa em Arte na Educacao - NUPAE na execucao de
pesquisa e Pagina, participacao em grupos de estudos e eventos de natureza cientifico cultural;

. Prefeitura do Municipio de Lages - Prestacao de assessoria para implantacao e execucao do
projeto "Arte na Escola", bem como na organizacao de eventos que envolverem arte-educacao, de
responsabilidade da Secretaria da Educacao do Municipio de Lages.
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Acoes e projetos de extensao também contribuiram para o desenvolvimento social:

] Forum de Representantes Comunitarios da UNIPLAC. Envolveu-se em 52 representacoes
externas, o que tem permitido opinar e auxiliar na decisdo das acoes estratégicas de diversas
comissoes, conselhos, camaras e foruns, visando a implementacao de acdes de desenvolvimento
comunitario.

. A Brinquedoteca como possibilidade de aprender, a partir do cotidiano da crianca, realizado
em parceria com o Curso de Pedagogia, Educacao Especial e Secretaria Municipal de Educacao de
Lages-SC.

. A percepcao do catador de lixo sobre sua saude, desenvolvido pelo curso de Enfermagem.

] Implementacao da NR10, realizado pela coordenacao de Engenharia.

. Microcontroladores utilizando Arduino, realizado pela coordenacao de Engenharia Elétrica.

. Eficiéncia Energética, realizado pela coordenacao de Engenharia Elétrica.

] Final de Tarde: de abril a junho e de setembro a novembro - Apresentacoes do Curso de Arte
Educacao Musica e Letras.

. Inglés na Educacao Infantil: de abril a junho e de setembro a novembro, envolvendo escolas
de trés municipios.

. A Leitura e o Adolescente: de abril a junho e de setembro a novembro, envolvendo escolas da
rede publica.

. Grupo de apoio a adocao- desenvolvido pelo curso de Psicologia em parceria com o Forum de
Justica de Lages.

. Execucao de 23 projetos voltados a pessoas e comunidades em situacao de vulnerabilidade
social. Ea UNIPLAC confirmando o seu status de universidade comunitéaria.

. O projeto Viva a Universidade visou receber os alunos do ensino médio e interessados em

conhecer os cursos, infraestrutura e agcoes da UNIPLAC, tendo em vista a divulgacao e orientacao
acerca da carreira profissional. No ano de 2011, foram 43 escolas, com 1.570 visitantes,
respectivamente.

Nesse sentido, a extensao, como forma de organizacao e responsabilizacao da Universidade,
potencializa os aspectos educacionais e tecnolégicos, permitindo a criacao de ambientes propicios a
consolidacao e expansao dos saberes ali construidos.

Por outro lado, ha de se considerar também a importancia da extensao para o curriculum
académico dos universitarios. A extensao universitaria complementa a estrutura curricular, a medida
que facilita a integracao do aluno com a realidade da profissao escolhida. Estes confrontos e
experiéncias com realidades tao diferentes desenvolvem o senso critico, o sentido de ética
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APesquisa Universitaria

A pesquisa académica na UNIPLAC consolidou-se como processo sistematico e uma pratica
cotidiana, buscando relevancia social e cientifica. Tem por metas gerar novos conhecimentos ou
aprimorar os ja existentes, tendo como concepc¢ao a aprendizagem do pesquisador e da sociedade
na qual se desenvolve a pesquisa.

Linhas de pesquisa da UNIPLAC:

a) Planalto Serrano Catarinense; desenvolvimento territorial.
b) Educacao, cultura e politicas publicas.

c¢) Trabalho, educacao e sistemas produtivos.

d) Democracia e cidadania.

e) Meio ambiente, salde e qualidade de vida.

f) Ciéncia, politica e tecnologia.

Tabela 4 - Pesquisa Universitaria da UNIPLAC

20
08
10
05

Projetos de pesquisa em editais externos (com financiamento externo) 58
26
38
46
26
17
09
38
09
09
1157
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Producoes e Painéis na Mostra de Trabalhos de Iniciacao a Pesquisa 666

Periddicos nacionais na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 24

Periddicos internacionais na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 08

Eventos nacionais na produgao cientifica dos programas de Stricto Sensu 110

Eventos internacionais na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 28

Livros organizados na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 13
Capitulos de livros na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 21
Resumos em anais e congressos na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 54

Trabalhos de conclusdo de curso na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 32

Anais na producao cientifica dos programas de Stricto Sensu 12

FONTE: Relatérios Institucionais.

-

Projetos executadosem 2011.:

Diversos sao 0s projetos que causam impacto no desenvolvimento e inclusao social. Além do
impacto pelos resultados das acoes, ressalta-se que os recursos financeiros para o desenvolvimento
das pesquisas sao aplicados na regiao, o que contribui significativamente para a economia local e
regional. Podem-se citar alguns projetos:

. Cognicoes de mulheres trabalhadoras gravidas a respeito do suporte organizacional a esta
condicao

o Analise da associacao entre doenca periodontal e artrite reumatoide

. Levantamento das agcoes ambientais realizadas pela UNIPLAC

. Quem somos nos

o Marcadores Moleculares de obesidade

. A Concepcao de promocao de saude de usuarios do SUS

J Autoaplicacao de insulina: Observacao do comportamento de uma populacao de portadores
de DM tipolemrelacadoaessatécnica

o A percepcao do catador de lixo sobre a saude

. Monitoramento da qualidade da agua do cérrego Passo Fundo na Cidade de Lages, SC,
através de parametros biolégicos, fisicos e quimicos

o Prevaléncia de Parasitos Gastrintestinais nas Escolas Municipais da Cidade de Lages-SC

J Estudo comparativo da automedicacao utilizada por estudantes dos cursos das areas de
ciéncias da salde, humanas, exatas e social da UNIPLAC - Lages/SC

J Mortalidade infantil geral e por causas especificas: indicador de satide no municipio de Lages
J Assisténcia ao trabalho de parto e ao puerpério imediato: perfil das mulheres atendidas em
maternidade local no municipio de Lages-SC

o Eficacia das medidas socioeducativas

J Aplicacao da Medicina Baseada em Evidéncias no Hospital Infantil Seara do Bem

J Direitos garantidos, lutas pelas conquistas

J Estudo comparativo entre Historia clinica e Polissonografia nos distlrbios do sono

o A contribuicao da pesquisa no processo de formacao e pratica profissional do assistente

social: uma reflexao sobre teoria e metodologia como instrumento utilizado para averiguacao da vida
social

o (Re) Construcao da Historia da Educacao da E.E.B. Aristiliano Ramos (1936-2010)

. Analise da Rede de Servicos publicos de Salde na Atencao e Cuidado a usuario de crack em
trés municipios do interior de Santa Catarina

J Construcao da Histéria da Educacao da E.E.B Zulmira Auta da Silva de Lages (1957-2010)

J Sexualidade e Confinamento: o exercicio da sexualidade por detentos
. Analise dos teores de fllor da agua de abastecimento de Lages
J Estratégias socioeducativas, utilizadas por pessoas pobres do municipio de Lages/SC, na

apropriacao do espaco pl]blicg
. (Re) Construcao HISTORICA da Escola de Educacao Basica Flordoardo Cabral de Lages SC
(1955-2010)

-
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] Conselho Municipal do FUNDEB de Lages: historico, impasses e perspectivas (2007-2011)

. Analise da Rede de Servicos Publicos de Saude na atencao e cuidado a usuarios de crack em
trés municipios do interior de Santa Catarina

. A Escola de Educacao Basica Maria Quitéria, de Lages (SC), na Histéria do Planalto
Catarinense - Século XX

. Egressos do Stricto Sensu em foco: Papel social: desafios, expectativas, obstaculos a atuacao
para transformacao social

. A Escola de Educacao Basica Vidal Ramos, de Lages (SC), na histéria da Educacao do Planalto
Catarinense - Século XX

. Construcao de um modelo informatizado de prontuario num Centro de Atencao Psicossocial
para alcool e outras drogas, em Lages, Santa Catarina

. Estratégias socioeducativas, utilizadas por pessoas pobres do municipio de Lages/SC, na
apropriacao do espaco publico

. (Re) Construcao da histéria da Educacao da Escola Basica de Lages (Colégio industrial de
Lages)

. Ndcleo Docente Estruturante: limites e Regulacoes

Destaques programas stricto sensu:

. Realizacdo do Simpdsio Satide Ambiental na UNIPLAC

. Desenvolvimento do projeto Analise da Rede de Servigos Publicos de Saude na Atencao e
Cuidados de Crack em trés municipios do interior de SC com financiamento do CNPq

. Desenvolvimento de atividades do projeto Rede Sul Florestal com financiamento do CNPq e
FAPESC

. Desenvolvimento de atividades no projeto Rede Guarani/Serra Geral com financiamento da
FAPESC

. Lancamento de Livros: Ele e Ela Gravidos; Agoes de Cidadania; O Saber Ambiental de todos
nos

. Consultoria para revistas cientificas: Revista Brasileira de Estudos Pedagogicos (Rbep);

Revista Ciéncia Rural; Revista Sul Brasileira de Odontologia; Revista Galcha de Odontologia;

\‘\

e\
e

Rede Guaran;
Serra Geral

0 Plano de Assisténcia Social na UNIPLAC

O plano de Assisténcia Social € um instrumento de planejamento estratégico para a
consolidacao da politica, do sistema descentralizado e participativo da assisténcia social na
Instituicao que organiza, regula e norteia o seu funcionamento, sendo a expressao da autonomia do
nivel de gestdao na definicdo e conducao das politicas publicas focando a assisténcia social. A
Extensao universitaria estabelece uma troca de saberes sistematizado, entre a academia e a
comunidade, tendo como consequéncias a producao do conhecimento resultante do confronto com
a realidade brasileira e regional, a democratizacao do conhecimento académico e a participacao
efetiva da comunidade na atuacao da Universidade. O desenvolvimento da Extensao Universitaria,
em uma perspectiva curricular renovadora, contribui para a vitalidade do processo académico. Este
desafio reside em estabelecer um relacionamento permanente e articulado com a sociedade. Trata-
se de um processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma
indissociavel, viabilizando a transformacao da relacao entre Universidade e sociedade. Neste
sentido, a UNIPLAC assume seu compromisso com a comunidade serrana de produzir, sistematizar e
socializar o conhecimento, formando seres humanos com perspectivas de construcao de uma
sociedade justa e igualitaria, na defesa da qualidade de vida. Além disso, 0 compromisso com a
sociedade faz com que a UNIPLAC integre nas suas atividades a execucao de projetos de acao
comunitaria, prestando atendimento em diversas areas a populagao, principalmente as de mais
vulnerabilidade social.

Por deliberacao do Conselho de Administracao e parecer favoravel do Conselho Fiscal, a
Fundacao UNIPLAC espontaneamente optou, a partir de 1° de janeiro de 2011, pela desisténcia da
sua condicao de Entidade Filantropica, Ata n® 012/2010, haja vista que a manutencao da Filantropia
gera maior gastos que beneficio fiscal. A legislacao pertinente determina que para os fins da
concessao da certificacao da filantropia a entidade de educacao deveria aplicar anualmente em
gratuidade, pelo menos 20% da receita anual efetivamente recebida. Mesmo com a desisténcia da
condicao de Entidade Filantrépica, a UNIPLAC permanece prestando atendimento gratuito a
comunidade externa em situacao de vulnerabilidade social, bem como a distribuicao de bolsas de
estudos a académicos economicamente carentes, ressaltando a importancia da Universidade
Comunitaria na regiao da Serra Catarinense. Universidades Comunitarias participam ativamente na
promocao do desenvolvimento do Estado e de suas regides. Ser comunitario € um compromisso que
a UNIPLAC assume através de acoes que promovem o desenvolvimento social, econdmico e cultural
da regiao na qual atuamos. A UNIPLAC vai além do ensinar, pois trabalha para que a nossa cidade e
regiao crescam e se desenvolvam e que as pessoas possam viver melhor.
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Programas (Objetivos)

1-Programa de Promocao da Integracao ao Mercado de Trabalho

Qualificar e requalificar o trabalhador da Serra Catarinense, para
recuperar e valorizar sua competéncia profissional, tanto do ponto
de vista técnico-profissional como para a formacao humana, na
perspectiva da construcao da cidadania

2-Programa de AssisténciaJuridica a Familia

Oferecer servigos na area civel e criminal, através dos alunos do
curso de Direito, a populacdo em situagao de risco social de Lages e
regiao

3-Programade Assisténcia a Satide daFamilia

Promover agdes de controle, diagnéstico, tratamento e prevencao de
doencas, no sentido de propiciar as pessoas em situacao de risco
social melhor qualidade de vida e satide

4-Programade Bolsas de Estudos
Proporcionar aos alunos recursos financeiros em modalidades de
bolsas que Ihes possibilitem acesso e permanéncia na Universidade

5- Programa de Esportes, Eventos, Atividades Artisticas e Culturais para a
Comunidade Externa

Oportunizar acgoes e atividades que contribuam para o
desenvolvimento regional, através do esporte, da arte, cultura e
eventos de promocao social e cidadania

6- Programa de Assisténciaao Idoso

Contribuir com projetos de carater social para a inclusédo dos idosos
na sociedade, através de praticas educativas, culturais e de lazer,
propiciando a continuidade do desenvolvimento pessoal e social do
serhumano da terceira idade

7-Programa de A¢cao Comunitaria

Contribuir com projetos de carater de Assisténcia Social, através da
acao pela cidadania, para os o6rgaos publicos, entidades
assistenciais e instituicoes sem fins lucrativos, inclusive, com a
participagao ativa nos Conselhos Municipais e Estaduais
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Tabela 5 - Sintese dos Programas e Projetos executados em 2011

2011

1

23

Niimero de projetos Niimero de envolvidos Niimero de

02 docentes
03 voluntarios

04 docentes
02 técnicos
1 assistente social
497 estagiarios
09 voluntarios

270 docentes
21 técnicos
339 estagiarios
245 académicos
12 bolsistas
31 voluntarios

05 técnicos
01 assistente social

06 técnicos

03 docentes
01 bolsista
01 técnico

14 voluntarios

03 docentes
04 técnicos
40 voluntarios

282 docentes
13 bolsistas
836 estagiarios
97 voluntarios
02 assistentes sociais
39 técnicos
245 académicos

na execucao beneficiados
32 32
684 709
9.300 14.692
2.008 2.008
30.000 30.000
154 154
Indeterminado Indeterminado

40.201 pessoas 45.587 atendimentos
2.008 bolsistas 2.008 bolsistas

FONTE: Relatérios Institucionais.

-

Programade Promocao de Integracao ao Mercado de Trabalho

O Programa da Integracao ao Mercado de Trabalho da UNIPLAC tem sido objeto de estudo por
parte da comunidade académica, especialmente da Extensao Comunitaria, no sentido de preservar
acoes de qualificacao e requalificacao para a comunidade em situacao de vulnerabilidade. Nesta
perspectiva, € que se torna um processo educativo e de compromisso social de todos os envolvidos
com os atores responsaveis dos segmentos sociais da Serra Catarinense. Ao programar acoes de
carater de educacao profissional, a Universidade do Planalto Catarinense articula-se ao
compromisso de Estado para viabilizar as demandas necessarias relativas ao mundo do trabalho.

Projeto Orientacao Profissional

O Projeto de Orientacao Profissional vem sendo realizado nas Escolas da Rede Publica de
Ensino, a cerca de seis anos. E relevante ressaltar as contribuicoes do Projeto junto a comunidade
tais como: proporcionar aos jovens participantes atividades voltadas ao autoconhecimento, informar
acerca darealidade profissional para que estes jovens tenham mais liberdade e clareza para realizar
suas escolhas e desenvolver seus projetos profissionais, reduzindo os indices de abandono dos
cursos pelos ingressantes, ainda nos primeiros anos, que giram emtorno de 40%.

As atividades do Projeto de Orientacao Profissional foram desenvolvidas nos meses de
agosto, setembro, outubro e novembro, em periodos alternados, de acordo com a disponibilidade
das escolas. Em cada escola foram realizados cinco encontros. Dentre estes, quatro foram de
atividades grupais e um de atividade individual com cada participante. Cerca de 32 estudantes do
terceiro ano do Ensino Médio da Escola de Educacao Basica Zulmira Auta da Silva (15) e CEDUP
Renato Ramos da Silva (17) tiveram a oportunidade de participar do Projeto de Orientacao
Profissional, refletir e discutir sobre aspectos relacionados a identidade e a escolha profissional.

Programa Assisténcia a Saide da Familia

O compromisso social da Universidade Comunitaria, além de formar profissionais
qualificados e socialmente responsaveis, esta em desenvolver acoes voltadas as comunidades em
situacao de risco social, oferecendo prestacao de servicos variados e subsidiados por diversas areas
do conhecimento.

Nesse sentido, o programa visa, especificamente, a intervencao social na area da salde, por
meio dos cursos de Odontologia, Psicologia, Enfermagem e Medicina, a fim de propiciar a melhoria
da qualidade de vida da populacao. As acoes realizadas pelos diferentes cursos incluem
atendimentos no Centro de Ciéncias da Saude da UNIPLAC, nos hospitais locais e nas unidades de
salde do municipio de Lages (caso da Medicina). Trata-se de um esforco conjunto de académicos e
professores no desenvolvimento de estratégias voltadas ao atendimento da salde e de garantia de
servicos gratuitos e de qualidade, numa perspectiva de ensino-aprendizagem e assisténcia social.

-
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Atendimento da Odontologia

A UNIPLAC, com este projeto, presta servicos na odontologia, com profissionais capacitados e
excelente ambiente fisico, completamente equipado. Oferece as pessoas da comunidade, que
apresentam alto indice de caréncia socioecondmica, 0 acesso a assisténcia odontolégica, sem
custos.

No quadro abaixo, encontram-se os procedimentos e nimeros realizados noano de 2011

Tabela 6 - Atendimento da Odontologia

Atividades Procedimentos Niimerode pessoas Niimero de atendimentos

YOIl er-Tor-ToRe [ Mol Tals I I I-10) (o1 3 Clinicaintegrada 5.062 10.236
adquiridos nas disciplinas de
Odontologia Social e Preventiva,
Ortodontia, Dentistica, Endodontia
e Periodontia, Cirurgia e Protese,
praticando uma seqliéncia logica
de tratamento que visa promover a

salide bucal, do ponto de vista
clinico. Treinamento ambulatorial
para a pratica de clinica geral em
adultos. TOTAL 5.062 10.236

FONTE: Relatorios Institucionais.

Atendimento da Psicologia: Servico - Escola

Através do Curso de Psicologia a UNIPLAC, disponibiliza a comunidade serrana o atendimento
servico - escola de psicologia, que de acordo com o Projeto Pedagogico do Curso o Servico - Escola
“Ele € um dos o6rgaos (um setor) de apoio para o desenvolvimento do ensino de Psicologia,
especialmente o que sera realizado nos estagios profissionalizantes da sétima a décima fase do
Curso de Psicologia” (2007: 94). Este projeto tem por objetivo geral: Construir um espaco para
realizacao de atividades pedagoégicas e insercao do aluno estagiario nas praticas profissionais
supervisionadas. Como objetivo especificos: Promover a interacdo entre a comunidade e a
universidade, por meio de prestacao de servicos de atendimento psicolégicos; Favorecer o
desenvolvimento de habilidades e competéncias para o futuro psicolégico em situacao real;
favorecer e oportunizar a realizacao de projetos de pesquisas e extensao a comunidade académica.

O servico - escola de psicologia faz parte da estrutura curricular do curso, e também,
constitui um dos locais do estagio supervisionado em psicologia da saude, no qual todos os alunos
cumprirao ao menos 6h semanais. Os horarios serao agendados por uma secretaria, que

-

previamente organiza os horarios dos académicos, de acordo com os horarios disponiveis para a
comunidade. Todos os atendimentos individuais ou grupais sao supervisionados por professores-
orientadores. E cada aluno podera atender até 4 (quatro) pacientes e realizar duas triagens
semanalmente, além de obter 2 horas aulas para orientagao, de acordo com o plano de ensino da
disciplina de estagio supervisionado da salde em cada semestre letivo. Os servicos de triagem
psicodiagnostico, atendimentos individuais de casal, familiares e grupais, acontecem nas
dependéncias da UNIPLAC, em salas adequadas, com os materiais necessarios e sao realizados
pelos estagiarios. O atendimento, o prontuario, e o fluxo de atendimento da clientela seguem as
normas do Centro de Saude da UNIPLAC.

Espera-se que o servico - escola de psicologia da UNIPLAC se mantenha em um espaco para
pratica de atividades pedagogicas, de pesquisa e extensao. Além de disponibilizar um melhor
aproveitamento da pratica do curso por parte do aluno, e proporcionar a demanda atendida pelo
servico escola, uma reducao dos problemas sociais, familiares, conjugais, entre tantos outros e
contribuir para uma melhor condicao de vida das pessoas atendidas.

Tabela 7 - Atendimento da Psicologia

Ne de pessoas  Ne de atendimentos

Marco 14 17
Abril 29 81
Maio 37 119
Junho 34 83
Julho 11 14
Agosto 29 94
Setembro 31 88
Outubro 32 83
Novembro 30 80
Dezembro 02 02
TOTAL 249 661

FONTE: Relatérios Institucionais.
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Programa de Assessoria Psicoldgica do Ministério Piblico da Comarcade Lages/SC

Atua no ambito da Justica, colaborando no planejamento e execucao de politicas de
cidadania, direitos humanos e prevencao da violéncia, centrando sua atuacao na orientacao do
dado psicolégico repassado nao so para os juristas como também aos individuos que carecem de tal
intervencao, para possibilitar a avaliacao das caracteristicas de personalidade e fornecer subsidios
ao processo judicial, além de contribuir para a formulacao, revisao e interpretacao das leis: avalia as
condicoes intelectuais e emocionais de criangas, adolescentes e adultos em conexao com processos
juridicos, seja por deficiéncia mental e insanidade, testamentos contestados, aceitacao em lares
adotivos, posse e guarda de criancas, aplicando métodos e técnicas psicologicas e/ou de
psicometria, para determinar a responsabilidade legal por atos criminosos; atua como perito judicial
nas varas civeis, criminais, Justica do Trabalho, da familia, da crianca e do adolescente, elaborando
laudos, pareceres e pericias, para serem anexados aos processos, a fim de realizar atendimento e
orientacao a criancas, adolescentes, detentos e seus familiares; orienta a administracao e os
colegiados do sistema penitenciario sob o ponto de vista psicologico, usando métodos e técnicas
adequados, para estabelecer tarefas educativas e profissionais que 0s internos possam exercer nos
estabelecimentos penais; realiza atendimento psicolégico a individuos que buscam a Vara de
Familia, fazendo diagnosticos e usando terapéuticas proprias, para organizar e resolver questoes
levantadas; participa de audiéncia, prestando informacodes, para esclarecer aspectos técnicos em
psicologia a leigos ou leitores do trabalho pericial psicologico; atua em pesquisas e programas
socioeducativos e de prevencao a violéncia, construindo ou adaptando instrumentos de
investigacao psicologica, para atender as necessidades de criancas e adolescentes em situacao de
risco, abandonados ou infratores; elabora peticoes sempre que solicitar alguma providéncia ou haja
necessidade de comunicar-se com o juiz durante a execucao de pericias, para serem juntadas aos
processos; realiza avaliacao das caracteristicas das personalidade, através de triagem psicologica,
avaliacao de periculosidade e outros exames psicolégicos no sistema penitenciario, para os casos de
pedidos de beneficios, tais como transferéncia para estabelecimento semiaberto, livramento
condicional e/ou outros semelhantes.

Pode assessorar a administracao penal na formulagao de politicas penais e no treinamento
de pessoal para aplica-las. Pode realizar pesquisa visando a construcdo e ampliagcao do
conhecimento psicolégico aplicado ao campo do direito. Pode realizar orientacao psicologica a
casais antes da entrada nupcial da peticao, assim como das audiéncias de conciliacao. Pode realizar
atendimento a criangas envolvidas em situacoes que chegam as instituicoes de direito, visando a
preservacao de sua salude mental. Pode auxiliar juizados na avaliacao e assisténcia psicologica de
menores e seus familiares, bem como assessora-los no encaminhamento a terapia psicolégicas
quando necessario. Pode prestar atendimento e orientacdo a detentos e seus familiares visando a
preservacao da saude. Pode fazer acompanhamento de detento em liberdade condicional, na
internacao em hospital penitenciario, bem como atuar no apoio psicolégico a sua familia. Pode
desenvolver estudos e pesquisas na area criminal, constituindo ou adaptando os instrumentos de
investigacao psicolégica.

-

Tabela 8: Dados do Projeto Programa de Assessoria Psicologica do Ministério Piiblico da Comarca de Lages/SC

N de casos
_ . -
Dados N° de pessoas procedimentos 02
: 02
o7 :
L 05
22 1.5 Trafico de drogas/entorpecentes 02
30 (incolumidade pablica)
[EL ] 284 04
g
e
02 3Diretos Humanos___ '
18 01
2.3 Maus tratos (APOMT) 28 oe
44 6
2.5 Evasao Escolar (APOIA) 46 06
06 29
57 22 RS
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Origem do Encaminhamento

32PJ

42 PJ - Infancia e Juventude
92PJ

122PJ

161
02
03

142 PJ - Direitos Humanos e Cidadania 14

Servico Social
Vara da Familia
12 Vara Criminal
32Vara Criminal
Total

i/

77
01
02
02
265

Fonte: Relatérios Institucionais.

Municipio de Origem

Lages 253
Sao José do Cerrito 03
Bocaina do Sul 02
Painel 05
Total 263
Ne de procedimentos 247
Numero de Pessoas Atendidas 489

Fonte: Relatérios Institucionais.

Atendimento da Medicina

As atividades educacionais nos cenarios da Unidade de Pratica de Salide na Comunidade do
1° ao 6° ano do Curso estao organizadas em pequenos grupos, de cinco a seis estudantes e um
docente/mediador, tendo na educacao problematizadora o fundamento da relacao docente e
estudante, que possibilita a ambos aprenderem juntos, por meio de um processo autbnomo. O
processo ativo de ensino-aprendizagem utiliza diferentes estratégias em momentos distintos e em
diferentes ambientes com a colaboracao da equipe de Salde da Familia. A Unidade de Pratica de
Salde na Comunidade incorpora a partir do quarto ano, o ambulatoérios de especialidades. Numa
parceria entre Universidade e a Secretaria Municipal de Saude/SUS foram criados e/ou
implementados os Ambulatérios de especialidades: Clinica Cirdrgica, Saude do Adulto, Pequenas
Cirurgias, Saude da Mulher, Saude Mental e Saldde da Crianca possibilitando ao estudante o
desenvolvimento do raciocinio clinico epidemiolégico, o entendimento do processo saude doenca
com o estabelecimento de um plano de cuidado em atencao basica (incluindo o medicamentoso, o
nutricional, o planejamento diagnéstico, entre outros). A insercao dos estudantes em situacoes
reais nos ambulatérios estimula e assegura a formacgao de vinculo e a responsabilizacao com as
pessoas, familias e comunidade em atendimentos, juntamente com a equipe multiprofissional e
com os servicos. Também os professores/médicos inseridos no servigo realizam as agdes do
cotidiano numa relacdo de mediacado do processo ensino-aprendizagem que deve possibilitar
coeréncia, legitimidade e relevancia da aprendizagem, fundamentada na reflexao, problematizacao
e teorizacao a partir da pratica profissional de todos os envolvidos, em especial o estudante com
permanente acompanhamento e progressao em autonomia conforme tarefa proposta e
desempenho apresentado em contextos especificos.

Tabela 9 - Atendimentos da Medicina

Més Nede pessoas Ne de atendimentos
Janeiro 32 38
Fevereiro 125 125
Marco 129 134
Abril 139 146
Maio 102 111
Junho 0] 115
Julho 98 100
Agosto 140 140
Setembro 107 110
Outubro 127 137
Novembro 72 73
Dezembro 19 19
TOTAL 1200 1248

Fonte: Relatorios Institucionais.

-
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Atendimento da Cosmetologia

Se configura na criacao de condigoes efetivas da instituicao de se aproximar da comunidade
externa, por meio da atuacao direta dos académicos de cosmetologia e comunidade de forma
transpor 0s muros institucionais e possibilitar o encontro, a vinculacao e o cruzamento de interesses
e necessidades do conhecimento académico com o conhecimento e a pratica da vida e, com isso,
elaborar e implantar projetos e propostas, junto a comunidade externa, afinadas com a perspectiva
comunitaria da UNIPLAC. Por ser uma Universidade de carater comunitario, justifica-se estabelecer
uma relagao interativa com a comunidade, por meio de acdes que melhorem a qualidade de vida e
bem-estar, proporcionando assim, o aprendizado pratico, que é o foco principal para a vida
profissional do Tecnologo. Todo o processo de educacao foca-se na ampliacao dos conhecimentos e
o desenvolvimento da pratica € muito necessaria e cobrada na vida do futuro profissional da
Estética. Desse modo, cada vez mais, procura-se ir além dos métodos tradicionais de ensino. Entre
as atuais possibilidades para a educacao esta a inclusao de oficinas praticas como ferramentas
pedagobgicas e como mais um meio de vincular o ensino as acoes da vida profissional. Ao realizarmos
estas praticas poderemos conciliar a teoria dada em sala de aula, instigando os alunos a desenvolver
um processo voltado aos seus interesses permitindo a construcao de conhecimentos tedricos e
habilidades praticas. Entendemos que estas oficinas poderao fazer o aluno aprender de uma forma
mais autdbnoma, o tornado também mais responsavel pelo seu proéprio conhecimento. O Projeto
encontra-se ainda em fase de implantacao uma vez que as praticas iniciaram no més de outubro de
2011, contudo pudemos neste breve periodo integrar os alunos com o mercado de trabalho,
sociedade, e comunidade académica em que ele esta inserido, como também na qual ele ira atuar,
proporcionando experiéncias e realidades bem diferentes da académica, desenvolvendo o seu
senso critico e, o sentido da ética no curso escolhido por ele, tornando o nosso académico um
profissional cidadao. O projeto permitiu apresentar a comunidade externa os beneficios de uma
Universidade Comunitaria cujos interesses sao voltados ao desenvolvimento das comunidades, nao
a um interesse pessoal ou particular. Permitiu ao aluno do curso uma maior consciéncia da
importancia que tem para seus pacientes, ja que beleza € sinal de bem-estar consigo mesmo; é
reconstrucao do equilibrio psicofisico das pessoas no bindmio Salde e Beleza e Qualidade de vida.

Tabela 10 - Atendimentos da Cosmetologia

m Ne Pessoas Beneficiadas
Projetos Extensao 1120
60

1180

Fonte: Relatérios Institucionais.

Sorriso saudavel: Direito de todos

O projeto tem como objetivo a promogao de salde bucal para criancas e adolescentes em
risco social que frequentam CEIM e Escolas Publicas da cidade de Lages, assim como outras
Instituicdes que solicitam nossas atividades. Esta edicao do projeto contou com 25 alunos do curso
de odontologia, todos voluntarios, que realizaram atividades de educacao em salde escovagao
supervisionada na Irmandade Nossa Senhora das Gracas (parceira deste projeto desde 2005), 7
CEIM'S e 3 EMEB de Lages. Os temas trabalhados pelos académicos foram desde habitos
alimentares e a doenca carie como o uso de piercing, halitose e traumatismos dentarios.

Dentro do que foi proposto, conseguimos alcancar um nimero maior de CEIM e EMEB de
Lages, proporcionando para um numero maior de criancas e adolescentes a oportunidade de
receber informacoes sobre salde bucal e de realizar escovacao supervisionada na prépria escola.
Outro ponto positivo foi o nimero de encaminhamentos de criancas com necessidades
odontologicas que foram encaminhadas e atendidas na clinica odontologica da UNIPLAC.
Conseguiu-se também divulgar entre as escolas as atividades realizadas pelo curso de odontologia,
principalmente as atividades clinicas e de estagio supervisionado para a populacao. As instituicoes
parceiras reconhecem a importancia das atividades de extensao e sempre esperam 0 N0Sso retorno.

Terapeutas da Alegria: 0 lidico na promog¢ao de umviverhumano saudavel

Proporciona as criangas no ambiente escolar, atividades interacionais, através de agoes
ludicas que possibilitem utilizar recursos do imaginario auxiliando e promovendo a educacao em
salde e garantindo o exercicio da cidadania e melhora da qualidade de vida.

Propomo-nos inicialmente neste projeto de extensao, tentar amenizar os traumas no
ambiente institucional, modificando a concepgao das pessoas de que no hospital ou instituicoes de
salde em geral € possivel que ocorram momentos de alegria e descontracao, o que de acordo coma
literatura atual (ERDMANN, 1998; MASSETTI, 2003), confirma a possibilidade de reducao do
estresse dos envolvidos, melhor adesao ao tratamento e cuidados com a sadde. Estar em contato
com os seres humanos institucionalizados e levar a alegria, 0 sorriso, proporcionar momentos de
prazer e descontracao para criancas, acompanhantes, funcionarios, todos dentro de uma
instituicao, € muito gratificante. O projeto entra em escolas ocasionando mudancas positivas,
quebrando a rotina, levando brincadeiras, musicas, situagao engracada, além de possibilitar que o
outro seja ouvido, favorece o dialogo e aprendizado a respeito da saude, por meio da educacao em
saude. Através desse projeto, € levado o lidico, com a intencao de transformar e alegrar o ambiente.
Verifica-se a mudanca no semblante das pessoas, € 0 quanto um sorriso, uma gargalhada, uma
musica cantada em conjunto com o aluno, paciente, acompanhante, familiar ou com a equipe, €
gratificante também para quem esta no papel de um terapeuta da alegria. Geograficamente o
projeto abrangeu a cidade de Lages, onde desenvolveu sistematicamente atividades, uma creche
municipal, e uma escola de ensino fundamental do municipio.

-
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Integracao UNIPLAC/ AABB / Comunidade

O Programa Integracao AABB Comunidade vem sendo desenvolvido desde o ano de 1999, em
parceria com a FENAB/AABBB, Prefeitura do Municipio de Lages e a UNIPLAC. Consiste em uma
proposta de complementacao educacional, baseada na valorizacao da cultura do educando e de sua
comunidade. Esta complementacao se da de uma maneira ludica, atrativa, desenvolvida em torno
de areas socioeducativas, culturais, desportivas e de saulde, possibilitando a construcao de
conhecimentos, ampliando sua visao de mundo, tomando consciéncia de seus direitos e deveres e
de sua propria cidadania. Sao enfatizadas técnicas que propiciem o fazer coletivo e a capacidade de
organizacao grupal, o que permite a reflexao critica e o posicionamento do educando como sujeito
ativo de sua propria formacao.

Tem como objetivo contribuir para a inclusao, nao repeténcia e permanéncia, na escola, de
criancas e adolescentes pertencentes a familias de baixa renda. E baseado nas ideias, na pedagogia
e na concepcao freireana (Paulo Freire), também fundamentado no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), propoe acoes de atendimento parcial aos participantes. Constituido como
referéncia para os setores publico e privado, na adocao de projetos complementares. Partindo da
realidade e das necessidades dos educandos, surgem ideias as quais sao trabalhadas, tornando os
educadores mediadores da construcao do conhecimento. Os educadores sao académicos, 0s quais
tém a possibilidade da exteriorizacao do conhecimento obtido em sala de aula, 0s mesmos recebem
capacitacao da universidade em que estudam e também sao orientados pelo Nucleo de Trabalhos
Comunitarios da PUC/SP (NTC-PUC/SP). Destina-se a criancas e adolescentes de ambos 0s sexos,
de faixa etaria entre 7 e 14 anos, hoje atende cerca de 120 criancas e adolescentes. O Programa vem
sendo realizado na cidade de Lages, ha 8 anos, numa parceria FENABB, Banco do Brasil, Prefeitura
do Municipio de Lages, E.M.E.B. Prof° Pedro Candido, E.M.E.B. Osni de Medeiros Regis, E.M.E.B. Prof®
Fausta Rath, EMEB. Belizaria Rodrigues e Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC.

Tabela 11 - Namero de atendimentos nos projetos de extensao na area da saide

Beneficiados 2011
1. Sorriso Saudavel: Direito de todos Criancas 600

2. Terapeutas da Alegria: O lidico na promocgao FEEES 400
m viver hum avel

ver anNo SaudaV:
3. Integracdo UNIPLAC-AABB-Comunidade Criancas 120

FONTE: Relatérios Institucionais.

O rol de servicos prestados por uma instituicdo de ensino esta vinculado a sua
responsabilidade social perante a comunidade, enriquecida pelo conceito de desenvolvimento
sustentavel.

Assim, a atuacao da equipe de professores-orientadores, técnicos e discentes esta
direcionada no sentido de proteger a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia, a portadores
de necessidades especiais e a velhice, no que diz respeito a direitos constitucionais e de cidadania.
Cada servico possui a sua especificidade, a sua equipe de profissionais. O que possuem em comum
€ o objetivo de atender gratuitamente a comunidade em situacao de vulnerabilidade social visando a
sua qualidade de vida.

Avaliacao dos Servicos e dos Projetos

No ano de 2011, foram executados 23 (vinte e trés) projetos. A avaliacao institucional realizou
no ano de 2011, avaliacao pelo publico-alvo e por executores. Abaixo, apresentamos a avaliacao do
projeto Formacao de liderancas e gestores sociais.

Tabela12- Avaliacao do projeto Formacao de liderancas e gestores sociais

Categorias de Analises Conceito Peso Maximo
Quanto ao Projeto 2,3 2,5

Quanto aosrecursos e Infraestrutura 2,4 2,5
Quanto a Atuacao do Docente 2,4 2,5

Quanto ao compromisso dos Participantes ¥ 2,5

Total dos Pesos 9,5 10
CONCEITO FINAL A A

FONTE: Relat6rios Institucionais.
Nota: Para estabelecer o conceito final é realizada a média percentual da categoria, sendo o
conceito final a média dos conceitos parciais.
Obs.: Este instrumento apresenta a opiniao de vinte e nove (29) participantes.
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O conceito final apresenta um Excelente resultado. Os comentarios apontam a experiéncia
como muito bem sucedida e demonstram que iniciativas como esta devem continuar, pois teve uma
excelente aceitacao por parte dos participantes. Assim sendo, a CPA entende que a UNIPLAC, por
meio deste processo cumpre com seu papel na comunidade e através de iniciativas deste porte
prepara seus académicos, para melhor atender as questoes de interface dos processos
académicos.

No que diz respeito aos servicos prestados na area de ensino/saude de maneira geral foram
bem avaliados. Registram-se abaixo os conceitos:

Tabela 13 - Conceitos dos servigos prestados navisao do piiblico-alvo

Cidade em que reside:

Lages 426
Rio Rufino 04
Sao José do Cerrito 03
Correia Pinto 01
Otacilio Costa 02
Painel 01
Ibirama 01
Bocaina do Sul 02
Curitibanos 01
Bom Retiro 01
Urubici 01
CapaoAlto 01
Total de Respondentes 444

FONTE: Relatérios Institucionais.
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Vocé foi bem atendido pelo profissional que lhe recebeu
na UNIPLAC?
Sim

Mais ou menos
Total de Respondentes

0 profissional que lhe atendeu demonstrou conhecimento
naresolucao do seuproblema?

Sim 66
Nao 02
Mais ou menos 10
Total de respondentes 78

0 servico prestado contribuiu para resolver o seu
problema?

Qual a nota que vocé atribuiu para o servigo recebido?

Nota 1 01
Nota 2 03
Nota 3 04
Nota 4 07
Nota 5 61
Total de respondentes 76

Receber servigos pela UNIPLAC fez diferenca?
Sim

Total de respondentes

38

Qual a frequéncia que vocé utiliza os servigos prestados
pela UNIPLAC?

SEINERE] 21

Mensal 30

SEINENIE] 04
Emergencial 11
Eventual 32
Total de respondentes 98

Comovocé avaliaolocal onde recebeu atendimento?

Excelente 122
Bom 55
Regular 03
Deixa a desejar 01
Total de respondentes 181

Como vocé avalia os equipamentos utilizados no seu
atendimento?

Excelente 6

Bom 7

Regular 04
Deixa a desejar (0]0)
Nao se aplica (0}
Total de respondentes 149

Vocé recomendaria os servi¢os oferecidos pela UNIPLAC?
Sim SiE
Nao 03

FONTE: Relatérios Institucionais.

Conforme tabela acima se percebe que os servicos de atendimento foram bem avaliados pelo publico-alvo.

Os projetos e servicos da UNIPLAC sao prestados de forma gratuita ao publico-alvo, sendo assim, a continuidade e
ampliacao sao extremamente necessarias e indispensaveis.
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Programa de AssisténciaJuridica a Familia

A Fundacao UNIPLAC atua neste programa, com prestacao de servicos na areajuridica, civel e
criminal, com o envolvimento dos alunos do curso de Direito, realizando atendimento a pessoas
economicamente carentes e necessitadas, de acordo com o artigo 5°, LXXIV, da Constituicao
Federal, Lein® 1060, de 05/12/1950, com alteragdes introduzidas pela Lein® 7510, de 04/07/86,
referentes a assisténcia judiciaria.

Assisténcialuridica a Pessoas em Situacao de Risco Social e Individual

A Universidade do Planalto Catarinense, preocupada em atender as mudancas sociais e
estabelecer a responsabilidade social como compromisso com as comunidades, especialmente
aquela em situacao de vulnerabilidade social, realiza o atendimento no Escritério Modelo de
Assisténcia Juridica - EMAJ. Foi criado na década de 90, com objetivo de desenvolver atividades
efetivas de assisténcia juridica gratuita nas areas civel e criminal, de acordo com o artigo 5°, LXXIV,
da Constituicao Federal, Lei n® 1.060, de 05/12/1950, com alteracoes introduzidas pela Lei n°
7.510, de 04/07/86. O EMAJ esta situado no Centro de Ciéncias Juridicas da UNIPLAC, numa
construcao de 2.341,71m2, sendo 137,22 m2 especificos para o escritério e com o Férum
Universitario disponivel no mesmo andar do prédio, o que contribui para a exceléncia dos
encaminhamentos. A estrutura fisica € equipada com tecnologias de informacao e comunicagao
atuais, compativeis com a demanda do projeto. Os direitos humanos da populagao preconizados
pela Constituicao Federal sao contempladas no processo de atendimento no EMAJ da UNIPLAC, que
tem por finalidade permitir a comunidade universitaria do curso de Direito vivenciar experiéncias
reais de desempenho da cidadania na area juridica e contribuir para a transformacao da realidade
social das comunidades. No quadro abaixo se encontram os nimeros dos atendimentos realizados
durante oanode 2011.

Tabela 14 - Atendimento na area juridica

Projetos Acoes/beneficiados 2011
Assisténcia Juridica a Pessoas em Situaca Atendimentos (protocolos) 648

de Risco Social e Individual Audiéncias
Atendimentos (ass. Social) 673

FONTE: Relatérios Institucionais.

Universidade vai ao bairro através do estagio do Curso de Direito

A partir dos trabalhos realizados pelos estagiarios no Escritério Modelo, constatou-se que a
comunidade apresentava dificuldades de locomocao até o campus da Universidade, por nao possuir
dinheiro para pagar 6nibus e as mulheres nao terem com quem deixar seus filhos para se dirigirem
até o Escritério Modelo. Verificou-se, ainda, que os clientes que sdo chamados por correspondéncia
para o encaminhamento de documentos faltantes, nao retornam por falta total de dinheiro para
copias de documentos, autenticacoes e de ignorancia sobre seus direitos, enquanto cidadaos. Neste
sentido, sentiu-se a necessidade de proceder aos atendimentos fora das dependéncias do campus
da UNIPLAC. Assim, para ampliar os trabalhos realizados pelo Escritério Modelo, que objetive o
aprendizado dos académicos e atenda as necessidades da comunidade, levando informacoes sobre
direitos instituidos nas leis, facilitando desta forma, o acesso a justica, € que se buscou a construcao
e viabilizacao de um Projeto que desloque o Escritério Modelo aos Bairros do Municipio de Lages e
Regiao Serrana. No projeto Universidade vai ao bairro, em parcerias com as Prefeituras Municipais, o
estagio curricular presta servicos juridicos nos bairros da periferia de Lages e regiao, a partir de
palestras sobre Direitos e Deveres fundamentais do cidadao, direito da familia, das sucessoes e do
trabalho. A execucao do projeto que aconteceu no primeiro semestre de 2011, realizou-se no bairro
Santa Mdnica no Municipio de Lages, executado por 02 profissionais da UNIPLAC, 02 académicos
voluntarios do Curso de Direito e 07 académicos voluntarios do Curso de Psicologia, com a realizacao
de palestras, orientacoes e consultas para 36 pessoas da comunidade.
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Programas de Bolsas de Estudos e Financiamentos para os Alunos da UNIPLAC

A Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC mantém de longa data, um sistema de
distribuicao de bolsas de estudo para alunos em situacao de vulnerabilidade social. O programa tem
por objetivo proporcionar aos alunos dos cursos de graduagao modalidades de bolsas que Ihes
possibilitem acesso e permanéncia no Ensino Superior.

No periodo analisado, o programa atendeu em 08 (oito) modalidades de bolsas e 02 (duas)
de financiamento estudantil:

Tabela 15 - Programa de bolsas de e

Bolsa e financiamento estudantil 2011

Bolsa Cidada/Prouni 531
Atender alunos em situacao de risco pessoal e social na Bolsa Cidada, cfe. legislacao

10.260, 12/07/2001 (Art.19) e no Programa Federal Universidade para Todos, cfe.

legislagao 11.096, de 13/01/05. Faz parte da aplicacao anual de 20% da receita
operacional em atividades de assisténcia social. Sao recursos oriundos da cota

patronal da Instituicdo, aplicados integralmente em bolsas para os alunos em

situacao de vulnerabilidade social

Bolsa Convénio
Legislacao da Constituicao Estadual de SC Art.170, Art 171, Proesde, Prefeituras e
empresas privadas 1.192

Bolsa Estagio Curricular nao-Obrigatorio

Aproximar o académico da UNIPLAC a situacoes reais do mundo profissional,
buscando oportunidades para que os estudantes das diversas areas do 49
conhecimento possam vivenciar experiéncias, praticas sociais, contribuindo na sua

formacao, aprofundamento de conhecimentos e no preparo do exercicio da cidadania

Bolsa Extensao

Sao bolsas de estudos concedidas a alunos participantes de projetos de Extensao
aprovados e desenvolvidos com recursos da UNIPLAC ou em convénio com outras
entidades 15

Bolsa Pesquisa / Iniciacao Cientifica
Condicionada a apresentacao de Projeto de Pesquisa elaborado segundo normas 32

técnicas que levarao em conta, preferencialmente, a relevancia social e/ou cientifica da
tematica, os objetivos e a filosofia da UNIPLAC

Bolsa para Funcionarios e Dependente de Funcionarios 118
Auxilio financeiro para docentes, técnicos administrativos e dependentes para participacao em

cursos de graduacao. A bolsa é liberada de acordo com os critérios estabelecidos com os
sindicatos das classes envolvidas (professores e técnicos administrativos)

Financiamento Estudantil do Ensino Superior- FIES 95
Programa do Ministério da Educacao - MEC, destinado a financiar a graduacao no Ensino
Superior de estudantes que nao tém condicoes de arcar integralmente com os custos de sua
formacao

Crédito PRAVALER

Primeiro programa privado de financiamento estudantil, implantado com instituicoes de todo o 07
Brasil

Bolsa Permuta (Batalhao, FCJA, Secretaria da Saide)

Sao bolsas de estudos concedidas a académicos selecionados pela Instituicdo/Entidade que 56
mantém o convénio com a UNIPLAC

Bolsa-Atleta

Sao bolsas de estudos concedidas a académicos que desenvolvem atividades desportivas 15

o

FONTE: Relatérios Institucionais.

A UNIPLAC oferece programas de bolsas de estudos nao apenas como forma de permanéncia
e conclusao do ensino superior, mas, também, uma contribuicao ao desenvolvimento/local e
regional, tendo em vista a importancia e o comprometimento da UNIVERISDADE COMUNITARIA, na

regiao na qual a UNIPLAC esta inserida.

Em 2011, houve a criacao do Programa Cidadania Legal para recepcionar universitarios
contemplados com bolsa Cidada e Artigo 170. Existe uma contrapartida no Edital de Bolsas, que os
contemplados com bolsas possam desenvolver sua acao social, seguindo as orientacoes do seu

Curso, ou seja, sua acao deve estar identificada com sua profissionalizacao.

O objetivo geral é “possibilitar o exercicio da Cidadania Legal, através de acoes educativas

compativeis com sua formacao e perfil profissiografico”, sendo que os resultados alcancados foram:
aproximacao entre a teoria e a pratica, aproximacgao entre a universidade e a sociedade. A agao
social dos universitarios possibilita a identificacao e a eleicao de novos objetos de investigacao para
a construcao de curso em forma de TC - Trabalho de Conclusao, Monografias, ou outras pesquisas
motivadas pela insercao social dos universitarios na realidade. Em 2011, 660 alunos realizaram a
acao social em projetos sociais instituidos pela Universidade, em 26 municipios, atendendo mais de
182 entidades/instituicoes.
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Programa Esportes, Eventos, Atividades Artisticas e Culturais para a Comunidade
Externa

A extensao é o espaco de articulacao de eventos que possam envolver o entorno de bairros
adjacentes para acessar, conhecer e vivenciar o que é a Universidade para além da sua formalidade
no ensino na pesquisa e também na extensao.

A promocao de eventos que contemple este publico (pais, filhos, avés, tios), enfim a
convivéncia da familia em atividades relacionadas a eventos de natureza mista. E uma forma de
movimentar a comunidade na qual a Universidade esta inserida e promover o seu marketing,
atuando nas varias areas de sua especializacao. Envolvendo todos os seus cursos profissionais,
demonstrando como se constroi o profissional que estuda neste espaco, através de acdes de curta
duracao, trabalhando a representacao daquilo que esta tao perto geograficamente, mas distante
operacionalmente.

Com este programa, a UNIPLAC quer proporcionar a comunidade em situacao de
vulnerabilidade espacos de interacao, promocao social e cidadania para criancas e adolescentes,
idosos, gestores sociais, dentre outros, com servicos e acdes da assisténcia social, de
assessoramento, defesa e garantia de direitos que contribuam para a promocao social e cidadania.

No Esporte: O esporte auxilia na formacao do carater, na aprendizagem, contribui para a boa
salde e o equilibrio fisico e mental das pessoas. A UNIPLAC apoia e incentiva as varias iniciativas
desportivas realizadas pela comunidade académica.

Na Cultura: Entende-se a cultura como conjunto de concepcoes, acoes e expressoes que
desempenham um papel fundamental para a melhoria da qualidade de vida do cidadao, sejam elas
fisicas, intelectuais, esportivas, de lazer, enfim acdes que promovam o desenvolvimento integral.

Eventos: A Fundacao UNIPLAC coloca a disposicao da comunidade, das organizacoes
governamentais e nao-governamentais, instituicoes sem fins lucrativos da Regiao Serrana os seus
recursos (humanos e estrutura fisica), como forma de oportunizar a realizacao de eventos com
carater de promocao social e cidadania.

Arte: Fazem parte deste esforco a manutencao de projetos que atuam na criacao da arte,
apresentacoes artistico culturais, eventos que agregam o conhecimento e o desenvolvimento
regional, tendo em vista o trabalho com as organizacoes governamentais e nao-governamentais que
atuam na area social, diminuindo substancialmente a exclusao social.

Projeto Apoio a Eventos

Este projeto tem por objetivo contribuir com as organizacoes nao-governamentais e
governamentais para viabilizar eventos de acao social, no sentido de garantir o atendimento e
assessoramento aos beneficiarios da Lei n® 8.742, de 07/12/1993 e a defesa e garantia de seus
direitos.

A metodologia utilizada é de disponibilizar recursos (humanos e fisicos) para viabilizar a
realizacao de eventos promovidos por 6rgaos publicos e instituicoes assistenciais, em acoes de
carater social.

a9

Em 2011 ocorreram 290 eventos externos, beneficiando mais de 30 mil pessoas,
promovendo trés eixos: Protecao a Familia, a Maternidade, a Adolescéncia e a Velhice, Integracao ao
Mercado de Trabalho e Integracao de Politicas Setoriais.

Eventos e Campanhasrealizados em 2011

J Divulgacao dos Cursos da Universidade: em conjunto com a RBS TV, foi realizada no Parque
Jonas Ramos (Tanque) onde levamos um pouco de cada curso da universidade para exposicao e
atendimentos a comunidade.

J Click Pinhao: Promove a parceria entre a Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC e
a Prefeitura Municipal de Lages. A UNIPLAC ficou responsavel pela realizacao de uma pesquisa de
opiniao publica, através de um questionario elaborado juntamente com a comissao organizadora.
Para a Universidade, além de promover o nome da Instituicao, possibilitara a integracao dos
académicos dos diversos cursos e estara desempenhando seu papel no desenvolvimento regional.
Na edicao do projeto em 2011, fizeram parte da equipe 33 pessoas, entre académicos e técnicos
administrativos e de informatica. Foram completadas 3.192 entrevistas durante os dez dias da Festa
Nacional do Pinhao.

J Campanha Universidade Comunitaria: a campanha desenvolvida pelas instituicoes que
fazem parte da ACAFE teve inicio em 2010 e em 2011 se manteve na midia. A comunicacao da
UNIPLAC explorou a midia visual com outdoor, banner, camisetas e e-mail.

. Encontro dos Amigos: aconteceu em Lages, na Via Gastrondmica, a segunda edicao do
Encontro dos Amigos, evento com o objetivo de confraternizagcao entre amigos, empresas e
comunidade em geral. A UNIPLAC esteve presente, juntamente com o DCE, onde recebemos alunos,
professores e amigos.

. Bienal do Livro: aconteceu a 4° Edicao da Bienal do Livro de Santa Catarina. Durante a feira,
tivemos stand montado, apresentando trabalhos de nossos professores, além de levar o Seminario
de Tecnologia que ja acontecia na Universidade, para dentro da Bienal. O Curso de Sistemas de
Informacao esteve diretamente ligado ao seminario.

] Arvore dos Sonhos: O projeto Arvore dos Sonhos surgiu em 2010, iniciativa do Servico de
Atendimento ao Estudante - SAE em proporcionar a integracao natalina entre os funcionarios,
professores e académicos da Universidade do Planalto Catarinense - Fundacao UNIPLAC, aliado com
a solidariedade em que a época do Natal traz. No dia 07 de dezembro de 2011, foi realizada a
entrega dos presentes as 144 criancas dos CEIM “s Bairro Dom Daniel e Nelson Martins de Almeida,
juntamente com a presenca do papai Noel para fortalecer o espirito natalino, além da
confraternizacao com direito a bolo e refrigerante.

] Test Drive - Feira das Profissdoes: Muitas sao as dividas que pairam na cabeca dos
estudantes na hora de escolher a sua profissao. A identificacao e o conhecimento das profissoes e
dos cursos de graduacao pode ajudar na dificil escolha que representa o vestibular. Com essa ideia,
a UNIPLAC promoveu nos dias 12 e 13 de setembro de 2011, a edicao do TEST DRIVE - Feira das
Profissdes 2011. Na edicao do projeto em 2011, participaram os 27 cursos de graduacao que a
Instituicao oferece, sendo que todos montaram os estandes aonde apresentaram 0 Seu curso,
contando com a participacao de professores, coordenadores e académicos. A UNIPLAC recebeu
mais de 2.937 visitantes de escolas publicas, privadas e comunidade externa.

-
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. Trote Cidadao - Pascoa Solidaria: Despertar nos académicos da UNIPLAC o sentimento de
solidariedade para com o préximo, através da interacao académica com a comunidade externa. Mais
de 220 alunos do Centro de Educacao Infantil Municipal Dom Daniel, receberam a visita de
académicos, professores e funcionarios da UNIPLAC. O motivo foi a entrega de cestas com doces,
ovos de chocolate, balas e outras guloseimas arrecadados durante a campanha.

. Trote Solidario - Curso de Direito: Alunos do Curso de Direito da UNIPLAC, realizaram uma
campanha de arrecadacao de alimentos para ajudar as familias afetadas pelas enchentes que
ocorreram em nossa cidade. Foram arrecadados 116 kg de alimentos nao pereciveis pela primeira
fase como Trote Solidario. Esta arrecadacao foi entregue no dia 03 de agosto na Associacao de
Moradores do Bairro Habitacdo com o objetivo de ajudar as pessoas que foram afetadas pela
enchente em seus domicilios.

U Campanha do Agasalho “O calor vem do coracao”: teve como objetivo arrecadar agasalhos
de inverno e estimular a solidariedade entre os académicos e funcionarios da UNIPLAC, para
promover a assisténcia a pessoas mais necessitadas, bem como fazer uma reflexao sobre a dificil
realidade que boa parte da populacao vive e como podemos nos tornar agentes de mudanca dessa
situacao. A campanha foi desenvolvida pela RBS TV e contou com a parceria de empresas e
instituicdoes. A Campanha do Agasalho arrecadou 472 pecas, entre calcados, calcas, blusas,
jaquetas e muitos cobertores.

J “Inclusao e Discussao, Lages em Acao”: Projeto da Secretaria Municipal de Educac¢ao, no
qual fomos parceiros, organizando um evento sobre a tematica, no dia 21 de setembro de 2011, no
Salao de Atos da UNIPLAC.

J Congresso das Licenciaturas- COl- Maio/2011, envolvendo todos os alunos das
licenciaturas envolvendo escolas de trés municipios.

o Libras: Envolvendo académicos e acomunidade, desenvolvido pelo curso de Letras.

J Esperanto: Envolvendo académicos e a comunidade desenvolvido pelo curso de Letras.

o Educacao Fisica no Brasil: percurso, paradoxos e perspectivas, desenvolvido pelo curso de
Educacao Fisica..

o Projeto Lendo e Relendo.

J Promovendo a Saiide em Santo Amaro da Imperatriz, desenvolvido pelo curso de Educacgao
Fisica.

J Santo Amaro da Imperatrizem movimento, desenvolvido pelo curso de Educacao Fisica.

o I Mulheres em campo “Festival”, desenvolvido pelo curso de Educacao Fisica.

. Palestra: Gravidez na Adolescéncia, desenvolvido pelo curso de Enfermagem.

o Palestra: Dormir de barriga para cima é mais seguro, desenvolvido pelo curso de
Enfermagem.

o Projeto de ampliacao da Associacao de Pais e Amigos do excepcionais — APAE desenvolvido

pelo curso de Engenharia Civil.

o Campanha Solidaria para as pessoas atingidas pelas enchentes no municipio de Lages,
desenvolvido pelo curso de Servico Social.

o Il Encontro dos Cuidadores /Trabalhadores de Instituicoes de Longa Permanéncia para
Idosos do Municipio de Lages, desenvolvido pelo curso de Servigo Social.

o Debate sobre o Fim da Exploracao Sexual Infanto Juvenil, desenvolvido pelo curso de Servico
Social.
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. UNIPLAC na Praca: Calcadao da Praca Joao Costa: promover integracao entre estudantes -
como futuros profissionais atuantes - e comunidade, através de um evento de qualidade, pautado
pela criatividade, desenvolvido pelo curso de Tecnologia em Cosmetologia e Estética - Facial,
Corporal e Capilar.

J A Beleza de Ser Mae: promoveu a insercao da beleza e estética no ambito social, realizado
com futuras mamaes que chegavam no Hospital e Maternidade Tereza Ramos para dar a luz,
desenvolvido pelo curso de Tecnologia em Cosmetologia e Estética - Facial, Corporal e Capilar.

J A Beleza que faz a Diferenca - Uma Homenagem aos Profissionais Enfermeiros: promoveu a
insercao da beleza e estética no ambito social, realizado com profissionais enfermeiros do Hospital e
Maternidade Tereza Ramos, desenvolvido pelo curso de Tecnologia em Cosmetologia e Estética -
Facial, Corporal e Capilar.

. Cha para aVovo e para o Vovo - Salde e Alegria Juntas neste Dia: ha uma grande procura por
meios de conservar a beleza e a salde associadas também a uma melhor qualidade de vida. Através
da procura de produtos e servicos de estética, as pessoas visam retardar o envelhecimento e
conservar a aparéncia mais jovem e saudavel. Através deste evento as académicas proporcionaram
um dia diferente as pessoas da melhor idade, desenvolvido pelo curso de Tecnologia em
Cosmetologia e Estética - Facial, Corporal e Capilar.

cidadao 2011
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Programa de Assisténcia ao Idoso

Com acriacao do Estatuto doldoso 3.575/05, este segmento passa a ganhar o devido respeito
social, tratamento como sujeitos historicos que carregam em suas vidas o peso da experiéncia, da
luta e da vontade de viver com dignidade. A sociedade do descarte ignora muito cedo os idosos,
pelas circunstancias colocadas pela logica do capital, porque nao observam neles a possibilidade de
explorar, logo nao sao capazes de gerar mais lucro.

A Universidade como espaco da cultura e da ciéncia, deve incluir esta categoria tao significativa
da sociedade, seja pela sua historia e pelos percentuais da populacao idosa nos proximos anos,
promovendo acoes que facam com que eles também tenham o direito de acessar a universidade.

A Fundacao UNIPLAC desenvolve iniciativas que visam a valorizacao dos idosos, pois nao é
responsabilidade apenas do Estado, mas sim um compromisso social, condicao para exercicio pleno
da cidadania.

Projeto Grupo de Apoio para Familiares de Portadores da Doenca de Alzheimer
Publico alvo: Familiares de Cuidadores de Portadores da Doenca de Alzheimer

Este projeto teve inicio em 2006, ano em que houve ampla participacao de familiares nas
reunides de grupo. Junto ao projeto de 2006 a 2011, desenvolveram-se projetos de pesquisa e
aperfeicoou-se a tecnologia de intervencao junto a esses familiares a fim de atingir aos objetivos
propostos.

Ao longo desses anos, o plblico atendido sofreu mudancas, principalmente pela evolucao da
doenca de seus idosos com DA, que foram acompanhadas pelo grupo. Alguns dos familiares
sofreram com a morte de seus idosos, momento em que o grupo foi importante. Cerca de um terco
desses familiares enlutados permaneceram no grupo e novos familiares também chegaram com
novas demandas de intervencao. O grupo se manteve trabalhando para aprimorar o desempenho e
bem-estar dos familiares cuidadores dos portadores de Alzheimer.

O processo de convivio e cuidado de um idoso portador desta doenca € normalmente longo e
estressante. Isso ocorre pela percepcao de perdas sucessivas das habilidades e fungdes cognitivas,
bem como das mudancas de comportamento dos idosos com a doenca. Os familiares tornam-se
absorvidos pelo processo de cuidado, desligando-se muitas vezes do autocuidado e, além disso,
muitas vezes nao compreendem o processo da doenca e as necessidades de cuidado dos pacientes,
0 que torna a tarefa de cuidar mais dificil. Deste modo, o presente projeto buscou orientar e oferecer
suporte através de suas diversas atividades, a fim de reduzir o estresse dos familiares e cuidadores.
O alcance do projeto geograficamente foi amplo, visto que participaram do grupo 46 familias de
bairros diversos como do Coral, Centro (Lages) e outros como cuidadores de cidades vizinhas (regiao
daAmures).
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Projeto Envelhecimento ativo nas instituicoes de longa permanéncia paraidosos (ILPIs)
Publico alvo: Idosos institucionalizados

O projeto envelhecimento ativo nas instituicées de longa permanéncia para idosos (ILPIs) na
Instituicao Menino Deus, iniciou em agosto de 2011, com atividades de conversacao com 0s
dirigentes da Instituicao sobre a organizacao e funcionamento do projeto. Os académicos tanto de
enfermagem quanto de odontologia, iniciaram suas atividades na Instituicao Menino Deus, com o
reconhecimento da instituicao em questao, mapeamento dos internos e planejamento para 2012.
As atividades na Instituicao de Longa Permanéncia Vicentino iniciaram na segunda quinzena de
julho.

Ao levantar as necessidades dos 108 idosos, percebeu-se a incidéncia de quadros
depressivos pos-institucionalizacao. A feminilizacao na velhice € um evento muito claro nesta
instituicao, idosas que se encontravam num processo de morte. Outro aspecto que chamou atencao
foi o nimero de idosas com incontinéncia urinaria, algumas inclusive que ainda conseguiam
controlar o esfincter, mas ao primeiro escape de urina passavam a utilizar fralda, declinando cada
vez mais para a incontinéncia urinaria (IU) e fecal. Entendendo a complexidade da depressao
associada a esse problema multifatorial que € a IU, entendeu-se ser necessario e urgente iniciar uma
intervencao. A primeira medida a ser tomada seria combater a depressao, e associar uma medida
nao-farmacolégica que pudesse resolver a questao da IU. Optou-se pelo exercicio de Pilates, mas
com um diferencial, tira-las da IPLis levando-as a uma academia. Outra agao importante durante os
dois ultimos meses foi o fato de ter sido realizado a classificacao por grau de funcionalidade, de

maneira que se objetivou prioritariamente
trabalhar com as idosas independentes
de grau moderado, porém a maioria do
grupo era lucida. Cinco académicas do
curso de Odontologia iniciaram
mapeamento das necessidades e
condicoes bucais/odontolégicas dos
internos, com implementacao de
prontuario odontoloégico na instituicao
Menino Deus. Mapeamento de 28
internos na instituicao no quesito
dependéncia, diabetes, AVC's, etc.
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Programa de Acao Comunitaria com Vistas ao Desenvolvimento Regional
Sustentavel

Este programa tem por objetivo contribuir com projetos de assisténcia social, para os 6rgaos
publicos, entidades assistenciais e instituicoes sem fins lucrativos. E através deste programa que a
universidade viabiliza a sua missao, sua fungao social e seus valores de universidade comunitaria,
gue pesquisa, analisa e descreve suas preocupacoes com desenvolvimento regional sustentavel.

Nao ha como fazer desenvolvimento sem investir na educacao do capital humano, e isso € o
papel de uma universidade que potencializa sua histéria, sem acumular capital econdmico. O
trabalho da universidade através da extensao € o de mediar e dar suporte para a potencializacao do
cuidado com a vida, através da humanizagcao, com o cuidado com a natureza, através de acoes
concretas que preservem o ambiente e da capacitacao para o trabalho, através da producao
cientifica e do ensino de qualidade. E nesta Gtica qgue se modificam os indices do desenvolvimento
humano e social, gracas ao acesso ao ensino de qualidade.

Acoes Sociais com visao educativa dos alunos bolsistas: Sao desenvolvidos por alunos
bolsistas da Bolsa Cidada e Artigo 170. O programa é gerenciado pelo Servico de Atendimento ao
Estudante. Por ele, em 2011, 660 alunos realizaram a acao social em projetos sociais instituidos
pela Universidade, em 26 municipios, atendendo mais de 182 entidades/instituicoes.

Servico voluntario dos funcionarios da UNIPLAC: Em 2003, o programa de servico
voluntario foi ampliado, com a participagao voluntaria dos funcionarios, de acordo com art. 1° da Lei
n°® 9.608. Em 2011, caracterizaram-se principalmente por campanhas (3) e acoes (34), enfim,
formas de promocao do intercambio de conhecimento, visando a promocao social e a cidadania.

Acoes comunitarias da UNIPLAC: consistem nos servigos prestados pela instituicao, através
de seus funcionarios, a organizacoes sem fins lucrativos, conselhos de politicas publicas e/ou
organizacoes da sociedade civil. Em 2011, a UNIPLAC somou 52 representacoes em conselhos,
polos, comités, foruns, comissoes que integram o Forum de Representacao Externa da UNIPLAC.

Projeto Nacional de Acoes Territoriais - PRONAT

Executadoem 2011. Um convénio firmado entre UNIPLAC e Governo Federal.

Objetivo: Fortalecer as instancias participativas municipais e territoriais no ambito do
CODETER do Planalto Catarinense para a gestao participativa do processo de desenvolvimento
sustentavel dos territorios rurais selecionados pela SDT/MDA no Estado de Santa Catarina.

O Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de Territorios Rurais coordenado pela
Secretaria de Desenvolvimento Territorial do Ministério do Desenvolvimento Agrario (SDT/MDA) é
uma iniciativa do Governo Federal que visa a reducao das desigualdades sociais, a superacao da
pobreza rural e a promoc¢ao de um estilo de desenvolvimento rural orientado pelos preceitos da
sustentabilidade, considerando as diferentes dimensoes dessa nogao (social, ambiental e
econdmica). Esse Programa busca, de forma especial, apoiar projetos estratégicos que melhorem a
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vida de agricultores familiares, assentados da reforma agraria, pescadores artesanais e membros
das comunidades quilombolas. Para tanto promove a articulagao entre politicas publicas e a
atuacao protagonista das diferentes organizacoes e segmentos sociais considerados
representativos do ponto de vista socioecondmico e politico nos territorios.

O publico beneficiario prioritario dos projetos a serem empreendidos e apoiados constitui-se
de 5.337 estabelecimentos de agricultores familiares. Desse total, 810 familias, além da agricultura,
exploram a pesca artesanal; 511 sao assentadas por programas de reforma agraria, 308 foram
beneficiadas por politicas de crédito fundiario (Banco da Terra e Programa Nacional de Crédito
Fundiario) e 300 familias sdao consideradas afro-descendentes. Duas comunidades rurais do
Territorio sao quilombolas, sendo uma ja reconhecida, localizada em Campos Novos, e outra, sem
reconhecimento oficial, se auto define como sendo comunidade cabocla.

Nesta nova versao do Plano priorizou-se o aprimoramento do diagnostico territorial,
considerando as dimensoes sociocultural, politico-institucional, ambiental e econdmica. Nesta fase,
0s principais eixos e programas elaborados anteriormente foram mantidos, mas na sequéncia do
processo de planejamento serdao retomados e reajustados, ja que servem de referéncia para a
elaboracao dos projetos de desenvolvimento e, consequentemente, para a aplicagao de recursos
financeiros.

A UNIPLAC mantém um articulador territorial, responsavel pelas demandas daqueles
municipios no que se refere as demandas da agricultura, dos processos organizativos e das politicas
especiais para submissdo de propostas de subsidios oriundas do MDA. E a extensao universitaria
preocupada com a qualidade de vida dos agricultores familiares.

Projeto Formacao de Liderancas e Gestores Sociais

Publico Alvo: Presidente/diretores de Associagdes de Moradores, Lideres Comunitarios, Gestores
Sociais

O presente projeto “Formacado de Liderancas e Gestores Sociais, pretende responder
necessidades no ambito da capacitacao de sujeitos envolvidos com o trabalho social comunitario,
fornecendo-lhes subsidios para ampliar a leitura do contexto social onde desenvolvem as suas
atividades sociais/comunitarias. O lider comunitario € aquele que precisa estar atento para as
necessidades de seu entorno, € aquele sujeito visionario, aquele que pensa criticamente para além
de sua realidade, e isso exige determinadas condicbes conquistadas através de uma soélida
formagcao humana, sociocultural, técnica e politica. Liderar significa colocar-se em a¢ao numa
relacao dialégica com seus interlocutores, assumindo uma postura ideologica do “coletivo”, do “nés”
do “grupo”deixando de lado a postura do “eufaco”, “eu quemsei”. O gestor social deve desenvolver o
sentimento de pertenga ao seu bairro, a sua comunidade, cultura, trabalho, caracteristicas que
traduzem-se em reconhecimentos coletivos do exercicio carismatico de sua agao pro-ativa com
vistas ao bem comum. E neste sentido que a Universidade propds uma capacitacao permanente

-
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para o exercicio dessa organicidade de lideres e gestores comprometidos com o desenvolvimento
econdmico, politico, cultural e social do seu espaco institucional e geografico de pertencimento
historico.

As atividades foram desenvolvidas a partir das necessidades pontuais de uma associacao de
moradores. Cada tema trabalhado era submetido a apreciacao do coletivo. A metodologia seguiu o
mecanismo da educacao processual, onde todos ensinam e aprendem simultaneamente. A cada
etapa, antes da finalizacao se reservava 0 espaco para a avaliacao. As responsabilidades foram
divididas entre os educadores responsaveis pela conducao do processo pedagogico. Os objetivos
foram alcancados a medida que cada sujeito foi assumindo a sua trajetdria de participe do processo
educacional. As relagdoes se estreitaram de modo a desenvolver contato nominal. Atividades
realizadas foram trabalhadas em grupos, debates, dialogos, intercambios e socializacoes dos
temas. A avaliacao final foi extremamente relevante a ponto do grupo 31 pessoas solicitar a
continuidade do processo de capacitacao em um nivel avancado para os concluintes da primeira
etapa e abrir nova turma para os interessados.

Politica Institucional de Inclusao Social

A UNIPLAC vem atendendo as determinacoes da Portaria 3.284 de 07/11/03, que dispoe
sobre os requisitos de acessibilidade nas instituicoes de Educacgao Superior - IES. Para isto, vem
implementando acoes que proporcionem efetiva acessibilidade a todas as pessoas que procuram os
servicos oferecidos pela Instituicao, seja no ensino, pesquisa ou extensao.

Ao longo dos anos, mais especificamente nos dez Ultimos anos, a estrutura fisica mais antiga
foi sendo adaptada as normas previstas e novas estruturas foram surgindo, com projetos
arquitetonicos sob critérios de acessibilidade, conforme NBR 9040 da ABNT. Além da acessibilidade
arquitetbnica, as estruturas curriculares foram adaptando-se para atender todas as necessidades
apresentadas por sua populacao académica. Podemos destacar algumas destas adaptacoes:

J apartirde 1999, todas as escadas com corrimoes;

] aparelhos telefonicos adaptados para cadeirantes e para surdos;

] noanode 2002, entrega do Bloco 2 adaptando-se rampas;

] blocos mais recentes construidos com rampas;

] reserva de vagas nos estacionamentos;

. banheiros adaptados em todos os blocos;

] escrita em Braille em portas de salas de aula e setores que recebem alunos cegos;

J programa de computacao para cegos;

J Biblioteca Central com estrutura fisica de acessibilidade, um computador especifico para

cadeirantes e na sala de multimidia o programa “DOS VOX” que € utilizado pelos deficientes visuais.
Alguns funcionarios com capacitacao em Libras e Braille e duas fizeram o curso de formacao
continuada em educacao inclusiva em Lingua de Sinais;

. para o atendimento ao aluno com deficiéncia visual ou com baixa visao, a adocao das
seguintes acoes pedagogicas inclusivas: ampliacao de material para estudante com baixa visao;
traducao em Braille - portugués; producao de material em voz para estudantes cegos; curso de
extensao para formacgao de leitores para gravacao de textos em voz; disponibilidade de orientacao
aos estudantes cegos e com baixa visao, assim como os seus professores;

-

. para os alunos surdos ou com deficiéncia auditiva, sempre que necessario, intérprete de
Lingua de Sinais / Lingua Portuguesa; flexibilidade na correcao das provas escritas, valorizando o
conteddo semantico; estimulo ao aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente na
modalidade escrita, para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em que o estudante
estiver matriculado; e aos professores, acesso a literatura e informacoes.

Além de todos esses dispositivos de acessibilidade, a UNIPLAC também oferece nos cursos
de licenciatura a disciplina Libras. Como curso de extensao ha oferta de Libras e Braille, tanto para a
comunidade interna como para 0s demais interessados.

Gestao de Pessoas

Na gestao de pessoas se leva em consideracao as mudancgas ocorridas no mercado e as
tendéncias educacionais para a gestao de pessoas. A relacao instituicao funcionario é estabelecida
por gestao de competéncias, com estratégias claras visando a instrumentalizar a gestao e o
desenvolvimento de pessoas.
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Tabela 16 - Indicadores do corpo funcional

Total de professores 404
Graduados 50
Especialistas 197
Mestres 126
Doutores 31
Total de técnicos administrativos 199
Graduados 50
Especialistas 17
Ensino Médio 68
Fundamental Completo 37
Fundamental Incompleto 27
Total Geral 603

FONTE: Relatérios Institucionais.

A UNIPLAC procura melhorar a gestao de pessoas, proporcionando atividades, cursos e
bolsas de estudos para os funcionarios. No periodo analisado, foram em média 603 postos de
trabalho, sendo em média 67% de docentes e 33% técnicos administrativos. No quadro abaixo,
percebe-se 0 nimero de bolsistas e valores de investimentos em bolsas de estudos para os
funcionarios e seus dependentes.

Tabela 17 - Namero de funcionarios e dependentes beneficiados com bolsas de estudos e
investimentos (R$)

Indicador 2011
Funcionarios beneficiados 32
Investimentos em R$ 71.343,00
Dependentes 86
Investimentosem R$ 285.603,00
Total beneficiados 118

Total Investimento em R$ 563.520,00

FONTE: Relatérios Institucionais.

Vale ressaltar que os valores salariais estao superiores aos salarios da regiao e compativeis
com os praticados em outras instituicoes do Sistema ACAFE.

Outro dado interessante para demonstrar a perspectiva da concepcao de responsabilidade
social sao as relacoes de aluno por técnico administrativo e de aluno por docente no periodo de
2011. Amédia geral € de 19 académicos para cada técnico administrativo.

Tabela 18 - Relacao alunos e técnicos

Ano Aluno/Técnico
Aluno Técnico Relacao Percentual

2011 3.946 199 19,83 5,04

FONTE: Relatérios Institucionais.

A tabela abaixo demonstra a relagao aluno-professor, configurando uma relacao média de 1
professor para cerca de 9 alunos.

Tabela 19 - Relacao alunos e professores

Ano Aluno/Professor

Aluno Professor Relacao Percentual

2011  3.946 404 9,77 10,24

FONTE: Relatérios Institucionais.
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Projetos continuados de gestao de pessoas:

J 172 Semana de Capacitacao Docente (fevereiro). Participam ativamente cerca de 56% dos
docentes. A semana, com carga horaria de 20 horas, tem por objetivo possibilitar aos docentes, a
reflexdao da sua pratica pedagodgica, espaco para o atendimento as diretrizes institucionais e
discussao de um programa de Educacao a Distancia.

J Capacitacao Docente para Professores Iniciantes. Teve como objetivo possibilitar aos
professores ingressantes o conhecimento das diversas dimensoes da Universidade, bem como a
relevancia da pratica pedagégica no ensino superior, diante das demandas de atividades /
procedimentos inerentes a atividade docente. Foi desenvolvido no periodo de julho a dezembro de
2011, com encontros nos primeiros sabados de cada més, num total de 20 horas, com certificacao
para 29 participantes.

J Certificacao de Formacao em Servico para Supervisores de Estagio (Convénio n°
15.341/2008 - 9 / Parecer CONSUNI n° 039, de 08/09/11). Surge da necessidade da imersao dos
académicos das licenciaturas no ambiente escolar para desenvolverem o estagio obrigatorio.
Objetiva comprometer o professor de sala de aula para que o estagio se constitua em momento de
formacao continuada dos docentes da Educacao Basica, para melhorar a qualidade de ensino
oferecida aos académicos da UNIPLAC, e, ao mesmo tempo com a melhoria da qualidade do ensino,
na perspectiva das politicas de ensino constantes no Plano e Desenvolvimento Institucional - PDI
(2010-2018) e nas Diretrizes para a Realizacao de Pratica de Ensino e de Estagio Supervisionado de
Cursos de Licenciatura nas Escolas de Educacao Basica da Rede Publica Estadual (2008).

. Servicos de Saude e Seguranca no Trabalho. Visam a adocao de medidas preventivas
relacionadas a protecao e ao bem-estar ocupacional. Em 2011 foram registrados 02 acidentes sem
vitimas e 17 ocorréncias entre académicos, professores e técnicos administrativos.

. SIPAT - Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho. Organizada pela CIPA
(Comissao Interna de Prevencao de Acidentes), reuniu mais de 300 técnicos administrativos e
professores com o objetivo de sensibilizar e transformar o olhar sobre os temas desenvolvidos no
evento. Palestras de Stress no trabalho, Quem vé cara nao vé DST/AIDS, Estética no Trabalho, Saude
no Trabalho, Avaliagao de Equilibrio, Ginastica Laboral e Oficinas sobre afericao de pressao arterial,
controle do peso e Salde do Homem, Ergonomia no ambiente de trabalho e exames preventivos para
as funcionarias. Os membros da CIPA realizaram uma capacitacao para os funcionarios de nocoes
basicas de combate aincéndio e 0 manuseio correto dos equipamentos.

] Conforme Norma Regulamentadora NR 07, que determina o atendimento dos interesses da
saude dos trabalhadores, dentro da programacao das atividades prevencionistas, foram realizados
187 exames periodicos de saude. Deve-se salientar a importancia destes, pois neles foram
diagnosticados varios problemas de satde pelo médico do trabalho.

. Entre os beneficios, foram oferecidas pela instituicao em parceria com a Secretaria Municipal
de Saude as vacinas contra o virus da gripe. Foram aplicadas 105 doses, imunizando em média 53%
dos técnicos administrativos.

-

. Também fez parte das acoes da comissao o programa UNILABORAL, ginastica laboral da
UNIPLAC, que atende em média 100 funcionarios, que se relinem 03 vezes por semana 15 minutos
diarios. Objetivo: prevenir doencas relacionadas ao trabalho, através de atividades fisicas.

Capacitacao e treinamento para técnicos administrativos

1. Exceléncia no atendimento

2. Exceléncia no atendimento Telefonico

3. Capacitacao para membros da Cipa

4, Conscientizacao dos procedimentos de seguranca nos setores da UNIPLAC

5. Capacitacao ponto eletrénico

6. Capacitacao ponto eletronico para gestores

7. Capacitacao e conscientizacao sobre a saide do homem e da mulher

8. Conscientizacao dos procedimentos de seguranca quanto a utilizacao de extintores de
incéndios nos setores da UNIPLAC

9. Capacitacao RH Rubi: Folha, Férias, 13°, GFIP e impostos.

Pesquisade Clima Organizacional

No ano de 2011 foi realizado, pelo Setor de Avaliacao Institucional, a Pesquisa de Clima

Organizacional, que teve por objetivo, proporcionar a analise da UNIPLAC com o seu ambiente
interno, caracterizando a satisfacao/insatisfacao dos funcionarios, técnicos e docentes, apontando
os pontos fracos e fortes visando a melhoria da qualidade dos servicos prestados pela Instituicao.
Da mesma forma, € um valioso instrumento de avaliacao, pois além de permitir uma visao interna,
também avalia o comprometimento, relacionamento, motivagao, comunicacao e as condicoes de
trabalho do setor na Instituicao, proporcionando assim, acoes estratégicas de gestao, tanto
académica quanto administrativa.

Tabela20 - Pesquisado Clima Organizacional

Avaliacao pelostécnicos Pesomaximo

Categorias de analises

| - Relagaocoma IES 1,7 2,5
Il - Relacoes pessoais e interpessoais 1,9 2,5
|1l - Profissionalismo 1,9 2,5
IV - Infraestrutura 1,9 2,5
Conceito 7,4 10,0
Conceito Final C A

FONTE: Relatérios do Setor de Avaliagado Institucional.

-
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Tabela 21: Capacitacoes e orientacdes do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satide
-PGRSS da UNIPLAC

Capacitacao sobre Higienizagao e Limpeza em Servigos de Saiide

Profissional Nimero de participantes
Auxiliar de Servicos Gerais 35
TOTAL 35

Capacitacoes sobre Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saiide Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis

Profissional Nimero de participantes
Auxiliar de Servicos Gerais 38
Técnicos Administrativos 25
TOTAL 63
Orientacoes sobre Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saiide
Curso Nimero de académicos orientados
Biomedicina 39
Cosmetologia 11
Medicina 133
Odontologia 165
TOTAL 348
FONTE: Relatérios Institucionais
2. Sistema de Captacdo de Agua Pluvial, que é utilizado nos sanitarios e mictérios. O seu

funcionamento se da através do aproveitamento da gravidade, sem a utilizacao de outros tipos de
energia, contribuindo com o meio ambiente e a ecologia. A tecnologia de captacgao e distribuicao da
agua foi desenvolvida pelo setor de Engenharia da UNIPLAC. A utilizacao do sistema corresponde a
cerca de 50% de economia anual no uso da agua no campus universitario.

3. Projeto Viveiro-Estufa da UNIPLAC: em cinco anos de funcionamento ja produziu mais de trés
mil e quinhentas mudas, utilizadas em programas de educacao ambiental na Regiao Serrana. Em
funcionamento desde 2004, foram cultivadas mais de 70 espécies de arvores nativas como araca,
ariticum, araucaria, inga, uvaia, camboati, goiaba serrana, pessegueiro bravo, ameixa cambara,
dentre outras. Estas espécies atendem outros projetos, como por exemplo, a recuperagao de
nascentes nas localidades de Rancho de Tabuas, caso do corrego Sao Joao.

4, Projeto Herbario da UNIPLAC: no ano de 2003, a UNIPLAC comecou a receber as primeiras
exsicatas (exemplares vegetais) para serem identificadas e armazenadas na colecao. Este é um
espaco permanente de estudo, geracao de conhecimento e de visitacao publica pela comunidade
em geral. A implementagao do Herbario possibilita que a UNIPLAC seja o espaco de referéncia em
estudos sobre a flora para a comunidade regional. Até setembro de 2011, a estufa contava com
aproximadamente 3.937 mudas de espécies arboreas nativas e 12 sementeiras em fase de
germinacao.

G

5. Projeto de Pesquisa Rede Guarani/Serra Geral: caracterizacao e levantamento de dados;
avaliagcao da qualidade da agua; estudos de politicas publicas; analise dos aspectos juridicos;
extensdo tecnolégica e capacitacao; consolidacdo do Centro de Estudos da Agua na UNIPLAC.

6. Especializacao em Desenvolvimento Sustentavel e Manejo Ambiental. Em parceria com o
Projeto Puma e o laboratério de Ecologia. Este curso de pos-graduacao implantado noinicio de 2010
trouxe para a UNIPLAC professores altamente qualificados nas diversas areas do conhecimento
ambiental aplicado. Os trabalhos desenvolvidos pelos alunos incluem topicos como energia
renovavel e créditos de carbono, reciclagem, e biodiversidade.

7. Projeto Puma. Apoiada institucionalmente pela UNIPLAC, esta ONG socializa, com o0s
estudantes e professores, experiéncias e conhecimentos desenvolvidos ao longo da trajetéria de
organizacao de expedicdes de pesquisa em locais como Oriente Médio, Amazonia brasileira e
peruana, e Serra do Mar brasileira, cujos resultados tem pontuado para a UNIPLAC como producao
cientifica em periddicos internacionalmente conceituados como Environmental Management,
Biological Conservation e Zoology in the Middle East.

8. No Centro de Ciéncias da Saude - CCS existe a coleta de materiais reciclaveis, realizada pela
cooperativa de reciclagem COOPERCICLA, a qual recolhe semanalmente o material separado. E
encaminhado em média 400 Kg/més de material reciclavel.

9. A UNIPLAC faz o descarte adequado das lampadas fluorescentes, que sao coletadas pela
empresa CETRIC, a qual realiza o processo adequado de destinacao final dessas lampadas, que sao
bastante poluentes. A Universidade descarta cerca de 1.000 lampadas por ano.

10. A Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC, preocupada com o meio ambiente,
transforma pequenos atos, em grades mudancas. Durante o Test Drive, evento que aconteceu nos
dias 12 e 13 de setembro, o simples copo para tomar agua, roubou a cena. No lugar do tradicional
copinho plastico a universidade disponibilizou o “Copo 100% ecolégico”. O material nao agride o
meio ambiente, reduz o volume de lixo gerado, mais econdmico, higiénico e mais barato que copos
de plastico. O copo é impermeabilizado internamente com polietileno degradavel. Ele utiliza a
tecnologia d2w desenvolvida pela Simphony, que € uma empresa inglesa pioneira neste ramo. Caso
o destino do copo seja o aterro sanitario, o plastico do revestimento se degrada em até 18 meses
sem prejudicar o meio ambiente. Esta tecnologia é segura para contato com alimento. Ela esta
aprovada pela FDA e pela ANVISA. O papel utilizado na fabricacao do copo 100% ecoldgico é
proveniente de madeiras de reflorestamento e produzido com 100% de fibras virgens e certificado
pelo ISEGA. O tamanho pequeno possui uma vantagem que é a reducao do desperdicio de agua.
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. Na categoria Relacao com a IES, considerando: orgulho por ser funcionario da UNIPLAC;
satisfacao no ambiente de trabalho; e seguranca na exposicao de ideias. Apresentou um percentual
de 68%, o que representa uma satisfacao regular em quase todos os descritores, com excecao do
indicador possibilidade de expor suas ideias, indicador que ficou abaixo de 50%, numa escala de um
acinco. Podemos considerar assim, um conceito Regular para esta categoria.

. Na categoria Relacoes Pessoais e Interpessoais evidenciaram-se diversas fragilidades,
apesar destas fragilidades a média para a escala de um a cinco, ficou em 76% na avaliacao dos
técnicos. Entende-se assim que nas Relacbes pessoais e Interpessoais entre os técnicos
administrativos na UNIPLAC esta avaliada com um Bom desempenho, considerando os aspectos:
receber informacoes necessarias; ter competéncia técnica; planejar suas atividades; trabalhar com
ética e compromisso; e contribuir para o bom relacionamento de todos. As maiores fragilidades
apresentadas foram: conflitos nos setores; e a falta de uniao entre os colegas de trabalho. Em
relacao a estes Ultimos descritores o conceito foi Satisfatorio.

J Na categoria Profissionalismo, considerando estimulo para aprender; crescimento e esforco
profissional; confianca nos colegas; e uniao no trabalho, numa escala de um a cinco para os técnicos
administrativos ficou com um percentual de 76%. Diante destes descritores esta categoria foi
avaliada com conceito Bom.

J Na categoria Infraestrutura, considerando o ambiente fisico; recursos para a realizacao das
atividades; e local para o desempenho do setor, a média para escala de um a cinco ficou em 76%
para os técnicos administrativos. Para esta categoria analisada o conceito também ficou Bom.

Desenvolvimento de Projetos e Acoes na Arte e Preservacao da Meméria e do
Patrimonio Cultural

A UNIPLAC investe na cultura, através de projetos de fomento, formacao e producao artistica.
Sao projetos que vém viabilizando e valorizando a producao artistica local e garantindo a
participacao académica nofazer cultural.

0 espaco para arte e cultura na UNIPLAC gera a interacao entre a comunidade académica e a
comunidade regional, através de apresentacoes artisticas, exposicoes, dancas e eventos que
traduzem o ensino transformado em arte.

\No periodo analisado, 2011, destacam-se atividades de maior impacto na comunidade
interna e externa:

J Na categoria Eventos o destaque é para participacao efetiva da UNIPLAC em eventos
institucionais e externos para expandir a arte e cultura regional.
J Outro destaque € o NUPAE - Nucleo de Pesquisa em Arte na Educacao, interinstitucional do

sistema ACAFE, constituido em 2003. Na UNIPLAC, esta inserido nas atividades do grupo de
pesquisa "Producao do Conhecimento e Educacao Basica". Os objetivos do Ndcleo sao contribuir,
por meio da pesquisa em arte e arte na educacao, nas politicas pulblicas educacionais, promovendo
acoes para a melhoria da educacao e da arte na educacao.

. Na Extensao, desde o ano 2000 o programa Arte na Escola - Po6lo UNIPLAC vem
desenvolvendo acoes na comunidade de Lages e regiao. O pdlo possui parcerias com Secretarias

-

Municipais de Educacao e a 272 GECT, com trés projetos: Miditeca, Educacao Continuada e Materiais
Instrucionais de Arte.

. A Biblioteca Central disponibiliza servicos de encadernacao e reestruturacao de obrasraras e
possuiu um acervo consideravel na area de preservacao da memoria e do patrimonio cultural da
regiao.

. Exposicoes: A biblioteca disponibiliza um espaco cultural para exposicoes artisticas de
artistas regionais e nacionais, em convénio com o Sesc/Lages e também esse espaco € reservado
para exposicoes dos cursos da UNIPLAC, conforme agenda cultural da biblioteca. Durante o ano de
2011, foram realizadas 14 exposicoes na Biblioteca Central, abertas para artistas das comunidades
interna e externa, com acesso para todo publico, recebendo mais de 30.000 visitantes.

Desempenho Ambiental

A crescente preocupacao com a qualidade do meio ambiente leva a comunidade académica
a buscar alternativas para uma relacao mais sustentavel com o meio ambiente. Sao atividades
continuas, no Ensino, na Pesquisa e na Extensao.

O agir integrado permite o desenvolvimento sustentavel da Regiao. Ja o crescimento da
populacao e o desenvolvimento econdmico desordenados podem ser ameacgas ao ambiente. Com
estes pressupostos em mente, a UNIPLAC concebe-se como entidade preservacionista e por todos
0S meios procura incentivar e implementar atividades que preservem os valores ecolégicos,
especialmente os ligados a vida e ao meio ambiente.

A participacdao em campanhas de preservacao da natureza é parte ativa nas acoes da
instituicao. Assim também a preocupacao constante de integrar iniciativas que possam melhorar e
preservar o meio ambiente em toda Regiao Serrana.

Projetos e agoes executadosnoanode 2011:

1. Em 2010, foi elaborado e aprovado o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Salde - PGRSS da UNIPLAC, com objetivo de estabelecer as condicoes necessarias para o
gerenciamento da separacao, coleta, armazenamento e destino final dos residuos gerados pelos
servicos de saude da UNIPLAC, seguindo a legislacao especifica, visando maior seguranca no
processo de manejo dos residuos e minimizar os riscos a salde e ao meio ambiente. A aprovacao do
PGRSS, além de demonstrar a preocupacao da UNIPLAC para com a salde e meio ambiente, vem
contribuir com as exigéncias da Vigilancia Sanitaria para a realizacao do convénio com o SUS. Dentre
as atividades previstas no PGRSS, as quais vém sendo desenvolvidas, merecem destaque as
capacitacoes e orientacoes realizadas com os envolvidos (Técnicos, Professores e Académicos),
conforme tabela a seguir:

-
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Biblioteca Central

A Biblioteca Central da UNIPLAC é érgao suplementar vinculado a Pro-Reitoria de Ensino. Tem
como objetivo oferecer suporte informacional aos programas de ensino (graduacao e poés-
graduacao), pesquisa e extensao, através da selecao, guarda, organizacao e controle do acervo para
a comunidade académica e regional, proporcionando acesso a informacao técnica, cientifica e
cultural nos seus diversos formatos.

A Biblioteca esta aberta a comunidade em geral para consultas locais, copias de pesquisas
feitas na Internet e CD-Rom e permite o empréstimo domiciliar aos usuarios vinculados a Instituicao,
ou seja, ao corpo discente, docente e técnico-administrativo. O horario de funcionamento é das 7h
30minas 22h 15min, de segunda a sexta-feira e das 8h as 16h 45min aos sabados.

Tabela22 - Biblioteca em niimeros

ACERVO DELIVROS 2011
Titulos 64.685
Exemplares 155.031
PERIODICOS

Titulos 2.662
Exemplares 51.612
RELATORIOS ETRABALHO DE CONCLUSAOQ

Titulos 2.128
Volumes 2.304
MONOGRAFIAS

Titulos 1.722
Volumes 1.809
DISSERTACOES

Titulos 275
Volumes 317
TESES

Titulos 61
Volumes 68
NUmero de usuarios 93.842
Empréstimo de balcao 23.831
Empréstimoonline 125.1477

FONTE: Relatorio da Biblioteca

O investimento no acervo se deu de acordo com as solicitacoes dos professores feitas a cada
semestre. A Biblioteca amplia seu acervo conforme a receita disponibilizada. O uso dos recursos hao
se refere somente a livios como também a recursos investidos nas assinaturas de perioddicos e
outros materiais, além da assinatura de bases de dados.

-

Tabela 23 - Acervo bibliografico por area do conhecimento

]

2011
435 ”
1.183 3.693
3.493 8.890
25.929 35.879
20.868 70.553
4.488 15.051
1.623 4.366
13.040 20.370
81 539
46 50
I

FONTE: Relatério da Biblioteca

Além das atividades normais de atendimento, das rotinas de aquisicao, catalogacao e
empréstimo de materiais, e dos trabalhos internos de organizacao e execugao desses processos, a
Biblioteca dispOe de outros servicos para 0s Seus usuarios:

o Visitas orientadas: Além das visitas locais onde recebemos estudantes do ensino médio para
conhecer a biblioteca, € feito um trabalho em conjunto com os professores de metodologia cientifica
sobre o0 uso racional da biblioteca onde, entre outras informacoes, € feito uma demonstracao do
sistema de consulta, renovacao e reserva de materiais bibliograficos via on-line.

J Pesquisa bibliografica: Busca de materiais bibliograficos para os grupos de pesquisa da
UNIPLAC.
. Empréstimo domiciliar e entre outras unidades dos municipios onde a UNIPLAC atua

(atualmente apenas Sao Joaquim). Nos municipios de Aguas Mornas e Palhoca o atendimento
acontece com os materiais que os professores levam da Biblioteca.

J Empréstimo, renovacao e reserva on-line, permite o usuario do sistema fazer estes servicos
via internet pelo endereco eletrénico: www.uniplac.net/biblioteca.
J Pesquisa on-line (sala de multimidia): Onde o académico (a) pode fazer sua pesquisa na

internet, utilizar scanner e fazer impressao. Também € permitida a digitacao de trabalhos nesta sala.
Este servico também € oferecido a comunidade externa no periodo vespertino.

J Comut on-line: Sistema de comutacao bibliografica de artigos de periddicos nacionais e
importados. Mais utilizado pelos grupos de pesquisa, pos-graduacao e professores mestrandos e
doutorandos. Esta sendo utilizado também pelos académicos dos cursos de graduacao da area da
Saude.

-
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. Empréstimo entre bibliotecas do Sistema Acafe. O SINBAC é o Sistema Integrado de
Bibliotecas do Sistema ACAFE (Associacao Catarinense das Fundacoes Educacionais) tem como
objetivo integrar o acervo das bibliotecas participantes do Sistema ACAFE oferecendo servico de
consulta simultanea aos acervos de todas as bibliotecas participantes do projeto e empréstimo
entre as bibliotecas. Endereco eletronico: www.acafe.org.br/sinbac.

. Em 2009, a biblioteca recebeu em convénio com o Ministério da Educacao, o acesso gratuito
ao Portal da Capes, disponibilizando as bases de dados Science Direct e Scopus; e em 2011 foi
disponibilizado o servigco remoto do Portal da Capes a comunidade académica;

J Clipping da UNIPLAC: Recorte de noticias sobre a UNIPLAC que aparecem nos jornais e
revistas locais e regionais. Este trabalho é realizado por um funcionario da Biblioteca. E encadernado
por més e esta acondicionado no acervo de periodicos.

. Encadernacao: Neste setor sao feitas as encadernacoes e também a recuperacao de
materiais danificados do acervo. O setor também presta servicos de encadernacao e outros, como
blocos de rascunho, para outros setores da universidade.

. Na pagina de Biblioteca também & possivel verificar as ultimas aquisicoes geral ou por area,
consultar os pedidos feitos pelos professores, ver os livios mais pesquisados, além de outras
estatisticas.

. Com o Projeto Escolé conseguimos o titulo de “Ponto de Leitura”, concedido as bibliotecas
que tém participacao efetiva no incentivo a leitura pelo Brasil, essa acao também faz parte da visao
da UNIPLAC em “ser uma universidade reconhecida nacionalmente pela qualidade de suas acoes na
geracao do conhecimento, na formacao humana e no desenvolvimento regional sustentavel.”

J Em 2011 ocorreu a fase de implementacao do sistema Pergamum e com ele veio as
conquistas proporcionadas pela instalacao desse moderno sistema com o Catalogo Coletivo de
Bibliotecas do Sistema Acafe, que permite empréstimos entre bibliotecas do Sistema Acafe e a
integracao entre os sistemas académico e financeiro da UNIPLAC.

J Em 2011 destacamos o forte investimento em treinamento de professores e alunos na busca
de informacboes e a maior proximidade dos coordenadores na busca por maior qualidade no
fornecimento de produtos de pesquisa dentro da Universidade. A Biblioteca Central da UNIPLAC
deixou de ser somente prestadora de servicos para agora oferecer produtos de pesquisa confiaveis a
seus usuarios internos e externos.

Relacao da UNIPLAC com Fornecedores

O Setor de Avaliacao Institucional realizou uma pesquisa para verificar a relacao entre
UNIPLAC e fornecedores. Esta pesquisa foi respondida por sessenta (60) fornecedores.

-

Tabela 24 - Relacao da UNIPLAC com Fornecedores

1.Areade atuacao

Industrla
ComerC|o

3. Quanto tempo sua empresa é fornecedor. UNIPLAC?

Acimade 13 anos

Nao responderam

4. Serfornecedor da UNIPLAC Ihe traz satisfagao no sentido de
Credibilidade da UNIPLAC

Compromisso social da UNIPLAC

Nao responderam

Nao responderam

6.Vocé recomendaria a UNIPLAC a um amigo, parente ou conhecido para fazer cursos?

Nao responderam

7.0 quelevariaaindicaros servicos da UNIPLAC para outra organizagao empresarial?

Nao responderam

Nao responderam

9. Como fornecedor da Instituicao, a UNIPLAC é importante paravocé, por que:

Nao responderam

05
25
30
01
02

27
24
06
02

10
18
25
05
02

19
27
08
05
02

44
16
01
01
01
05

57
00
02

37
13
10
03
01
03

54
02
03

06
16
13
22
03
03
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10. Na escala abaixo qual a nota que vocé daria para os profissionais (técnicos)

da UNIPLAC:

Nota 1 00
Nota 2 00
Nota 3 02
Nota 4 22
Nota 5 31
Nao responderam 05

11. Na escala abaixo qual a nota que vocé daria para a infraestrutura fisica da

UNIPLAC:

Nota 1 00
Nota 2 00
Nota 3 05
Nota 4 20
Nota 5 29
Nao responderam 05

12. Na escala abaixo qual a nota que vocé daria para a gestao administrativa da

UNIPLAC?

Nota 1 00
Nota 2 03
Nota 3 03
Nota 4 26
Nota 5 22
Nao responderam 12

FONTE: Avaliacao Institucional

Importancia da UNIPLAC para os Fornecedores

o Instituicao responsavel que traz a todas as pessoas novos conhecimentos;

o Que preserve a qualidade de seus servicos prestados;

o Instituicdo importantissima para a nossa cidade e referéncia de qualidade para os
estudantes de outras cidades;

o Sempre fomos fornecedores e acima de tudo parceiros o que nos traz grande satisfacao;

o E uma Instituicdo que forma o0s nossos jovens para que tenham um futuro profissional e

pessoal, além de trazer profissionais e académicos de outras cidades/estados, para que aqui
galguem seus objetivos profissionais;

o A Instituicao € importante para nos, pela formacao de profissionais competentes para o
trabalho;
. A UNIPLAC € uma Universidade séria e também traz muitos alunos da regiao para Lages,

favorecendo o desenvolvimento da economia da cidade.

-

Avaliacaodos Egressos da UNIPLAC

O Setor de Avaliacao Institucional realizou a pesquisa do Perfil dos Egressos da UNIPLAC. A
coleta de dados abrangeu todos os cursos de graduacao, de alunos graduados nos Ultimos anos na
Instituicao e de profissionais que atuam na regiao e foram graduados pela UNIPLAC. Foram
mecanismos para conhecer a opiniao do egresso sobre a formacao recebida, sobre a ocupacao no
mercado de trabalho, a formacao profissional e avaliacao externa da Instituicao.

Tabela 25: Avaliacao dos Egressos da UNIPLAC

O curso de graduacao atendeu as expectativas na formacao profissional?
154
14
96

As disciplinas especificas proporcionaram a formagao adequada?
148
02
105

A metodologia utilizada no curso preparou para os desafios?

119
18

125

O curso proporcionou seguranca para o exercicio da profissao?

157
14

| Emparte B

O curso proporcionou participacao na pesquisa e extensao?
154
53

CEmpate S

As aulas de laboratorio contribuiram?
139
74

T -

-
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0 estéagio curricular contribui na formacao?
im

143
31
61

Uma pos- graduacao contribuiria para seu emprego? Demonstrativo do Balango Social

181
21
45 0 Balanco Social da UNIPLAC foi elaborado a partir de indicadores Ethos que o demarcam

Seu ingresso no trabalho atual o curso foi importante? como “resultado de um processo que se inicia com um diagnostico da gestao da empresa, passa

e pelo planejamento, implementacao e avaliacao de suas acoes e resulta num documento que revela
38 ao publico os resultados que ela obteve e as metas que se propoe para o ciclo seguinte”. (Guia de

30 Elaboracao do Balanco Social, Ethos, 2003:5)

Vocé recomendaria a UNIPLAC a um amigo?

o Identificagao:

Como egresso a Instituicao € importante para vocé? Nome da instituicao mantenedora: Fundacao das Escolas Unidas do Planalto Catarinense.

Representa um marco na sua vida pessoal e profissionalismo 35 Nome da instituicdo mantida: Universidade do Planalto Catarinense.

G (18 S (O TS E20 PoEs el 78 Natureza juridica: fundacao piblica de direito privado sem fins lucrativos.
Patrimonio historico e cultural da regjao 37

96 Entidade beneficente de assisténcia social, de utilidades publicas federal, estadual e municipal.

Registrono CNPJ: 84.953.579/0001-05

00
15

58 Tabela 26 - Receita total em RS Tabela 27 - Indicadores de despesas
71

101 .
Receita 2011 Total de indicadores de despesas 2011

~ . .. . Receitas totais 33.993.045,78 administrativas 9.675.296,35
5 5
(l\)lu?I riota vocé daria para os profissionais (docentes) na UNIPLAC? Receita de ensino 32.396.299 99 Material consumido 385.767.63
00 Receita de servicos 262.962,70 Utilidades e servicos 734.191,69
19 Receita de projetos/programas 18.625,50 Servigos de terceiros 891.455,90

7 157.438.16 S 46528152
o1 Outras receitas 11340328 Despesas gerais 287.640.40

77 Ao e i Al 309598,98 Despesas tributdrias 95.889,31

Receitas financeiras 734.717,17 Despesas financeiras 2.123.057,97
ual nota vocé daria para os profissionais (técnicos) da UNIPLAC? FONTE: Contabilidad Repasses 114.701,32
T e = =
00 Outras despesas 4.441.665,88

14

o7

86 Tabela 28 - Indicadores de investimentos em RS

Ano que vocé concluiu o curso?
Indicador 2011

2010 88 Total de investimentos 374.574,47
2009 41 Aplicacdo em iméveis 13.964,24

2008 31 Aplicacao em acervo bibliografico 87.898,23
Anteriora 2008 A7 Aplicagdo em equipamentos de informatica 83.332,96

Area que vocé concluiu o seu curso? Aplicagao em moveis 18.829,25
67 Gutiosinvestimentos Sreret
37 FONTE: Contabilidade

49
50

-

FONTE: Relatérios Institucionais \




Tabela 29 - Indicadores laborais em RS

Indicador

Total de indicadores laborais
Folha de pagamento (salarios) de funcionarios

Encargos sociais
Aplicagao na capacitagao de docentes
Aplicagao na capacitagao de pessoal técnico-administrativo

Tabela 32 - Demonstracao do valor adicionado em R$

2011 Indicador
25.079.222,49 1. RECEITAS
18.318.020,26 1.1.Receita propria de recursos
6.741.813,87 1.2.0utras receitas operacionais
17.444,70 1.3.Receitas nao-operacionais
1.943,66 2.INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS

2.1.(-) Custo dos Produtos / servicos / transformacao

Tabela 30 - Indicadores sociais internos em R$

Indicador

Total indicadores sociais internos
Aplicagcoes em esporte, lazer e alimentos
Gastos com vale-transporte

Seguranca e medicina no trabalho

Tabela 31 - Projetos, acdes e contribui¢des para a sociedade em R$

Indicador
Total de atividades assistenciais gratuitas

Programa de Bolsas de Estudos para Alunos Economicamente Carentes

69

2.2.(-) Servicos de terceiros

3.VALORADICIONADO BRUTO

4. RETENCOES

4 .1(-) Depreciacao

5.VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE
6.VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
6.1.Receitasfinanceiras

FONTE: Contabilidade

2011 6.2.Doagdes recebidas
63.557,47 6.3.Aluguéis recebidos de terceiros
16.665,59 7.VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR
12.372,83 8.DISTRIBUIQAO DO VALOR ADICIONADO
34.519,05

8.1.Remuneracao do trabalho (pessoal e encargos)
8.2.Impostos, taxas e contribuicoes.
8.3.Contribuicoes assistenciais

FONTE: Contabilidade

n
i)
Q
oQ
o
(7]

i

icit/ superavit do exercicio
L DO VALOR DISTRIBUID!

|

1.989.23??(}(1) Tabela 33 - Indicadores do ensino de graduacao
1.989.237,00
FONTE: Contabilidade Indicador

Cursos de graduacao

Estudantes na graduagao

Concluintes na graduacgao

Estudantes que colaram grau

Estudantes em estagios curriculares ndo-obrigatérios
Estudantes em estagios curriculares obrigatérios 2011/1
Estudantes em estagios curriculares obrigatérios 2011/2
Estudantes que realizaram monitoria

Cursos de graduagao proporcionaram monitoria
Estudantes que participaram do ENADE

Tabela 34 - Indicadores do ensino da pés-graduacao

Indicador

Matriculas de pés-graduagao

Cursos de pos-graduacgao lato sensu
Cursos de pds-graduacgao stricto sensu
Matriculas de pés-graduacgao stricto sensu
Concluintes na pés-graduacgao lato sensu
Concluintes na pés-graduacgao stricto sensu
Docentes na pés-graduagao lato sensu
Docentes na pés-graduacgao stricto sensu

2011
33.090.828,45
33.083.472,66

0,00

7.355,79
(4.376.607,43)
(3.485.151,53)

(891.455,90)
28.714.221,02
(713.762,59)
(713.762,59)
28.000.458,43
902.217,33
734.717,17
10.062,00
157.438,16
28.902.675,76

25.894.819,58
3.694,75
1.632.290,99
2.123.057,97
73.843,00
(825.030,53)
28.902.675,76

FONTE: Contabilidade

2011
28
3.946
590
634
511
923
930
28
05
470

FONTE: Relatérios Institucionais

211
24

FONTE: Contabilidade

-"a
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Tabela 35 - Indicadores do corpo funcional, estagiarios e prestadores de servico

Indicador

Total de empregados aofinal do periodo

Total de admissoes durante o periodo

Total de mulheres que trabalham na Instituicao

Total de homens que trabalham na Institui¢cao
Total de estagiarios da instituicao

Total de prestadores de servigos

Total de desligamentos (demissoes)

Tabela 36 - Valor da bolsa versos niimero de funcionarios e dependentes beneficiados

Indicador n°
o -

118

Tabela 37 - Indicadores do corpo docente

Indicador

Total de docentes
Homens
Mulheres
Titulagao
Doutores
Mestres
Especialistas
Graduados

2011
603
184
326
277

236
123

FONTE: Relatérios Institucionais.

R$
71.343,00
285.603,00
356.946,00

FONTE: Relatorios Institucionais.

2011
404
182
222

31
126
197

50

FONTE: Relatérios Institucionais.

Tabela 38 - Indicadores do corpo técnico-administrativo

Total de pessoal técnico-administrativo
Total de pessoal técnico-administrativo
Total de homens

Total de mulheres

FONTE: Relatorios Institucionais.

Campus Lages

Av. Castelo Branco, 170 - Bairro Universitario.

Caixa postal, 525 - CEP: 88509-900.

Fone (0**49) 3251 1022 - Fax (0**49) 3251 1051.

Sao Joaquim

Rua Coronel Joao Palma, 700
Bairro Martorano - Sao Joaquim/SC
CEP 88600-000

Fone (0**49) 3233-0495

Santo Amaro da Imperatriz

Rua Nossa Senhora Rosa Mistica, s/n
Caldas da Imperatriz

Santo Amaro da Imperatriz (SC)

Fone (0**48) 3245-7031

Lages
Campus Sede

72



73

Expediente

Elaboracao e organizacao:
Danielle Pereira

Contador responsavel:
José Sidney Ribeiro Esmério

Revisao ortografica e gramatical:
Paulo de Tarso Nunes

Diagramacao:
Assessoria de Comunicacao Social

Fotos:
Banco de imagem UNIPLAC
Assessoria de Comunicacao Social

Impressao:

Tiragem:

Lages/SC, 2013

74




	1: capa_verso
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 18
	Página 19
	Página 20
	Página 21
	Página 22
	Página 23
	Página 24
	Página 25
	Página 26
	Página 27
	Página 28
	Página 29
	Página 30
	Página 31
	Página 32
	Página 33
	Página 34
	Página 35
	Página 36
	Página 37
	Página 38

