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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo discutir a formacéo do profissional de telejornalismo diante
das novas demandas da sua profissdo. Para tanto, buscou-se apresentar o contexto historico do
telejornalismo e as mudancas ocorridas com o advento da internet, ressaltando a importancia
da formacdo académica do jornalista e as diversidades do mundo do trabalho. Sendo assim,
evidencia-se o ensino da disciplina de Telejornalismo e os desafios para professores e
estudantes, com vistas a discutir os embates da Pandemia Covid 19 (SARS COV 2) e as
mudancas no jeito de ensinar, informar e aprender, o0 que traz a tona a questdo da docéncia no
ensino superior e 0 uso cada vez mais necessario das tecnologias digitais. A partir disso, foi
realizada uma pesquisa qualitativa e descritiva, utilizando-se como procedimento metodoldgico
a aplicacdo de um questionario semiestruturado realizado pela plataforma Google Forms.
Participaram da pesquisa quatro docentes e quatro estudantes da disciplina de Telejornalismo,
representantes dos cinco cursos de Jornalismo de universidades que integram a Associacdo
Catarinense das Fundacdes Educacionais (Acafe). Como resultados, obteve-se que a tecnologia,
mesmo depois da pandemia, faz parte do ensino, porém, sao necessarios investimentos para que
as universidades consigam levar essa tecnologia para dentro das salas de aula. Além disso, a
disciplina de Telejornalismo precisa preparar o estudante durante a sua formacao de modo a
contemplar a teoria, mas, principalmente, a pratica e a técnica para o trabalho na televisdo. Da
mesma forma, demonstrou-se também que a forma de se comunicar € importante para a difusdo
de informagdes. Assim, engendram-se novas provocacdes, com um campo de trabalho cada vez
mais desafiador, dando énfase a formacdo desses profissionais e a necessidade de aliar a
tecnologia ao ensino.

Palavras-chave: Telejornalismo. Pandemia Covid 19 (SARS COV 2). Formagéao do Jornalista.
Convergéncia Digital.



ABSTRACT

This research aims to discuss the training of telejournalism professionals in the face of new
demands of their profession. To this end, we sought to present the historical context of
telejournalism and the changes that have occurred with the advent of the internet, highlighting
the importance of the journalist’s academic training and diversities from the work world. This
highlights the teaching of telejournalism and the challenges for teachers and students, with a
view to discussing the challenges of the Pandemic Covid 19 (SARS COV 2) and the changes
in the way of teaching, informing, and learning, which raises the issue of teaching in higher
education and the increasingly necessity of digital technologies use. A qualitative and
descriptive research was carried out using as a methodological procedure, a semi-structured
questionnaire on the Google Forms platform. Four professors and four students from the
discipline of telejournalism participated in the research, representing the five courses of
Journalism from universities that are part of the Catarinense Association of Educational
Foundations (Acafe). As a result, it was found that technology is part of teaching, even after the
pandemic. However, investments are needed for universities to be able to bring this technology
into the classroom. In addition, the discipline of telejournalism needs to prepare students during
their training in such a way as to include theory, but above all, practice, and technique for
working in television. Similarly, it has also been shown that the way of communicating is
important for disseminating information. Thus, new provocations are generated, with an
increasingly challenging work field, emphasizing the training of these professionals and the
need to combine technology with teaching.

Keywords: Telejournalism. Pandemic Covid 19 (SARS COV 2). Journalist training. Digital
convergence.



LISTA DE SIGLAS

Acafe - Associacdo Catarinense das Fundagdes Educacionais
EAD - Educacdo a Distancia

Fenaj - Federacdo Nacional dos Jornalistas

Furb - Universidade Regional de Blumenau

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LDB - Lei de Diretrizes da Educagdo Nacional

OMS - Organizacdo Mundial de Salde

Uniplac - Universidade do Planalto Catarinense

Univali - Universidade do Vale do Itajai

Unisul - Universidade do Sul de Santa Catarina

Unochapeco - Universidade Comunitario da Regido de Chapecd



SUMARIO

LINTRODUGAO ..ottt 13
2 METODOLOGIA UTILIZADA E ABORDAGEM TEORICA.......cc.cocveerireeeein, 21
3 TELEJORNALISMO: QUANDO TUDO COMECOU NOBRASIL .......cc.cocvvevreicnnnn. 24

3.1 TELEJORNALIMO E AS MUDANCAS COM A DIGITALIZACAO TECNOLOGICA 29
4 APANDEMIA DA COVID-19 E NOVAS ESTRATEGIAS NA INFORMACAO....... 33
5 A FORMACAO ACADEMICA DO JORNALISTA ......coooiiiieeececeee e 36
5.1 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE JORNALISMO ..40

6 JORNALISTA DE TV: A PREPARACAO NA ACADEMIA PARA O MUNDO DO
TRABALHO ..o ol

6.1 DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR E A TECNOLOGIA: TEORIA, PRATICAE
TECNICA oo e et e et e e e e et et et e e e e e e e et e e e s e e s et e e et e e es et eser e e es et eesanans 55

7 ADISCIPLINA DE TELEJORNALISMO E OS OBSTACULOS NO PROCESSO

ENSINO APRENDIZAGEM......oooovieeeeeevesiesseseesseosseessssiessesssessssssssssasssssesssssssssss o 66
8 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS DE PESQUISA.........ccoovvirrerreeenrenieniane, 72
9 CONSIDERACGOES FINAIS.......ooovieeeeeeeeeesseseesiessessssiessees s ssss s sesans 91
REFERENCIAS. ...ttt esas s st s st s st s st anensas 93
APENDICE A — QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO ....coooovvveiireeeeeseeseeneneis 102
APENDICE B - QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO ....ccoevivreeereeeieeeeeiee e, 103

APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO.......... 104



13

1 INTRODUCAO

A presente dissertacdo emerge da vivéncia que tenho como repdrter e professora da
area. Atualmente, trabalho na empresa NSC Comunicacéo (Nossa Santa Catarina), afiliada da
Rede Globo. Também sou docente do Curso de Graduacdo em Jornalismo da Universidade do
Planalto Catarinense — Uniplac.

A humanidade foi surpreendida e ficou perplexa com declaragéo de Tedros Adhanom,
diretor geral da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), que elevou o estado da contaminacao
a pandemia de Covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2)!. No contexto
vivido de mais de dois anos de pandemia de Covid-19, observa-se 0 quanto esse momento
impactou a vida das pessoas, de empresas, nos campos da salde, educagdo e economia, por
exemplo. As profissdes também sofreram mudancas nesse periodo, sendo uma delas a que é
tematizada nesta dissertacdo: o jornalista de televiséo.

Nesse cenario de tantas novidades e mudancas, foi preciso aprender a trabalhar com a
tecnologia, a exemplo de celulares, notebook, e ainda aplicativos e softwares, reinventar-se
para que o principal foco, a informacéo, chegasse de forma clara aos interlocutores. Nunca se
trabalhou tanto e com diferentes ferramentas para informar a populacdo. Segundo os autores
Emerin, Pereira e Coutinho (2020), foi durante a pandemia que o noticiario televisivo voltou a
ser consumido com mais frequéncia. Em abril de 2020, atingiu 0 auge da audiéncia através da
cobertura do novo Coronavirus (COVID-19).

Vale ressaltar que esse foi um periodo no qual esses profissionais precisaram adaptar-
se sobretudo na forma de buscar e levar a informacdo. Assim, ganha destaque a formacao
académica do jornalista, especialmente em relacdo aos avan¢os tecnoldgicos, sendo que a partir
deles engendram-se novos desafios que passam a exigir avaliagdes rigorosas e inovacgdes no
telejornalismo, em um processo imposto pela profisséo.

Sendo assim, com o proposito de discutir sobre a formacdo do profissional de
telejornalismo frente as novas demandas em sua pratica profissional na contemporaneidade e
de convergéncia digital, onde a informacéo esta em diversas telas, e ndo somente no aparelho

de televisdo, € que esta pesquisa se fundamenta. Afinal, sabemos que o jornalismo é um dos

1 SARS! - Sindrome Respiratéria Aguda Grave “O Sars-CoV-2, causador da Covid-19, ¢ chamado de “novo”
coronavirus porque ele faz parte de uma familia maior, que possui membros ja conhecidos pelos cientistas. Alguns
desses familiares provocaram doencas em seres humanos — chegando a gerar surtos. Porém, ndo se disseminaram
a ponto de resultar em uma pandemia como a que estamos vivendo agora”. Disponivel em:
https://saude.abril.com.br/medicina/as-diferencas-e-semelhancas-entre-0-sars-cov-2-e-outros-coronavirus/
Acesso em: 12 set. 2021.
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servicos essenciais no enfrentamento, ndo apenas da Covid-19, mas de outros problemas e das
mazelas diarias, de fatos reais e de fakes que simulam e insistem em ser noticia. O Jornalismo
é uma das formas de (re)conhecimento que permite um ser e estar no mundo, cada vez mais a
partir das telas. Alem de cumprir um papel fundamental para a circulacdo de informacgdes de
interesse publico, ele também é objeto de estudos, pesquisas e confrontos com as teorias.

Em marco de 2020, um virus parou o mundo. O nome “Coronavirus” estava nos
principais jornais de todo o planeta. No inicio, pouco se sabia sobre esse virus que surgiu em
Wuham, na China. Porém, a velocidade com que ele era transmitido e a gravidade dos casos
eram assustadoras. Desse modo, as pessoas foram “obrigadas” a ficar em casa, mascaras
viraram acessorios indispensaveis, assim como a utilizagdo do alcool em gel para a constante
higienizagéo das maos.

Novos habitos e rituais alteraram o cotidiano das pessoas. Empresas tiveram que fechar
as portas, muitas nem voltaram a abrir novamente. Outras alteraram a rotina de seus
trabalhadores, houve mudancas de locais de trabalho, do escritério para a condi¢cdo home office
ou na forma de trabalho hibrido, uma modalidade que pode se escolher qualquer lugar para
exercer o trabalho, em casa ou fora desse espaco. E fato que, com o passar dos dias, muitas
pessoas até cansaram de assistir a televisdo, de ouvir e ver tantas informacdes sobre a Covid-
19, o que ocorreu pelo estresse causado pelo nimero de dbitos crescente a cada dia.

No Brasil, alcangcamos a cifra tragica de 700 mil dbitos, em 28 de marco de 2023,
segundo dados do Ministério da Salde. Cada namero desses milhares representa pessoas,
criancas, adolescentes, jovens, homens, mulheres, pais, maes, filhos e familias. Entretanto,
mesmo diante de tanta tragédia e dificuldades, os profissionais da imprensa estavam a postos,
para cumprir o dever de informar.

Para demonstrar mais especificamente tudo isso, vamos trabalhar com os autores como
Emerim, Pereira e Coutinho (2020), que trazem a tona quao desafiador foi trabalhar nesta
profissdo em tempos de pandemia, principalmente no inicio, quando tudo era uma incognita.
Por meio do jornalismo diario que orientagcdes eram repassadas a populacdo e foi também a
partir dele que se viu crescer uma batalha no combate as noticias falsas. Afinal, “retratar essa
emergéncia tornou-se um desafio gigantesco para reporteres de todo o mundo” (Emerim,
Pereira; Coutinho, 2020, p. 14).

Nesse ponto, evidenciamos que além das informacGes, foi preciso ainda adaptar a
forma de transmitir a noticia. O padrdo imposto com regras para levar a informacdo aos
telespectadores foi reformulado. Assim como os profissionais da saude, no jornalismo, o

trabalho ndo parou nem por um instante. Era preciso criar meios de informar, de fazer a noticia
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chegar até a casa de milhares de pessoas. Com o lockdown? para os jornalistas, que passaram a
trabalhar em home office, mais um desafio estava posto: a improvisagao do trabalho. As casas
viraram estudios, computadores, celulares transformaram-se em cameras e fones de ouvido, em
microfones. Aprender a captar imagem e som e contar com ajuda da internet para isso nunca
foi tdo importante e imprescindivel em uma cobertura jornalistica. Todo esse contexto é

detalhado a seguir:

No Brasil, diversas medidas foram adotadas pelos estados e municipios, como o
fechamento de escolas e comércios ndo essenciais. Trabalhadores foram orientados a
desenvolver suas atividades em casa, alguns municipios e estados encerraram-se em
seus limites e divisas. Autoridades publicas locais chegaram a decretar bloqueio total
(lockdown), com punic8es para estabelecimentos e individuos que ndo se adequassem
as normativas (Malta, 2020, p. 2).

Diante disso, demonstramos aqui a importancia da formacdo do jornalista para lidar
com a convergéncia digital e a influéncia das constantes mudangas tecnoldgicas. Nessa
perspectiva, a educagdo esta conectada a todas as profissdes e, no telejornalismo, o desafio é
ainda maior, uma vez que levar informacdes requer um profissional cada vez mais estudioso e
qualificado.

Dessa forma, para consolidar esta pesquisa, apresentamos, no ultimo tépico deste
trabalho, o resultado do instrumento aplicado aos participantes da pesquisa, isto é, os
profissionais e estudantes do jornalismo aqui evidenciados como professores de curso superior
do jornalismo e os académicos da area. Sob esse viés, consolida-se uma pesquisa qualitativa
que sera realizada atraves de bibliografias sobre o tema em questao e a partir da aplicacdo de
questionarios.

Com isso, trazemos nas aferigdes indicios de como esta se desenvolvendo a formagéo
dos jornalistas no cenario atual e os desafios dessa profissdo. Do mesmo modo, é possivel
responder as indagacOes desta pesquisa a respeito de como preparar o profissional do jornalismo
para lidar com essas mudancas, bem como o que podemos tirar de positivo da cobertura
jornalistica da pandemia para nos auxiliar nesse processo de transformacao midiatica, ou seja,
transformar tudo isso em aprendizado e reflexao.

Considerando o exposto acima, o presente estudo se orienta pela seguinte questao de

pesquisa: Quais os desafios dos professores do curso de graduacdo em Jornalismo com

?Define-se o lockdown como uma das medidas de distanciamento social. O blogueio total (como o termo foi

traduzido) consiste em cercar um determinado perimetro (estado, cidade ou regido), interrompendo toda atividade
por um breve periodo de tempo (AGENCIA BRASIL, 2020).
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vistas a pratica profissional do telejornalista, na contemporaneidade e de convergéncia
digital?

Consequentemente, a partir disso, formulamos o seguinte objetivo geral da pesquisa: Analisar
os desafios para a formacéo do telejornalista e a convergéncia digital na contemporaneidade
com vistas a trazer indicios para qualificacdo do ensino dessa formacéo.

Ja como objetivos especificos destacam-se: a) Caracterizar o atual cenario de
pandemia, pds-pandemia e convergéncia digital encontrado pelo profissional de telejornalismo;
b) descrever os desafios da formacdo do profissional de telejornalismo frente as novas
demandas em sua prética profissional na era pds-pandemia de convergéncia digital; ¢) discutir
sobre as novas demandas e estratégias pedagogicas a serem incorporadas na formacéo
académica do jornalista correspondentes as necessidades e exigéncias contemporaneas.

Conforme discorre Kdche (1997), o que leva 0 homem a produzir ciéncia € a busca
por respostas dos problemas que levam a compreenséo de si e do mundo em que ele vive. Assim,
com base nas palavras do autor, pode-se dizer que 0 motivo basico da ciéncia é a curiosidade
intelectual e a necessidade que o homem tem de compreender-se e de compreender o mundo
em que vive.

Ademais, abordamos também as ideias de Edgar Morin (2006), que ressalta a
complexidade de modo a evidenciar que quando um pesquisador se langa na compreensdo de
determinado fen6meno, a semelhanca de todos os seres humanos em qualquer situacao,
envolve-se com todas as facetas que compdem sua condicdo humana, seja ela bioldgica,
psiquica, social, afetiva e racional.

Nessa perspectiva tedrica, elaborou-se uma representacdo da pesquisa a partir do
circuito tetralogico proposto por Morin (2006):
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Figura 1 — Circuito Tetralégico

DESORDEM

INTERACAO

ORGANIZACAO ORDEM
Fonte: Morin (2016, p. 78).

A Figura 1, representa a complexa rede entre os descritores desta pesquisa, 0S
elementos ndo lineares, a fractalidade e a teoria de redes. O circuito apresentado representa o
movimento entre as partes e o todo, proporcionado pela interacéo, que apresenta-se como sendo
a quarta dimensdo do modelo. Assim, o modelo proposto demonstra que 0s termos
ordem/organizacdo/desordem orbitam e constituem o circuito tetraldgico, por meio das
dimensdes conceituais da desordem, ordem, interacdo e organizagéo.

O centro do fractal, segundo Morin (2016), simboliza as interacdes, sendo que nesta
pesquisa se reconhece o Curso de Jornalismo como aquele que atrai as demais dimensdes. Ja a
organizacdo no modelo apresentado é o l6cus da convergéncia digital que, para o autor, “[...]
precisa de principios da ordem que intervenham por meio das interagdes que a constituem”
(Morin, 2016, p. 58). Por sua vez, o l6cus da ordem € o nicho jornalismo pds-pandemia, que
sofreu transformacdes, ou até mesmo metamorfoses para continuar cumprindo o papel de
informar.

Nesse sentido, os lécus da organizacdo e da ordem evoluem e complexificam-se ao
movimentarem-se em direcdo a desordem. No fractal, a desordem apresenta a formacédo do
telejornalista, caracterizando-se como a emergéncia deste estudo. “A emergéncia permite que
compreendamos melhor o sentido profundo da proposicéo segundo a qual o todo é mais do que
a soma das partes” (Morin, 2016, p. 141).
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Complementarmente a isso, a seguir, a Figura 2 demonstra a concepcdo teorico-
metodoldgica da pesquisa por meio do modelo fractal, de acordo com a Teoria da

Complexidade:

Figura 2 — Concepcao tedrico-metodoldgica da pesquisa

FORMAGCAO DO TELEJORNALISTA

CURSO DE
JORNALISMO

CONVERGENCIA DIGITAL JORNALISMO POS-PANDEMIA
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Nesse aspecto, destaca-se que a teoria da complexidade tem como um de seus
principais autores Edgar Morin. Esse autor, ao pensar a educacao para o século XXI, propds o0s
“Os Sete Saberes Necessarios a Educagdo do Futuro” (2000):

- As cegueiras do conhecimento; o erro e a ilusdo;
- Os principios do conhecimento pertinente;

- Ensinar a condi¢gdo humana;

- Ensinar a identidade terrena;

- Enfrentar as incertezas;

- Ensinar a compreenséo; e

- A ética do género humano.

E importante ressaltar que, neste estudo, serdo utilizados alguns dos saberes descritos
por Morin (2000) para construir a andlise dos resultados dos questionarios que serdo
respondidos pelos participantes da pesquisa.

Por outro lado, para caracterizar o cenario de pandemia, p6és-pandemia e tecnologia
encontrado pelo profissional de telejornalismo, na primeira se¢do desta pesquisa, discorremos
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sobre a histéria do telejornalismo, abordando quando tudo comegou no Brasil e como surgiram
as mudancas com o advento da internet e a configuracdo do cenario atual.

No processo de conhecimento do SARS- CoV- 02, o trabalho do jornalista foi muito
importante. Isso porque a disseminacdo de noticias falsas era rapida como o préprio virus. Para
garantir a noticia checada com credibilidade, jornalistas tiveram que se adaptar, de casa, com
celulares, sozinhos para levar a informacéo a sociedade. Mudou substancialmente o modo de
trabalhar deste profissional, como foi 0 nosso caso.

Mostramos que na contemporaneidade o profissional de telejornalismo tem o desafio
de preparar-se para as novas tecnologias digitais e a influéncia das constantes mudangas, isso
ficou ainda mais evidente na pandemia. As novas geragdes de jornalistas que estdo ingressando
e saindo da academia impdem-se inumeros desafios e mudancas na profissao.

Nesse contexto, o telejornalismo no Brasil vem passando por uma constante
transformacéo, com o advento da internet. Cada vez mais os profissionais precisam adequar-se
as novas midias e usa-las como ferramentas para ter um jornalismo mais dindmico e interativo,
para fidelizar o telespectador e ganhar mais audiéncia. A ideia de que a televisdo esta prestes a
acabar e que algo novo deve surgir em seu lugar esta ultrapassada. Frente a isso, é hora de
pensar na retroalimentacdo e em confluéncia.

Por sua vez, a segunda secdo desta dissertacdo discorre detalhadamente sobre a
pandemia da Covid-19 e as novas estratégias da informacao, abordando as mudancas ocorridas
e 0 novo cenario do telejornalismo. Afinal, a maneira de cobrir os fatos, de entrevistar fontes,
fazer imagens, de reportar os acontecimentos mudou com o distanciamento social. A sala de
casa virou estudio, o celular virou cdmera e os aplicativos de conversa, um dos principais meios
para se comunicar e gravar entrevistas com as fontes.

Sequencialmente, na terceira se¢do enfatizamos que é preciso identificar os desafios
da formacdo do profissional de telejornalismo frente as novas demandas em sua pratica
profissional na era pds-pandémica e de convergéncia digital. No momento em que a informacéo
se mostrou ainda mais importante, deixamos de lado os paradigmas e teorias sobre o que pode
e 0 que nao pode ser praticado. O fato € que estamos indo além para combater a desinformacéo,
de qualquer lugar especialmente com os recursos de que dispomos.

Assim, surgem muitas inquietudes, uma delas que apresento nesta pesquisa € sobre o
que ficard dessa cobertura de pandemia: quais recursos continuaremos usando, com mais
frequéncia, e como eles podem facilitar nossa comunicagdo e nosso contato com o
telespectador? Nessa direcdo, mostramos que se torna imprescindivel o aperfeicoamento

constante dos profissionais do meio. Adequar-se as inovagdes é algo que vem exigindo muito
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estudo e pesquisa. Dessa maneira, ser um profissional pré-ativo passa a ser uma questdo de
sobrevivéncia na acelerada conjuntura das inovac@es tecnologicas.

Ja na quarta secdo, ressalta-se o jornalista de TV e a preparacdo na academia para 0
mundo do trabalho. Para tanto, sdo abordadas questdes sobre a docéncia no ensino superior e
as tecnologias, enfatizando a teoria, a pratica e a técnica, com a intencdo de buscar subsidios
para dar suporte ao jornalista de televisdo e académicos da area. Da mesma forma, sdo
destacados aspectos relacionados a necessidade de busca permanente pelo conhecimento para
adequar-se as novas maneiras de se fazer telejornalismo. Por isso, torna-se indispensavel
discutir novos procedimentos na formagao do jornalista em espagos escolares e extraescolares.
Especificamente as universidades, apresentam-se desafios na preparacdo desses novos
profissionais, com vistas a um mundo do trabalho cada vez mais digital.

Na quinta secdo salienta-se a disciplina de Telejornalismo e os obstaculos no processo
ensino aprendizagem. Aqui aponta-se um outro ponto importante na carreira de um jornalista
de televisdo, o curso superior de Jornalismo. Muitos sdo os debates que trazem a tona a
relevancia do diploma de jornalista. Nesta pesquisa, mostra-se como € essencial essa formacao
e qualificacdo nos bancos académicos, pois estamos falando de profissionais que levam um dos
principais tesouros da humanidade, a informacdo. Isso ficou ainda mais evidente frente a
pandemia.

Desse modo, descrevemos as novas demandas e estratégias a serem incorporadas na
formacdo académica do jornalista, as quais se referem as necessidades e exigéncias
contemporaneas trazidas pela profissdo. Assim, justificamos que esta pesquisa é de suma
relevancia académica e profissional, pois a sociedade precisa de profissionais do telejornalismo
com formag&o critica, reflexiva e de exceléncia, com vistas a enfrentar uma sociedade em
constante transformacéo, sobretudo com respeito ao cidaddo, em um Estado democratico de

direito.
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2 METODOLOGIA UTILIZADA E ABORDAGEM TEORICA

O presente estudo constitui-se como uma pesquisa qualitativa e descritiva. Do ponto
de vista dos procedimentos metodolégicos, foi elaborado um questionario semiestruturado pela
prépria autora, na plataforma do Google Forms, contendo questBes pertinentes aos objetivos
geral e especificos da pesquisa. Segundo Gil (2008, p. 121),

Pode-se definir questionario como a técnica de investigacdo composta por um
conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter
informacBes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado etc.

Tal método apresenta-se como um instrumento de reflexao teérico/pratica e possibilita
colocar a realidade do telejornalismo aparente em analise para que seja, pelos educadores,
plenamente compreendida e superada, tornando-se, entdo, realidade concreta, pensada,
interpretada em seus mais diversos e contraditorios aspectos. Dessa forma, 0os movimentos da
dialdgica podem ajudar nessa transformacéo. Para compreender melhor esse método, tem-se

que:

A dialdgica é importante para uma interpretacdo dindmica e totalizante da realidade,
sabe-se que os fatos sociais ndo podem ser entendidos quando considerados isolados, sem suas
influéncias econdmicas, sociais, culturais e politicas. Desse modo, optou-se pela abordagem
qualitativa, buscando o levantamento de informagdes sobre a educacao no ensino superior, em
especial na disciplina de Telejornalismo, para saber as motivacdes que levam o grupo a
compreender e interpretar determinados comportamentos existentes na instituicdo, suas

opinides e as expectativas sobre a disciplina pesquisada. Diante disso,

E uma pesquisa qualitativa por ter carater exploratorio, isto &, estimula os
entrevistados a pensarem livremente sobre algum tema, objeto ou conceito. Mostra
aspectos subjetivos e atingem motivaces nao explicitas, ou mesmo conscientes, de
maneira espontanea. E utilizada quando se busca percepcdes e entendimento sobre a
natureza geral de uma questdo, abrindo espaco para a interpretacdo. Na pesquisa
qualitativa, os dados, em vez de serem tabulados, de forma a apresentar um resultado
preciso, sdo retratados por meio de relatérios, levando-se em conta aspectos tidos
como relevantes, como as opinides e comentarios do publico entrevistado (Duarte,
2015, p. 01).

Uma das peculiaridades dessa pesquisa esta na utilizagdo de técnicas padronizadas
para coletar os dados, como é o caso do questionario disponivel nos anexos. Assim, o objetivo

aqui ndo € obter niumeros como resultados, mas a compreensao do fato que indicara caminhos

para uma tomada de deciséo sobre o problema pesquisado (Gil, 2008).



22

Sob esse viés, procura-se investigar para entender quais sdo 0s problemas que mais
afetam o trabalho dentro de sala de aula e fora dela também, ja que estamos falando da pratica
da docéncia no ensino superior, em uma disciplina onde, aléem, da teoria, a pratica é
fundamental. A intencdo é compreender como ocorre o trabalho dos professores de
Telejornalismo com a convergéncia digital e a ascensdo da tecnologia, bem como quais suas
dificuldades e materiais trabalhados nesse novo contexto pelo qual passa o jornalismo de
televis&o.

Para tanto, o questionario foi encaminhado a estudantes de jornalismo com a intencéao
de saber como esta o ensino/aprendizado. A pesquisa também se baseou em autores que trazem
elementos sobre o telejornalismo, a formagéo do jornalista, 0 ensino superior e a convergéncia
digital. Todas as técnicas buscam analisar a realidade educacional vivenciada dentro das
universidades para compreender o cenario, sendo que todos os métodos e os procedimentos
adotados nesta pesquisa fundamentam-se na compreensdo de que a realidade é dinamica.

Diante da problemética apresentada, e com a intencdo de responder & questdo-
problema, o questionario foi dividido entre os professores e estudantes da disciplina de
Telejornalismo dos cursos de Graduacdo em Jornalismo de universidades de Santa Catarina
que compde o sistema Acafe (Associacdo Catarinense das Fundagdes Educacionais), sendo
elas: a Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac), a Universidade Comunitario da Regido
de Chapec6 (Unochapecd), a Universidade do Vale do Itajai (Univali), a Universidade Regional
de Blumenau (Furb) e a Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul). Dos dez questionarios
enviados, apenas dois nao foram respondidos por um professor e um estudante. O detalhamento

disso esta no quadro abaixo:

Quadro 01: Instituicdes participantes da pesquisa

UNIVERSIDADES RESPONDENTES
PROFESSORES ESTUDANTES
Unochapeco X X
Univali X
Furb X X
Unisul X
Uniplac X X

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
A disciplina de Telejornalismo é um componente curricular obrigatério no curso,

conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Jornalismo, previstas desde 2009.
Segundo o documento disponivel no site do Ministério da Educacéo que trata do tema:
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A organizagdo curricular do Curso de Graduacdo em Jornalismo deve representar,
necessariamente, as condigdes existentes para a sua efetiva conclusdo e integralizacéo,
de acordo com o regime académico que as Institui¢des de Ensino Superior (IES)
adotarem: regime seriado anual; regime seriado semestral; sistema de créditos com
matricula por componente curricular ou por modulos académicos, com a adocéo de
pré-requisitos; sistema sequencial, com o aproveitamento de créditos cursados por
alunos oriundos de outras areas do conhecimento (MEC 203/2009, p. 21).

O questionario foi enviado para um professor e um aluno do curso de Jornalismo de
cada uma das cinco universidades descritas acima, que responderam as perguntas para obtermos
suas percepcOes sobre os desafios do contexto atual e as inovagGes pedagdgicas com vista a
preparacdo do profissional do telejornalismo na contemporaneidade. Dessa maneira, para
preservar a identidade dos professores e estudantes, o0s sujeitos da pesquisa foram referenciados
pelas letras maiasculas “P” e “E”, sucedidas por algarismos arabicos de um a quatro. Do mesmo
modo, as universidades foram representadas pelas letras do alfabeto (A, B, C, D e E). Segue o

detalhamento dessas representa¢des no quadro abaixo:

Quadro 02: Denominaces das universidades participantes e sujeitos da pesquisa

UNIVERSIDADES PROFESSORES ESTUDANTES
A P1 E1
B P2 E2
C P3 E3
D - E4
E P4 -

Fonte: Elaborado pela Autora (2023)

A comunicagéo foi estabelecida com os professores e estudantes na modalidade remota
(on-line). Os questionarios foram enviados por e-mails, com data e prazos devidamente
estipulados e acordados para a sua devolucéo. Os dados recolhidos foram analisados segundo
as orientacOes de Bardin, conforme aponta Trivifios (2015), organizados em trés fases: 1) pré-
andlise, 2) exploracdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacgéo.
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3 TELEJORNALISMO: QUANDO TUDO COMECOU NO BRASIL

No Brasil, o telejornalismo surgiu em 1950, sendo que Francisco de Assis

Chateaubriand Bandeira de Melo foi o protagonista dessa historia:

Em mais uma jogada aventureira, Assis Chateaubriand decidiu trazer os técnicos
norte-americanos da RCA para implantar a televisdo no Brasil. Importou também os
equipamentos; uma antena foi instalada no alto do edificio do Banco do Estado de Séo
Paulo para retransmitir as imagens que viriam dos esttdios montados no prédio dos
Diéarios Associados. (Paternostro, 1999, p. 27).

A historia do telejornalismo no Brasil se confunde com a chegada da televisdo no pais.
Um dia depois de iniciar as transmissdes para mais de 100 televisores na cidade de S&o Paulo,
através do canal 3, o primeiro telejornal foi exibido. Ja no dia 19 de setembro de 1950, a TV
Tupi transmitia o jornal “Imagens do Dia”. Comandado por Mauricio Loureiro Gama, durava
o tempo suficiente para mostrar os acontecimentos do dia. As imagens iam ao ar sem edicéo, a
linguagem também era mais radiofonica. Por isso, alguns programas de sucesso no radio

acabaram indo para a TV (Paternostro, 1999). Além disso,

O programa de maior sucesso da década de 1950 o “Reporter Esso” se
transformou num grande sucesso na TV. O icone do radio foi transmitido pela
primeiravez na TV, em 1° de abril de 1952, apresentando 33 minutos de duracéo.
Com a frase “Aqui fala o seu Reporter Esso — testemunha ocular da histoéria”, o
galcho Gontijo Teodoro comandava o programa. Ao longo de 18 anos, essa
chamada colocava os brasileiros na frente da TV (Melo, 2009, p. 2).

Na época, poucas pessoas tinham acesso a aparelhos de TV, o valor era alto, justamente
por ser novidade e nédo ter producdo em grande escala. De acordo com Piccinin (2008), na
trajetdria do telejornalismo dois modelos distintos eram tracados entre os Estados Unidos e a
Europa. Segundo o autor, o jornalismo brasileiro era criado conforme as normas e padrdo
americano, pautado pela defesa da objetividade e imparcialidade. Ja o jornalismo europeu tinha
um posicionamento, muitas vezes, preso ao estado. Por conta disso, nunca se admitiu imparcial
e objetivo, por conhecer essa impossibilidade (Piccinin, 2008).

Com o passar do tempo, a midia foi ganhando mais importancia e a televisao ficou
mais popular e acessivel. Segundo Piccinin, (2008) a TV € o centro de exceléncia, pois “esta na
sala e no lugar mais privilegiado da estante”. Segundo o autor, a televiséo foi ganhando cada
vez mais espago nas casas das pessoas. Em 1999, eram 53 milhdes de aparelhos. Dados de uma
pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), realizada em 2016 mostra

que esse numero subiu para 102.633 milhdes de aparelhos.
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Na mesma direcéo, os televisores tubo também foram sendo substituidos por televisdes
digitais, de tela fina. Novas tecnologias foram sendo incorporadas e, com elas, a inovacao no
modo de fazer jornalismo de televisao. Atualmente, a concorréncia nédo é s entre as emissoras
de TV, mas também com plataformas digitais, a internet e o streaming. Por isso, 0
telejornalismo precisou se inovar e contou com a pandemia para dar esse impulso ainda maior.

No entanto, antes de entrar nessa questdo € importante relembrar que quando televisdo
chegou ao Brasil era um dos principais meios de informacéo, junto com o radio e o impresso.
Afinal, era através dos telejornais que a populacao ficava sabendo dos fatos do cotidiano. Sendo
assim, 0s programas jornalisticos traziam muito a esséncia do réadio, comecando pela
linguagem, com frases mais longas, que traziam detalhes sobre os acontecimentos, com muitos
adjetivos. Na época, 0 programa de mais sucesso saiu do radio para a televisdo. Era o chamado
“Reporter Esso”, que foi transmitido pela primeira vez no dia 12 de abril de 1952. Com a frase
“Aqui fala o seu Reporter Esso — testemunha ocular da historia”, o gaicho Gontijo Teodoro
comandou o programa por 18 anos.

De acordo com Guilherme Jorge de Rezende (2000), os primeiros telejornais ndo
tinham tanta qualidade, justamente por auséncia de recursos técnicos. No geral, os programas
eram apresentados por pessoas que vieram do radio. As noticias veiculadas em muitos desses
telejornais também tinham cunho comercial, pois os textos veiculados na programagéo
dependiam da aprovacéo dos patrocinadores.

A televisdo foi, entdo, ganhando mais espaco na vida das pessoas e se aproximando
mais do modelo americano. Segundo Mattos (2000, p. 126) apud Piccinin (2008) o modo de se
fazer televiséo no Brasil “Sofreu influéncias tanto na estrutura comercial como na producéo
importada dos Estados Unidos ndo apenas programas, mas ideias, temas, roteiros e técnicas
administrativas”.

Posteriormente, no inicio da década de 1960, recursos tecnologicos comecaram a fazer
parte do cotidiano dos telejornais. Aos poucos, a TV foi ganhando mais dinamismo nos
bastidores. A chegada do videotape (equipamento que gravava imagens que seriam transmitidas
posteriormente em fitas VHS) permitiu as emissoras que criassem reportagens mais completas
e interessantes, por conta da nova tecnologia. Alias, a medida que os avancos tecnolégicos iam
sendo introduzidos nas emissoras, 0s conteudos (reportagens) iam ficando cada vez mais
interessantes e atraentes para o publico.

Nessa perspectiva, Rezende (2000) lembra que o marco da mudanca foi o “Jornal de
Vanguarda”, da TV Excelsior, que trazia na concepcao do telejornalismo a participacao de

jornalistas como produtores e apresentadores das noticias. Esse jornal chegou a ser premiado
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na Espanha como o melhor jornal do mundo, em 1963. Entretanto, o programa nao resistiu ao
Golpe Militar de 1964 e acabou depois da publicacdo do Ato Institucional n° 5.
Havia a necessidade do cuidado no uso das palavras, uma vez que as questdes politicas
poderiam influenciar positiva ou negativamente para os telejornais e suas emissoras.
Quando alguém se atrevia a ultrapassar a linha da ditadura, apresentando noticias
“inconvenientes”, estava sujeito a0 risco de perder o direito de transmissdo de
telejornais. Eram tempos dificeis, quando os repérteres eram punidos duramente

sempre que ultrapassavam o limite do “poder” e incomodavam os militares (Mello,

2009, p. 3).

Nesse aspecto, Rezende (2000) também lembra como a Ditadura Militar engessou o
jornalismo de televisdo. Aquele modelo americano em que 0s apresentadores eram também

produtores das noticias foi mudando:

A televisdo brasileira terminava a década cada vez mais alicercada em trés vertentes
dos programas de entretenimento de grande apelo popular: as novelas, os enlatados
(filmes e séries em sua maioria procedente dos Estados Unidos) e os shows de
auditdrio. No telejornalismo, dois fatos assinalam o comego de uma nova fase: a
criagdo do Jornal Nacional, na Rede Globo de Televisdo e o fim do legendario
Reporter Esso, na ja combalida TV Tupi, depois de anos e anos de existéncia, muitos
dos quais como lider de audiéncia na televisdo brasileira (Rezende, 2000, p. 109).

Por sua vez, em 1969, a TV Globo colocou no ar o primeiro telejornal transmitido em
rede nacional, o Jornal Nacional (JN), sendo um marco para a televisdo. Em setembro, foi
transmitido ao vivo para seis cidades: Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte, Curitiba,
Porto Alegre e Brasilia, atraves do sistema de satélite construido com verba arrecadada pelo
Fundo Nacional de Telecomunicagdes.

Nesse processo, “A primeira empresa a dispor de videoteipes foi a Rede Globo, com
0 apoio financeiro adquirido gracas ao polémico acordo com o grupo Time-Life. Nas demais
emissoras, a chegada da tecnologia foi lenta e gradual”. (Coutinho, 2003). Idealizado por
Armando Nogueira, o telejornal tinha duracdo de 15 minutos, e ao contrario do Reporter Esso,
que terminava o jornal com uma noticia forte, o JN preferia a linha editorial mais leve ou
pitoresca para dar o boa-noite de despedida aos telespectadores.

Foi através do Jornal Nacional que o modelo de telejornal no Brasil que conhecemos
atualmente foi se moldando. Um dos exemplos foi a exibicao das falas dos entrevistados, pois
até entdo os telejornais da época ndo tinham som direto. O JN também foi muito criticado na

época do Regime Miliar.
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Ha estudiosos que afirmam que na década de 1970 o telejornal ignorava problemas
nacionais. Em defesa do JN, a emissora explica em seu site que o noticiario também
sofreu com a censura, justificando desta forma a ndo abordagem ou o enfoque parcial
dado a alguns temas, como o sequestro do embaixador norte-americano Charles
Elbrick, o discurso do papa Paulo VI sobre os dez anos da enciclica Populorum
progressio e a missa de sétimo dia do ex-presidente Jodo Goulart - estes dois Gltimos
fatos teriam tido a veiculagdo proibida (Maia, 2011, p. 6).

Ainda para Maia (2011), ao longo da trajetoria do Jornal Nacional ele foi se
remodelando e ganhando cada vez mais espaco na vida dos telespectadores. Algumas
coberturas ganharam a academia e a sociedade, dentre elas “a cobertura da Campanha pelas
Diretas Ja, em 1984, e o debate entre os candidatos a presidéncia do Brasil, Fernando Collor de
Melo e Luiz Inacio Lula da Silva, em 1989 (Maia, 2011).

Posteriormente, com o fim da Ditadura Militar, o jornalismo passou a mostrar mais 0s
problemas da populacdo, as deficiéncias do poder publico e, assim, consolidou-se como veiculo
de comunicagdo com grande apelo do publico.

A TV como lugar nada mais é que o novo espaco publico, ou uma esfera publica
expandida. [...] se tirdssemos a TV de dentro do Brasil, o Brasil desapareceria. A
televisdo se tornou, a partir da década de 1960, o suporte do discurso, ou dos discursos

que identificam o Brasil para o Brasil. Pode-se mesmo dizer que a TV ajuda a dar o
formato da nossa democracia (Bucci, 2000, p. 31-32).

Na década de 1990, foi a internet que deu um salto. Comecou ali uma nova forma de
informar. “A chegada da internet, por exemplo, na década de 1990, permitiu que 0s programas
telejornalisticos disponibilizassem, aos poucos, o contetdo diario dos telejornais em suas
paginas na rede. Essa agdo contribuiu para o aumento do fluxo de informagdes entre o publico”
(Mattos, 2009).

O advento da internet facilitou a disseminacgéo das noticias através de redes sociais e
aplicativos de conversas e, junto com isso, propagaram-se as noticias falsas, as chamadas de
Fake News. Frente a isso, 0 jornalismo passou a ter cada vez mais o desafio de combater essas
informacdes falsas e lidar com a perda da credibilidade.

Assim, a TV e os noticiarios no Brasil assumem um papel de conservacao das relac6es
de poder e, com isso, tém uma relagédo forte com assuntos decisivos da sociedade. Conforme
discorre Sebastido Squirra (1989, p. 12) “como a televisao ¢é tdo imediata ¢ atinge uma audiéncia
tdo vasta, com uma eficiéncia tecnoldgica surpreendente, ela parece capaz de tudo, inclusive de
mostrar a verdade em momentos em que ela necessariamente nao pode ser conhecida”.
Ademais, “Principal meio de informagdo dos brasileiros, os telejornais suprem uma fungéo
publica no Brasil, pais marcado pela desigualdade no acesso a bens de consumo e também a

direitos essenciais como educagdo, saude e seguranga” (Coutinho, 2009, p. 65).
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Na atualidade, a definicdo do telejornalismo vem sendo consolidada como o
jornalismo produzido pela e para as telas (Emerin, 2016; Emerin; Finger; Cavenaghi, 2017),
algo fomentado principalmente pelo fendbmeno da convergéncia digital em um ambiente de
producéo cada vez mais multiplataforma.

A respeito disso, para Beatriz Becker (2004), os noticiarios delimitam um espaco
simbdlico onde acompanhamos, julgamos e construimos o cotidiano da nagdo. Porém, esse
processo desenvolve-se sob o olhar de ancoras, reporteres e editores, junto as diversas
transformacGes tecnoldgicas.

De acordo com levantamento do Ibope Midia, o aparelho de televisao é prioritario no
dia a dia de 77% dos entrevistados, mais que o celular (70%) e o computador com internet
(58%) (Meio & Mensagem, 2011, p. 3). Diante disso, para Cannito (2010), mesmo com o
crescimento das chamadas novas midias, a televisdo ainda € um dos principais acessos a
informacdo de muitos brasileiros. “[...] O conteldo televisivo permanecera e [...] terd mais
audiéncia que qualquer outro tipo de contetido audiovisual de qualquer outra midia. Por um
motivo muito simples: a televisdo visa as grandes audiéncias genéricas, enquanto a internet e o
celular visam ao conteido segmentado” (Cannito, 2010, p. 26).

Ainda, de acordo com Cannito (2010), a tecnologia digital nédo esta ligada apenas a
internet, pois é maior do que ela, uma revolucao para todas as midias. Em aproximacao a isso,
para Jenkins (2009), nas midias tradicionais 0s receptores eram considerados, muitas vezes,
apenas como consumidores passivos, previsiveis, estaveis e até leais a algumas empresas.
Agora, devem ser pensados como usuarios ativos, migratorios, conectados socialmente e, por
isso mesmo, receptores barulhentos. E acrescenta: “Bem-vindo & cultura da convergéncia, onde
as velhas e as novas midias colidem, onde midia corporativa e midia alternativa se cruzam,
onde o poder do produtor de midia e o poder do consumidor interagem de maneiras
imprevisiveis.” (Jenkins, 2009, p. 29).

Dessa forma, compreende-se por convergéncia digital:

Uma integracdo de midias que se convergem para interagir em um dnico ambiente.
Telefone mdvel, televisdo, radio, jornal sdo programados para interagir e transmitidos
em um Unico canal, gerando um comunicagdo multicanal. TV, radio, celular e internet
passam a interagir de uma forma ndo-linear em um Gnico ambiente, sem que 0 usuério
tenha que migrar de uma midia para outra. Essas midias e canais vdo passar a
transmitir seu contetido de forma integrada (Wikipédia, 2020).

Ja que a televisao esta longe de desaparecer, como afirma Cannito, € preciso adaptar-
se para esse novo tempo. O sucesso parece estar em produzir contetdos suficientemente

complexos, para atuar em todas as midias, ao mesmo tempo (Cannito, 2010). A televisdo vem
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estabelecendo um padréo de qualidade e reconhecimento mundial. No telejornalismo, as rotinas
de producédo, os valores de noticiabilidade e a estética dos conteddos sdo aceitos plenamente
pela audiéncia. Tudo isso deve ser levado em conta na producdo da informacéo audiovisual

para outros dispositivos de recepcao.

3.1 TELEJORNALIMO E AS MUDANGCAS COM A DIGITALIZACAO TECNOLOGICA

Se no inicio de tudo ter informaces significava ter uma televisdo ou radio em casa,
com o passar do tempo esse cendrio traz mudancas. A chegada da internet foi o primeiro marco
para isso. O avanco tecnolégico modificou os espacos tradicionais de circulacdo das noticias.
“Mais do que isso, o desenvolvimento dos meios de comunicagéo cria novas formas de acgdo e
de interagdo e novos tipos de relacionamentos sociais — formas que sdo bastante diferentes das
que tinham prevalecido durante a maior parte da histéria humana” (Thompson, 1998, p.77).

Cabe ressaltar que 0 acesso a internet e a popularizagdo do telefone celular deram aos
telespectadores uma nova fungdo dentro do jornalismo, pois eles deixaram de ser passivos
(quando s6 consumiam as noticias através das midias tradicionais), para serem ativos
(participando, inclusive dos jornais atraves de videos e mensagens enviados pelo celular).

Desde 1950 quando chegou ao Brasil, a televisdo teve varios avancos. Passou de preta
e branca para televisdo em cores, na década de 1970. Ja a partir de 1990, a internet comeca a
ser uma realidade e, aos poucos, torna-se ferramenta para buscas de informacao.
Posteriormente, nos anos 2000 foi possivel utilizar essa tecnologia para contribuicdo no
processo técnico, equipamentos de externas foram se atualizando com a modernizacdo, a
internet possibilitou levar o telespectador para diversos lugares, tudo ao vivo, com
equipamentos menores, mais tecnoldgicos que facilitaram a vida dos profissionais.

Em 2020, a tendéncia multimidia ficou ainda mais evidente. Bastava ter um celular e
a internet para falar com o mundo. Até mesmo a televisdo precisou adaptar-se a esse novo
sistema:

A geracdo que a conheceu em preto e branco, que viu a chegada das cores, o frisson da
tela plana, a implantacdo da TV digital, agora se vé diante de novas possibilidades de

se entreter e de se informar a partir da convergéncia das midias. O termo se tornou
popular apés o lancamento do livro A cultura da convergéncia, do pesquisador norte-

americano) (Coimbra, 2018).
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Nesse aspecto, a tecnologia trouxe agilidade e facilidade, tirou profissionais da zona
de conforto e a internet abriu fronteiras para 0 mundo. Com isso, novas midias foram surgindo
com o avango dessa tecnologia. Atualmente, por exemplo, o streaming tornou-se um dos
principais concorrentes da TV aberta. Na era tecnologica as telas tornaram-se presentes na vida
das pessoas. Além disso, o poder de escolha dos contelidos aumentou e trouxe essa liberdade,
mas também desafios para a televisao aberta.

Em virtude do aumento do niimero de midias disponiveis e da multiplicacdo de
contetdos audiovisuais e de suas possibilidades de acesso, seja na internet, nos canais
on demand, como a Netflix, no Youtube ou nos celulares e tablets, o que ndo significa

que os telejornais tenham deixado de ser assistidos em outras telas de dispositivo fixos
ou moveis (Becker, 2016, p. 38).

Mesmo com o crescente nimero de aparelhos ligados, a televisao aberta ainda é a mais
assistida entre os brasileiros. A pesquisa realizada pelo instituto Kantar Ibope Media, em
dezembro de 2022, mostra que 75,7% do publico consumiu TV aberta durante o periodo
(dezembro), seguido de 11,1% da TV paga, 7,6% do YouTube e 5,6% dos streamings, sendo
que a Netflix obteve 4,2% e 0 Amazon Prime Video teve o pior indice: 0,45% (Kantar, 2022).

Isso mostra que mesmo diante de novas possibilidades e formatos, a concorréncia
aumentou, porém, a TV aberta ainda continua ligada na maioria das casas dos brasileiros. No
entanto, para manter esse cenrio e diante das novas demandas, o telejornalismo e a tecnologia
precisaram aproximar-se cada vez mais, o que tem influenciado na forma como as noticias sao
produzidas, entregues e consumidas. Nos Gltimos anos, as emissoras de televisdo investiram em
tecnologias que permitem a producdo de matérias ao vivo de qualquer lugar do mundo, com
qualidade de imagem e som cada vez mais aprimoradas.

Além disso, a utilizacdo de drones e cdmeras de alta resolugdo tem possibilitado uma
cobertura mais abrangente e aprofundada de eventos, como desastres naturais, protestos, entre
outros. Outro aspecto importante é a forma como a tecnologia tem permitido uma maior
interacdo entre os telespectadores e as equipes de jornalismo. Atualmente, é possivel enviar
fotos, videos e comentarios diretamente para as emissoras através do celular, o que permite uma

maior participacdo do publico na producéo das noticias. Dessa forma,

O incremento das contribui¢des do publico tende a produzir uma reconfiguracéo das
relacdes de poder entre producdo e recepcdo, e ja é possivel observar que esses
dindmicos processos de comunicacdo intervém nas estruturas das empresas de midias
tradicionais e nos ciclos de producéo de noticiais em audio e videos, aqui e em outros
paises (Becker, 2014 apud Becker, 2016, p. 62).
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O advento das novas tecnologias também é evidenciado por Silva (2019). Com a for¢a
das redes sociais, da internet e dessa inteiacdo com o publico, o jornalismo de TV ficou cada

vez mais participativo e inclusivo:

As tecnologias digitais trouxeram grande mudanga para a rotina produtiva do
jornalismo. Além de facilitar a circulacdo da informagéo, bem como o acesso e a
conexdo entre pessoas de todo planeta, a internet é um importante instrumento de
pesquisa. Sem ddvida, uma das grandes mudangas nas rotinas produtivas do
jornalismo televisivo foi trazida pela edi¢do ndo-linear. Todo o trabalho foi revisto:
padrdes de enquadramento, cor, iluminagdo, angulos, captacdo de audio. As etapas de
producdo viveram a adaptacdo ao formato digital. A edi¢do ndo-linear também
possibilitou que fossem agregadas informacdes visuais (grafismos) as noticias, de
forma a oferecer mais clareza aos dados mais dificeis de serem entendidos por grande
parte da populagdo. Essa operagdo exigiu uma sintonia entre os varios profissionais
envolvidos no processo: o editor de texto, o editor de imagem e o editor de arte (Silva,
2019, p. 30).

Diante desse novo contexto, a comunicacdo ganha aliados, mas também desafios de
combater as noticias falsas, as chamadas Fakes News, isso porque elas também chegam com
mais facilidade até a populacéo. Desse modo, 0 processo de apuracao precisou ficar ainda mais
cuidadoso. Se antes tudo o que chegava as redacfes ja necessitava de apuragdo, agora essa
checagem tende a ser ainda mais minuciosa, tudo para manter a responsabilidade com a
informacdo ética e verdadeira.

O fato é que com o avanco da tecnologia e das novas midias, a cultura da
desinformacdo também avancou. Segundo Kakutani (2018), ela é a esséncia da era pds-verdade,

pautada em crengas e informacdes falsas. Na mesma direcéo,

Para o pesquisador americano AvivOvadya, da Tow Center para Jornalismo Digital
da Universidade de Columbia, a associa¢do da cultura da desinformacao a tecnologia
(deepfakes) estaria nos levando ao Infocalipse (apocalipse da informacdo), ou seja,
uma civilizacdo que ndo sera mais capaz de distinguir entre a verdade e a mentira,
cenario este que trard danos sérios a democracia (Aguia; Roxo, 2019, p. 3).

A popularizagdo das redes sociais, faz com que a disseminacdo de noticias seja mais
répida. Porém, abre espaco para que pessoas sem conhecimento, sem critérios, apenas pela
busca por cliques, possam publicar e enviar noticias sem o minimo de checagem, colocando em

cheque a credibilidade do jornalismo.

Seja no que diz respeito a circulacdo de opinibes ou de informaces, as novas midias
aparecem como espagos potenciais de democratizacdo da comunicacdo, uma vez que,
com a liberacdo da emissdo, permitem o acesso de novos agentes tanto a esfera da
visibilidade publica quanto a esfera do debate publico, que estdo intrinsecamente
conectadas. Essa maior pluralidade faz com que mais vis6es de mundo circulem nas
sociedades, diminuindo a concentragdo do poder de influéncia que os meios de
comunicagdo de massa historicamente tiveram sobre a opinido publica (Medeiros;
Lordelo, 2012, p. 45).
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Dessa maneira, com tanta informacao circulando, o desafio do jornalismo passou a ser
ainda maior. A cultura da desinformacdo ja causou impactos no mundo, influenciando em
disputas eleitorais no Brasil e colocando em risco a cultura da vacinacdo. Por isso, € preciso
que o jornalista, seja ele de TV ou néo, tenha a responsabilidade de combater as fakes News
com dados e provas, uma vez que a reputacdo e a confianga jornalistica sdo fundamentais para
a continuidade do trabalho. Ademais,

As novas tecnologias da comunicacdo trouxeram transformacbes para 0 campo
jornalistico; mudancas estas que fizeram surgir o conceito de jornalismo em rede. Em
paralelo, as midias sociais permitiram um novo processo de producdo, veiculacdo e
propagacdo de informacGes totalmente independente das empresas jornalisticas.
Dentro deste cenario, temos desde iniciativas jornalisticas de qualidade e com
modelos de negdcios ndo comerciais, contetidos amadores (jornalismo cidadao) e o
fenémeno da desinformacgdo — que busca desde a audiéncia facil através de contetidos
sensacionalistas até a mobilizacéo da opinido publica, especialmente na esfera politica
(Aguia; Roxo, 2019, p. 21).

Saber trabalhar com as novas midias € preceito indispensavel para um profissional da
area. Assim, tem-se 0 maior exemplo de que é importante estar alinhado as tecnologias, mas
sem esquecer do primordial, que é a informacéo isenta, com corre¢do, como aconteceu na era
da pandemia de Covid-19 e sera detalhado na secdo a seguir. Afinal, o ano de 2020 foi
desafiador para os profissionais que precisaram adaptar-se para dar continuidade ao trabalho e

cumprir a principal misséo de um jornalista, isto €, levar informacéo para a sociedade.
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4 APANDEMIA DA COVID-19 E NOVAS ESTRATEGIAS NA INFORMACAO

Em marco de 2020, o Brasil viveu a maior crise sanitaria do século XXI, o virus da
Covid-19 deixou em estado de alerta 0 mundo. Pouco se sabia sobre o virus Sars-Cov-2, sé se
tinha uma certeza, ele poderia levar a morte. Formas de prevencdo, contencdo do virus e
diagndstico eram informag6es disseminadas a todo o tempo. Por alguns meses, o foco de tudo
foi a pandemia do Coronavirus.

Os jornais tiveram que montar estratégias para que a noticia chegasse até a populacdo
e para combater as noticias falsas que eram disseminadas como o proprio virus. A partir desse

contexto, comeca a estabelecer-se um novo jeito de informar, principalmente na televisao.

Surgiram novos protocolos de seguranca para as gravagoes. Repdrteres passaram a
usar mascara e agora sdo 0s proprios entrevistados que seguram o microfone. Tudo
para evitar a transmissdo do virus. Foi necessario também reduzir o nimero de pessoas
nas redacBes para manter o distanciamento. Muita gente passou a trabalhar em home
office, 0 que exige adaptacédo e disciplina. O publico j& se acostumou as entrevistas
feitas pela internet (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020, p. 15).

Foi um tempo em que a polarizacéo da politica deixou ainda mais dificil o combate ao
virus e as informacdes falsas. De um lado, surgiam receitas caseiras, medicamentos milagrosos,
movimentos antivacina, que tentavam ganhar o publico sem nenhum embasamento cientifico.
E do outro a ciéncia, que trabalhava para descobrir 0 que era o coronavirus, combater a doenca,
disseminar formas de prevencao e viabilizar a producéo da vacina contra a Covid-19.

Em um mundo de varias versdes € preciso ouvir atentos todas elas, mas, nesse caso, a
ciéncia era a fonte mais confiavel, afinal, foi através da ciéncia que a paralisia infantil
(poliomielite) foi erradicada por meio da vacina, foi através de estudos cientificos que um
remedio para malaria pdde ser criado e que a insulina foi descoberta. Por isso que levar a
informacdo baseada na ciéncia sempre foi primordial. Uma sociedade que perde a confianga na
capacidade de conhecer a realidade é uma sociedade que se aliena e se torna extremamente
vulneravel a fragmentacdo (CARVALHO, 2020).

Nesse contexto, fazer coberturas sobre o coronavirus exigiu dos profissionais muita
resiliéncia, persisténcia e paciéncia. Além de se ancorar na ciéncia para se obter dados e
informac0es precisas, foi necessaria muita pesquisa, aprofundamento de contetdo, bem como
a checagem e o cuidado com a informagdo e a imagem. Dados novos chegavam o tempo todo
sobre 0s numeros de mortes, recuperados, decretos, restricdes. Era preciso saber lidar com
numeros superlativos, com informagdes truncadas. Assim, além de ter a noticia como o foco

principal era preciso organizar como essa noticia seria dada. Na televiséo, onde o recurso de
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audiovisual é tao significativo, os jornalistas precisaram aprender a trabalhar com celulares,
fones de ouvidos e gravacdes em aplicativos de mensagens. No auge da pandemia, com muitos
profissionais em casa, escolher um lugar ideal para reportar nem sempre era uma tarefa facil,
sendo que foram varios os registros de animais de estimacdo passando pela camera, filhos
invadindo o ambiente de trabalho. Produtores e editores executaram os trabalhos remotamente.
No lugar da construgéo tradicional, com a equipe no local dos acontecimentos, 0s reporteres
trabalhavam de casa, realizando entrevistas a partir das novas tecnologias de informacao e de
comunicacdo (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020)

Para Trasel (2014), a digitalizacdo no jornalismo ja acontece ha algum tempo. Por esse
motivo, a informacdo apurada de casa ou da redagdo ndo € prejudicada quando se trabalha com

o0 jornalismo de dados, que € apuracéo através da internet a partir da utilizacdo de dados oficiais.

O fato de reporteres passarem a maior parte de suas jornadas na redacdo ndo significa
em si, o abandono de préticas de apuracdo e investigacdo, pois a maior parte das
tarefas envolvidas ¢ factivel, hoje, a partir de um computador conectado a internet.
Embora a emergéncia do trabalho com telas nas Ultimas décadas coincida com uma
reducdo na producdo de reportagens investigativas e aumento da producédo de soft-
news e formas conversacionais do jornalismo, ndo necessariamente se encontra nessa
correlagdo uma relacdo de causalidade (Trasel, 2014, p. 89).

O fato é que com a pandemia esse acesso as novas tecnologias ficou mais evidente e
importante. Por isso, foi preciso aprender a trabalhar a distancia, usando computadores e
celulares para realizar as entrevistas. Era preciso de acesso a internet, aplicativos de conversas,
a exemplo do Skype, Google Meet, entre outros. A técnica, nesse momento, foi fundamental
para que a entrevista ndo sofresse ruidos. Mesmo assim, algumas imagens tinham baixa
qualidade e, em alguns casos, as entrevistas tiveram que ser legendadas para a compreensao.
Desse modo, odos precisaram aprender a lidar com esse novo formato. Como Trasel (2014)
defendia, viu-se na prética que o uso dessas tecnologias ndo prejudicava o repasse de

informacdes. Além disso,

Sem a medicdo presencial de um repoérter e de um cinegrafista, os entrevistados olham
e falam diretamente para as cameras de seus celulares, de seus computadores, e,
consequentemente, para os telespectadores. Por outro lado, enquadramentos em
contra plano voltaram a ser comuns, destacando, que mesmo nas entrevistas a
distancia, existe a mediacdo de um repdrter que € autoridade da conducdo da
reportagem (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020, p. 91).

Nessa perspectiva, a forma de entrevistar e noticiar usando o celular facilitou o acesso

e a disseminacdo das informacdes. Especificamente acerca dos recursos muito utilizados
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durante a pandemia e que surgiram como uma op¢éo de fazer entrevistas a distancia usando a

tecnologia, tem-se que:

De acordo com a pesquisa da CNN no ano de 2020 em abril, o crescimento no uso do
google meet ultrapassou 60% no ultimo més, ja a utilizacdo do Meet foi 25 vezes
maior que em janeiro deste mesmo ano. Depois temos o Microsoft Teams, que
contabilizou 32 milhdes de usuarios diarios no dia 11 de mar¢o. Em 18 de marco, esse
nimero cresceu para 44 milhdes de usuarios diarios em todo o mundo. O skype
registrou um aumento de 70% em margo no nimero de usudrios cadastrados e 0 Zoom,
plataforma que ficou mundialmente conhecida 14 nesse contexto de isolamento, foi
de 10 milhdes de usuarios em dezembro para mais de 200 milhGes de usuério (Ribeiro;
Wells, 2022 apud Souza, 2022, p. 13-14).

Portanto, tratou-se de experiéncias que deram certo e mesmo com o fim das regras de
distanciamento as emissoras continuaram utilizando esses recursos. 1sso possibilita entrevistar
pessoas em outras partes do pais e do mundo. Da mesma maneira, alguns meios de comunicacéo
inovaram as plataformas de captacdo para trazer mais qualidade e agilidade na hora de gravar
com o entrevistado. A comunicagdo com as fontes ganhou como aliada a tecnologia. Além de
encurtar distancias, esse processo também reduziu gastos. “A necessidade de desenvolvimento
de protocolos profissionais mais econdmicos que favorecem a sustentabilidade financeira de
grandes emissoras” (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020).

J& o formato de fazer as entrevistas com o entrevistado segurando o microfone para
respeitar o distanciamento ficou para tras. Foi muito utilizado para garantir que ndo houvesse
contato fisico entre as pessoas e as mascaras também eram usadas para tentar evitar o contagio.
Além disso, o celular, ferramenta fundamental para as coberturas, trouxe possibilidades durante
e depois da pandemia. Tanto que algumas emissoras passaram a apostar ainda mais nos
reporteres “abelhas”, que sdo 0s profissionais que fazem tudo sozinhos, gravam imagens e
entrevistas usando apenas um celular, sem precisar da ajuda de mais pessoas para fazerem isso.
Ao longo do processo, técnicas para utilizar esse equipamento foram sendo aprimoradas para
garantir que imagem e o0 som saissem com qualidade.

Diante desse novo cenario, onde a convergéncia de midias esta tdo presente na vida de
jornalistas e telespectadores, é preciso preparar os futuros profissionais para momentos
inesperados como esse. Assim como no dia a dia, na academia também € preciso modificar e

atualizar a forma de ensinar, pois serdo muitos os desafios do mundo da informacao.
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5 AFORMACAO ACADEMICA DO JORNALISTA

A Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj, 2002) defende a importancia da
qualificagdo dos jornalistas, ou seja, uma formacdo superior com qualidade. No livro
“Formacao Superior em Jornalismo: Uma exigé€ncia que interessa a sociedade”, a federacao
defende a obrigatoriedade do diploma, que foi extinguido desde 2001 por uma deciséo liminar
da 16 Vara Civel da Justica Federal de Sdo Paulo. Para a Fenaj, a ndo obrigatoriedade abre
precedentes para atuarem na area pessoas sem nocao da responsabilidade que € informar, uma
vez que ndo basta apenas ter um bom texto para ser um jornalista, € preciso saber apurar,
pesquisar, ter nocOes técnicas e éticas para o exercicio da profissdo. Portanto, € preciso que as
universidades atentem-se a questdo de como os profissionais estdo sendo formados para atuar

na area.

Um n&o-formado ndo tem compromisso com a profissdo. Aquele é apenas mais um
emprego. O Unico compromisso passa a ser com seu patrdo. Evidente que existem
jornalistas formados testas-de-ferro dos proprietarios, pelegos, na linguagem sindical,
mas a reserva de mercado é uma seguranca minima, ainda que insuficiente (Federagdo
Nacional dos Jornalistas, 2002, p. 123).

Frente a isso, € oportuno destacar o fato historico de que a habilitagdo profissional para
o0 exercicio do Jornalismo no Brasil sempre despertou muitas polémicas, alimentadas por visées
abertamente opostas. De um lado, ha quem defende que para ser jornalista somente é necessario
saber escrever bem, ter uma boa cultura geral e que aprendera a profissdo simplesmente no
decorrer do seu exercicio em uma redacdo. Ja a outra visdo discorre que o exercicio do
jornalismo deve ser feito por pessoas habilitadas exclusivamente para isso, com formacgéo
universitaria especifica que, além do ensinamento das técnicas de reportagem, entrevista,
redacdo e edicdo, também receberiam uma solida base ética e deontoldgica (Dines, 1986).

O mesmo autor, ha algumas décadas, ressalta que o licenciamento de jornalistas nao €
obstéaculo a liberdade de informacdo. Ao contrério, favorece a renovacéo, porque coloca na
profissdo, a cada ano, uma nova leva de habilitados, impedindo que a reserva de mercado,
estabelecida em favor dos amiguinhos dos “iluminados”, venha a comandar a opinido publica
(Dines, 1986).

Dessa forma, observa-se que o exercicio profissional do jornalismo é muito mais
complexo e estd muito além da questdo de se ter direito a livre manifestacdo de seus
pensamentos e suas opiniGes. A atividade diaria exercida pelo jornalista apresenta uma
complexidade que ndo pode ser confiada a qualquer um que seja somente possuidor de uma

formacéo cultural solida e diversificada, aliada a uma facilidade de comunicacéo, quer seja ela
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oral ou escrita, ou que frequente diariamente uma redac&o jornalistica e aprenda no cotidiano.
O desenvolvimento responsavel das fungdes jornalisticas exige um arcabouco tedrico bastante
especifico, no qual
a funcéo do jornalista diz respeito a apuracdo, codificacdo e veiculacdo dos fatos de
acordo com um conjunto de principios éticos e técnicas especificas, que vao desde o
aprendizado de recursos de editoragdo eletrbnica até, mais recentemente, o
conhecimento de técnicas do jornalismo digital, [...] ainda que pesem os interesses de

cada veiculo, os jornais e a imprensa em geral asseguram, sim, a qualquer cidaddo
brasileiro o direito a livre expressdo de seu pensamento (Moraes Janior, 2003, p. 13).

Assim, trazemos a concepcéo de Michael Kunczik que aborda o diferencial primordial
entre um emprego e uma profisséo, o qual reside no fato de que o primeiro visa, em sua esséncia,
a remuneracdo que lIhe permita a subsisténcia, enquanto a segunda, além dessa questdo também
primordial, molda a personalidade durante toda a vida. Segundo o mesmo autor, ha trés
caracteristicas fundamentais para definir claramente o que é uma profissao, termo que s6 deve

ser utilizado quando:

1. a ocupacdo requer um conhecimento altamente especializado, adquirido por
uma formacao ocupacional prolongada, com base tedrica;

2. a introducdo a ocupagdo é controlada, e as pessoas que a exercem se
comprometem a cumprir certos regulamentos profissionais; e

3. hd uma formagdo de grémio formal que representa os interesses da
comunidade ocupacional, a mesma que considera como uma de suas tarefas
principais 0 encarecimento da importancia dessa ocupac¢do em particular
(Kunczik, 1997, p. 33).

No jornalismo, observamos essas caracteristicas como uma atividade que se trata de
uma profissdo. Isso justifica-se, primeiramente, porque é cada vez mais necessario que 0 novo
profissional seja agrupado ao mercado, com conhecimentos bastante especializados e
sedimentados por uma base tedrica consistente, que deve ser proporcionada pelo ensino
superior especifico e de qualidade.

Para o jornalista Vitor Ribeiro (2003), o curso superior em jornalismo existe nos quatro
cantos do planeta e a sua obrigatoriedade para o exercicio da profissdo € uma exigéncia legal
verificada em muitos paises. A partir disso, mesmo nos locais onde néo existem leis especificas
exigindo o diploma, os formados acabam levando vantagem na disputa por uma vaga no
mercado de trabalho. Ainda segundo o autor, vale lembrar que primeiro nascem as profissoes,
para, posteriormente, as faculdades e universidades oferecerem cursos superiores sobre aquela

ciéncia ou atividade. Com o jornalismo nédo foi diferente. Inicialmente, surgiu a profisséo,
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depois, os cursos de jornalismo. Portanto, os que iniciaram a profissdo ndo tinham diploma de
jornalismo em nenhum lugar do mundo (Ribeiro, 2003).

Hoje, a era da internet tem oferecido ao jornalismo da televisdo uma interatividade
indireta ou uma interatividade possivel enquanto apresenta-se de forma experimental e ndo se
firma a partir da propria tevé (Cirne; Fernandes, 2010). J& para Leal (2009, p. 101), “a tela da
tevé se conforma cada vez mais, semelhante a um portal da web, individualizando o percurso
do olhar do telespectador e criando mais possibilidades de contato”. E essa realidade fabricada
pelos recursos narrativos e tecnoldgicos e pelas condi¢cGes mercadolégicas necessita do olhar
do telespectador para que se naturalize e integre-se ao cotidiano, sem maiores traumas.

O telejornalismo tem se utilizado dessa interatividade e da colaboracdo do publico,
chamando os telespectadores a contribuir com os telejornais, por meio da sugestao de temas de
reportagens, votando em enquetes, opinando sobre as reportagens mostradas e debatendo em
féruns pds-exibicdo dos telejornais. Tratam-se dos novos movimentos dos mediadores publicos
que tém mudado o panorama dos telejornais, com os jornalistas solicitando a colaboracdo das
fontes que, “agora ndo se limitam a assistir a televisao, mas intervém no proprio processo
produtivo funcionando como co-produtores da noticia” (Vizeu; Siqueira; Rocha, 2010, p. 7).
Isso tem acontecido, principalmente, com a oferta de imagens captadas do cotidiano pelos
cidaddos e enviadas para a redacdo dos telejornais.

Ao refletir sobre os novos desafios enfrentados pela tevé, Pavlik (2007) afirma que a
televisdo agora € radicalmente diferente no conceito, na execucao e na transmissao. Para ele, 0
que constitui a televisao, de fato, ndo € mais uma simples ideia ou tecnologia. O futuro néo sera
determinado pela tecnologia, pois ela possibilitara as mudancas, para melhor ou pior, mas
apenas as pessoas, as diretrizes e as praticas que forem estabelecidas é que determinardo o
destino da televis&o.

Para Johnson (2001, p. 192), quando uma nova tecnologia ¢é introduzida na cultura,
ocorrem, fatalmente, “distor¢des e equivocos de todo tipo”. Esses equivocos dizem respeito ndo
sO quanto ao modo como as méaquinas realmente funcionam, mas também quanto a questdes
mais sutis, como a que reino da experiéncia pertencem as novas tecnologias, que valores elas
perpetuam e onde se produzirdo seus efeitos mais indiretos. A edicdo dos telejornais desloca-
se e recria-se, mas continuard fazendo o mesmo e de forma diferente, ou seja, continuara
construindo narrativas sobre os fatos da vida cotidiana, com valor-noticia, mas injetando
atitudes mais criativas, sem preconceitos, utilizando-se do género ficcional e/ou de novas

maneiras de moldar a realidade com o digital. As inovac¢6es no fazer e no ser jornalistico
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indicam, a priori, uma existéncia comunicacional mais plena para a televisao, e ai reside o
principal desafio do profissional de televisao.

Depois do estudo sobre as decorréncias das descobertas tecnoldgicas das ultimas
décadas, Manuel Castells (1999) observou que, na era da Informacdo, “[...] os meios de
comunicagdo nao sdo os detentores do poder”. Essa deriva, contemporaneamente, das redes de
troca de informagdes e de manipulacdo de simbolos que estabelecem relaces entre atores
sociais, instituicGes e movimentos culturais. Temos ai o diagndstico de um mundo caracterizado
pela capacidade discursiva das organizagdes e dos cidadaos. (CASTELLS, 1999).

Para compreender as nuances da formag&o académica do jornalista é necessario rever

0 conceito de jornalismo, que Marques de Melo (1985) assim descreve:

Jornalismo é [...] um processo social que se articula a partir da relagdo
(periodica / oportuna) entre organizagdes formais (editoras / emissoras) e
coletividades (publicos receptores), através de canais de difusdo (jornal /
revista / réadio / televisdo...) que asseguram a transmissdo de informacdes
(atuais) em fungdo de interesses e expectativas (universos culturais ou
ideoldgicos).

Nesse contexto, a formacgdo académica do jornalista estd imbricada nas expectativas
da sociedade, sendo que se exige tanto o dominio das técnicas e artes da narragdo quanto o
dominio da logica e das teorias da argumentacdo. Exige-se também o manejo competente das
habilidades pedagogicas na prestacdo de servi¢o publico, para que os cidaddos possam tomar
decis@es conscientes e responsaveis. Da mesma forma, persiste o desafio de interrogar, refletir
e interagir com o grande nimero de fontes, ou seja, como o jornalista pode entender o0 mundo
gue o cerca e como pode compreender as motivagdes, 0s interesses, as demandas e 0s c0digos
do publico que ele pretende atingir (Araujo, 2008).

Nesse contexto, a universidade tem um papel primordial na formacéo do jornalista e,
a partir dai, nascem os profissionais que vao levar as informacdes e também formar opinides
no publico que os acompanham. N&o € qualquer estudo que da base para que os profissionais
reflitam e ndo se achem prontos, ou seja, continuem sempre estudando e transformando-se em
uma profissdo em constante transformacao.

Ainda de acordo com Araujo (2008), o jornalismo que hoje esta nas expectativas da
sociedade exige tanto o dominio das técnicas e artes da narracdo quanto o dominio da légica e
das teorias da argumentacdo. Exige-se também o manejo competente das habilidades
pedagogicas na prestacdo de servico publico para que os cidaddos possam tomar decisdes

conscientes e responsaveis.
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O Jornalismo é uma profissdo reconhecida internacionalmente34, regulamentada e
descrita como tal no Codigo Brasileiro de Ocupagdes do Ministério do Trabalho. A
Comunicacdo Social ndo é uma profissdo em nenhum pais do mundo, mas sim um
campo que relne vérias diferentes profisses. E também uma éarea académica que
engloba diversas disciplinas especificas, como ocorre também em outras &reas das
ciéncias aplicadas como, por exemplo, a da Salde, que reline em seu ambito as
profissbes (e respectivas disciplinas) de Medicina, Odontologia, Enfermagem,
Fisioterapia, etc. Desta forma, € inadequado considerar o Jornalismo como habilitagéo
da Comunicacdo Social, uma vez que esta, como profissdo, ndo existe, assim como
ndo existe uma profissdo genérica de Salde (Traquina, 2002).

Ademais, para uma formacéo académica eficaz, € imprescindivel a formacao de jovens
jornalistas. Contudo, ndo se pensa em leva-los a, por meio dessa pratica, considerar a
universidade como a sede do saber (Freire, 2006) que, numa relacdo verticalizada com a
sociedade, oferecera, de modo autoritario, um conhecimento superior ou um saber absoluto,
considerando 0s sujeitos externos a universidade como seres passivos e inferiores. Pelo
contrario, percebe-se aqui a extensdo como a oportunidade de estudantes aproximarem-se de
diferentes saberes, praticas, modos de fazer, formas de pensar e de diversos atores para aprender
com esses, sem coisifica-los. Afinal, fazer jornalismo sem conhecer a quem ele se destina

apresenta-se como uma atitude, no minimo, manipuladora, descontextualizada e antiética.

Educar e educar-se, na pratica da liberdade, ndo ¢ estender algo desde a “sede do
saber”, até a “sede da ignorancia” para “salvar”, com este saber, os que habitam nesta.
Ao contrério, educar e educar-se, na pratica da liberdade é tarefa daqueles que sabem
que pouco sabem — por isto sabem que sabem algo e podem assim chegar a saber mais
—emdialogo com aqueles que, quase sempre, pensam que nada sabem, para que estes,
transformando seu pensar que nada sabem em saber que pouco sabem, possam
igualmente saber mais (Freire, 2006, p. 25).

A partir dessas questdes, na proxima secao serdo tematizadas as Diretrizes Curriculares

para o curso de graduacdo em Jornalismo.

5.1 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE JORNALISMO

Para discorrer sobre o curriculo dos cursos jornalismo oferecidos no Brasil, precisamos
nos reportar a Resolucdo n.° 1, de 27 de setembro de 2013, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para o curso de graduacdo em Jornalismo, que forma bacharéis para essa area de

atuacdo. Inicialmente, o artigo 2° desta resolugédo assim descreve:
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A estrutura do curso de bacharelado em Jornalismo deve:

| - ter como eixo de desenvolvimento curricular as necessidades de informacédo e de
expressdo dialégica dos individuos e da sociedade;

Il - utilizar metodologias que privilegiem a participacdo ativa do aluno na construcéo
do conhecimento e a integracdo entre os contetdos, além de estimular a interacéo
entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, propiciando suas articulacbes com diferentes
segmentos da sociedade;

Il - promover a integracdo teoria/prética e a interdisciplinaridade entre os eixos de
desenvolvimento curricular;

IV - inserir precocemente o aluno em atividades didaticas relevantes para a sua futura
vida profissional;

V - utilizar diferentes cenérios de ensino-aprendizagem, permitindo assim ao aluno
conhecer e vivenciar situagdes variadas em equipes multiprofissionais;

VI - propiciar a interagdo permanente do aluno com fontes, profissionais e pablicos
do jornalismo, desde o inicio de sua formacéo, estimulando, desse modo, o aluno a
lidar com problemas reais, assumindo responsabilidades crescentes, compativeis com
seu grau de autonomia (Brasil, 2013, p. 01).

Assim, a responsabilidade das instituicbes de ensino superior que enviam 0S
profissionais formados em jornalismo para o mercado de trabalho é desafiadora, pois é essa
profissdo que leva a informacdo para a populacdo. No contexto atual, ser jornalista vai muito
além de terminar um curso superior, pois € necessario estar sempre estudando, mantendo-se
atualizado e desafiando-se na busca incessante do conhecimento.

Nesse aspecto, 0 projeto pedagdgico do curso de graduacdo em Jornalismo tem suas
particularidades, seu curriculo pleno e sua operacionalizagdo, abrangendo: concepcédo e
objetivos gerais do curso, contextualizados em relacéo as suas inser¢des institucional, politica,
geogréfica e social. Também traz condigdes objetivas de oferta e vocacdo do curso, as cargas
horarias das atividades didaticas e da integralizacdo, as formas de efetivacdo da
interdisciplinaridade, os modos de integracdo entre teoria e pratica, formas de avaliacdo do
ensino e da aprendizagem e os modos de integracdo entre graduacdo e poOs-graduacdo.
Preocupa-se com o incentivo a pesquisa e a extensdo, como necessarios prolongamentos das
atividades de ensino e como instrumentos para a iniciacao cientifica e cidada.

Da mesma maneira, ressalta-se a regulamentacdo das atividades do Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) como componente obrigatorio a ser realizado sob a supervisdo
docente. Assim, regulamenta as atividades do estagio curricular supervisionado, contendo suas
diferentes formas e condicGes de realizacdo, a concepcdo e composicdo das atividades
complementares, quando existentes (Brasil, 2013).

Ter um projeto pedagdgico que evidencia a profissdo do jornalista com uma visdo mais
abrangente € um avango para a area da comunicag¢do, pois contempla em seus eixos a
necessidade de se instituir uma formacdo mais integral do estudante de Jornalismo, como

descreve o artigo 4° da resolucédo (Brasil, 2013, p. 02).
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Desse modo, alguns indicativos devem ser observados no curso de bacharelado em

Jornalismo. Dentre eles, o que diz respeito a formacéo do profissional:

| - formar profissionais com competéncia tedrica, técnica, tecnoldgica, ética, estética
para atuar criticamente na profissdo, de modo responsével, produzindo assim seu
aprimoramento;

Il - enfatizar, em sua formacéo, o espirito empreendedor e o dominio cientifico, de
forma que sejam capazes de produzir pesquisa, conceber, executar e avaliar projetos
inovadores que respondam as exigéncias contemporaneas e ampliem a atuacdo
profissional em novos campos, projetando a funcdo social da profissdo em contextos
ainda ndo delineados no presente;

I11 - orientar a formacéo tedrica e técnica para as especificidades do jornalismo, com
grande atencdo a pratica profissional, dentro de padrdes internacionalmente
reconhecidos, comprometidos com a liberdade de expressdo, o direito & informagéo,
a dignidade do exercicio profissional e o interesse publico (Brasil, 2013, p. 02).

Ja sobre as orienta¢des durante a formacdo, na continuidade do documento, também é

abordada a importancia de formar profissionais para atuar no mundo tecnoldgico:

IV - aprofundar o compromisso com a profissdo e os seus valores, por meio da
elevacdo da autoestima profissional, dando énfase & formagdo do jornalista como
intelectual, produtor e/ou articulador de informacGes e conhecimentos sobre a
atualidade, em todos 0s seus aspectos;

V - preparar profissionais para atuar num contexto de mutacéo tecnoldgica constante
no qual, além de dominar as técnicas e as ferramentas contemporaneas, € preciso
conhecé-las em seus principios para transforma-las na medida das exigéncias do
presente;

VI - ter como horizonte profissional o ambiente regido pela convergéncia tecnoldgica,
em que o jornalismo impresso, embora conserve a sua importancia no conjunto
midiatico, ndo seja a espinha dorsal do espaco de trabalho, nem dite as referéncias da
profissdo (Brasil, 2013, p. 02).

Sequencialmente, o artigo também fala sobre a prética profissional na sala de aula
durante o curso de Jornalismo:

VII - incluir, na formaglo profissional, as rotinas de trabalho do jornalista em
assessoria a instituigdes de todos os tipos;
VIII - atentar para a necessidade de preparar profissionais que possam exercer

dignamente a atividade como autbnomos em contexto econdmico cuja oferta de
emprego ndo cresce na mesma propor¢do que a oferta de médo-de-obra;

IX - instituir a graduacdo como etapa de formacdo profissional continuada e
permanente (Brasil, 2013, p. 02).

O mesmo documento explicita que o concluinte do curso de Jornalismo deve estar apto
para o desempenho profissional de jornalista, com formacao académica generalista, humanista,
critica, etica e reflexiva, que o capacite, para atuar como produtor intelectual e agente da
cidadania, capaz de responder, por um lado, a complexidade e ao pluralismo caracteristicos da
sociedade e da cultura contemporaneas e também possuir os fundamentos tedricos e técnicos
especializados. 1sso proporcionara ao profissional do jornalismo maior clareza e seguranca para
o exercicio de sua fungdo social especifica, que é de identidade profissional singular e

diferenciada em relacdo ao campo maior da area da comunicacéo social (Brasil, 2013).
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Nesse ponto de vista, a resolugdo evidencia a importancia do desenvolvimento de
competéncias, habilidades, conhecimentos, atitudes e valores, que incluem competéncias
gerais, competéncias cognitivas, competéncias pragmaticas e competéncias comportamentais.

As competéncias sdo elencadas através dos conhecimentos dos assuntos abordados:

a) compreender e valorizar, como conquistas histéricas da cidadania e indicadores de
um estdgio avancado de civilizagdo, em processo constante de riscos e
aperfeicoamento: o regime democratico, o pluralismo de ideias e de opinides, a cultura
da paz, os direitos humanos, as liberdades publicas, a justica social e o
desenvolvimento sustentavel;

b) conhecer, em sua unicidade e complexidade intrinsecas, a histéria, a cultura e a
realidade social, econdmica e politica brasileira, considerando especialmente a
diversidade regional, os contextos latino-americano e ibero-americano, o eixo sul-sul
e 0 processo de internacionaliza¢do da producao jornalistica;

c) identificar e reconhecer a relevancia e o interesse publico entre os temas da
atualidade;

d) distinguir entre o verdadeiro e o falso a partir de um sistema de referéncias éticas e
profissionais;

e) pesquisar, selecionar e analisar informacdes em qualquer campo de conhecimento
especifico (Brasil, 2013, p. 03).

Em seguida, o documento aborda a importancia do dominio da lingua materna e de

outras linguas ao longo da formacéo na area:

f) dominar a expressdo oral e a escrita em lingua portuguesa;

g) ter dominio instrumental de, pelo menos, dois outros idiomas —preferencialmente
inglés e espanhol, integrantes que sdo do contexto geopolitico em que o Brasil esta
inserido;

h) interagir com pessoas e grupos sociais de formagdes e culturas diversas e diferentes
niveis de escolaridade;

i) ser capaz de trabalhar em equipes profissionais multifacetadas (Brasil, 2013, p. 03).

A tecnologia também é uma ferramenta mencionada nas diretrizes curriculares

nacionais para o curso do jornalismo:

j) saber utilizar as tecnologias de informacdo e comunicacéo;

k) pautar-se pela inovagdo permanente de métodos, técnicas e procedimentos;

1) cultivar a curiosidade sobre os mais diversos assuntos e a humildade em relacéo ao
conhecimento;

m) compreender que o aprendizado é permanente;

n) saber conviver com o poder, a fama e a celebridade, mantendo a independéncia e o
distanciamento necessarios em relagdo a eles;

0) perceber constrangimentos a atuacdo profissional e desenvolver senso critico em
relacdo a isso;

p) procurar ou criar alternativas para o aperfeicoamento das praticas profissionais;

q) atuar sempre com discernimento ético (Brasil, 2013, p. 03).

E notavel que, com essas competéncias desenvolvidas, o jornalista sera respeitado e
valorizada cada vez mais e as pessoas passardo a olhar essa profissao como primordial para o

desenvolvimento da sociedade.
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Por sua vez, na descricdo das competéncias cognitivas, a preocupacdo do referido
documento foi de munir os profissionais do jornalismo com conhecimentos teéricos que

fundamentem a profisséo:

a) conhecer a histéria, os fundamentos e os canones profissionais do jornalismo;

b) conhecer a construgdo historica e os fundamentos da cidadania;

c) compreender e valorizar o papel do jornalismo na democracia e no exercicio da
cidadania;

d) compreender as especificidades éticas, técnicas e estéticas do jornalismo, em sua
complexidade de linguagem e como forma diferenciada de producéo e socializacao
de informacdo e conhecimento sobre a realidade;

e) discernir os objetivos e as ldgicas de funcionamento das instituicdes privadas,
estatais, publicas, partidarias, religiosas ou de outra natureza em que o jornalismo é
exercido, assim como as influéncias do contexto sobre esse exercicio (Brasil, 2013, p.
03).

J& em relacdo as competéncias pragmaéticas, que dizem respeito a capacidade de

entender o significado pretendido por outro falante, a resolucéo traz o seguinte detalhamento:

a) contextualizar, interpretar e explicar informacfes relevantes da atualidade,
agregando-lhes elementos de elucidagdo necessarios a compreensao da realidade;

b) perseguir elevado grau de precisdo no registro e na interpretagdo dos fatos
noticiaveis;

c) propor, planejar, executar e avaliar projetos na area de jornalismo;

d) organizar pautas e planejar coberturas jornalisticas;

e) formular questBes e conduzir entrevistas;

f) adotar critérios de rigor e independéncia na selecdo das fontes e no relacionamento
profissional com elas, tendo em vista o principio da pluralidade, o favorecimento do
debate, o aprofundamento da investigacdo e a garantia social da veracidade;

g) dominar metodologias jornalisticas de apuracéo, depuragdo, afericdo, além das de
produzir, editar e difundir;

h) conhecer conceitos e dominar técnicas dos géneros jornalisticos;

i) produzir enunciados jornalisticos com clareza, rigor e correcéo e ser capaz de edita-
los em espacos e periodos de tempo limitados;
j) traduzir em linguagem jornalistica, preservando-os, conteddos originalmente
formulados em linguagens técnico-cientificas, mas cuja relevancia social justifique
e/ou exija disseminacéo ndo especializada;

k) elaborar, coordenar e executar projetos editoriais de cunho jornalistico para
diferentes tipos de institui¢des e publicos;

1) elaborar, coordenar e executar projetos de assessoria jornalistica a instituicGes
legalmente constituidas de qualquer natureza, assim como projetos de jornalismo em
comunicagdo comunitéria, estratégica ou corporativa;

m) compreender, dominar e gerir processos de producdo jornalistica, bem como ser
capaz de aperfei¢oé-los pela inovagéo e pelo exercicio do raciocinio critico;

n) dominar linguagens midiaticas e formatos discursivos, utilizados nos processos de
producdo jornalistica nos diferentes meios e modalidades tecnoldgicas de
comunicacao;

0) dominar o instrumental tecnolégico — hardware e software — utilizado na producéo
jornalistica;

p) avaliar criticamente produtos e praticas jornalisticas (Brasil, 2013, p. 04).

Por fim, sdo tematizadas as chamadas competéncias comportamentais, que sdo aquelas

relacionadas ao comportamento de um profissional e que podem ser intrinsecas ao individuo
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ou desenvolvidas ao longo da vida, a partir de experiéncias vivenciadas. Nesse documento, tais
competéncias sdo tratadas como:
a) perceber a importancia e os mecanismos da regulamentacdo politico-juridica da
profissdo e da area de comunicacéo social;
b) identificar, estudar e analisar questfes éticas e deontoldgicas no jornalismo;
c) conhecer e respeitar 0s principios éticos e as normas deontologicas da profissao;
d) avaliar, a luz de valores éticos, as razdes e os efeitos das a¢Ges jornalisticas;
e) atentar para 0s processos que envolvam a recepcao de mensagens jornalisticas e o
seu impacto sobre os diversos setores da sociedade;
f) impor aos critérios, as decisdes e as escolhas da atividade profissional as raz8es do
interesse publico;
g) exercer, sobre os poderes constituidos, fiscalizagdo comprometida com a verdade

dos fatos, o direito dos cidadédos a informacé&o e o livre transito das ideias e das mais
diversas opini6es (Brasil, 2013, p. 04).

O desenvolvimento dessas competéncias € trabalhado no ensino superior no curso de
Jornalismo, mas deve aprofundar-se e consolidar-se ao longo da vida, como evidencia Edgar
Morin (2009, p. 15):

A universidade conserva, memoriza, integra e ritualiza uma heranca cultural de
saberes, ideias e valores, porque ela se incumbe de reexamina-la, atualiza-la e
transmiti-la, o que acaba por ter um efeito regenerador. A universidade gera saberes,

ideias e valores que, posteriormente, fardo parte dessa mesma heranca. Por isso, ela é
simultaneamente conservadora, regeneradora e geradora.

Para melhorar o desempenho do egresso com desenvolvimento de suas competéncias,
a organizacao do curriculo deve contemplar, no projeto pedagogico, conteudos que atendam os
seis eixos de formacdo que sdo: fundamentagdo humanistica, fundamentacdo especifica,
fundamentacdo contextual, formacdo profissional, de aplicacdo processual e eixo de pratica
laboratorial. Tais eixos foram trazidos pela Resolucdo n.° 1, de 27 de setembro de 2013,
conforme € detalhado a seguir.

O eixo | trata da fundamentacao humanistica, tem como objetivo capacitar o jornalista
para exercer a sua funcéo intelectual de produtor e difusor de informagdes e conhecimentos de
interesse para a cidadania. Assim, é privilegiada a realidade brasileira no que se refere a sua
formacdo historica, estrutura juridica e instituicGes politicas contemporaneas, trazendo sua
geografia humana e econémica e politica, suas raizes étnicas, regides ecologicas, cultura
popular, crencas e tradicdes, a arte, a literatura, a ciéncia, a tecnologia e os fatores essenciais
para o fortalecimento da democracia, evidenciados nas relagdes internacionais, na diversidade
cultural, nos direitos individuais e coletivos. A partir disso, evidenciam-se as politicas publicas,
0 desenvolvimento sustentavel, os esportes, o lazer, o entretenimento e 0 acesso aos bens
culturais da humanidade, preocupando-se com os processos de globalizacdo, regionalizacdo e

singularidades locais, comunitarias e da vida cotidiana (Brasil, 2013).



46

J& o eixo Il tematiza a fundamentacdo especifica, que tem por funcdo proporcionar ao
jornalista clareza conceitual e visdo critica sobre a especificidade de sua profissdo, mostrando
os fundamentos histdricos, taxonémicos, éticos, epistemoldgicos, o ordenamento juridico e
deontoldgico. Para tanto, devem ser abordadas as instituicdes, pensadores e obras canfnicas, as
manifestaces publicas, industriais e comunitarias. Além disso, é necessario trabalhar os
instrumentos de autorregulacdo, de observacédo critica, de analise comparada, de revisdo da
pesquisa cientifica e, ainda, os paradigmas hegemdonicos e as tendéncias emergentes (Brasil,
2013).

Sequencialmente, o eixo Il de fundamentacgéo contextual tem por finalidade embasar
0 conhecimento das teorias da comunicacdo, informacdo e cibercultura, em suas dimensdes
filoséficas, politicas, psicoldgicas e socioculturais, incluindo as rotinas de producdo e 0s
processos de recepcao, bem como a regulamentacdo dos sistemas midiaticos, em fungédo do
mercado potencial, além dos principios que regem as areas associadas. (BRASIL, 2013)

Por sua vez, o eixo IV, que € o da formac&o profissional, tem o objetivo de fundamentar
0 conhecimento tedrico e pratico e familiarizar os estudantes com o0s processos de gestdo,
producdo, métodos e técnicas de apuracdo, redacdo e edicdo jornalistica, possibilitando-lhes
investigar os acontecimentos relatados pelas fontes. Ademais, busca-se também capacitar os
futuros profissionais a exercerem a critica e a préatica redacional em lingua portuguesa, de
acordo com o0s géneros e os formatos jornalisticos instituidos, as inovacgdes tecnologicas,
retoricas e argumentativas (Brasil, 2013).

Sendo assim,

[...] os quatro eixos de formag&o e a proporcionalidade de cada um na matriz curricular
precisam ser considerados, assim como a estrutura curricular e a carga horaria
recomendada. O Projeto Pedagégico do Curso de RelagBes Publicas necessita
apresentar uma estrutura com um nucleo especifico que revele a identidade do curso;
uma estrutura flexivel que promova a diversificagcdo na formacgéo do aluno; um perfil
do egresso a atingir (o SER ideal de um egresso), com as habilidades a desenvolver
(o FAZER ideal de um egresso) que oportunizem um exercicio profissional adequado;

uma integracdo entre teoria e pratica, pesquisa basica e aplicada que possibilite uma
formac&o baseada na producéo de conhecimento (Ferreira, 2015, p. 58).

Em seguida, o eixo V é o de aplicagdo processual, cujo escopo é o de fornecer ao
jornalista ferramentas técnicas e metodologicas para que possa efetuar coberturas em diferentes
suportes como o jornalismo impresso, radiojornalismo, telejornalismo, webjornalismo,
assessorias de imprensa e outras demandas do mercado de trabalho (Brasil, 2013).

Finalmente, o eixo VI relaciona-se & prética laboratorial e apresenta o objetivo de
adquirir conhecimentos e desenvolver habilidades inerentes a profisséo, a partir da aplicacdo

de informacdes e valores. Assim, tem-se a fungédo de integrar os demais eixos, alicercados em
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projetos editoriais definidos e orientados a publicos reais, com publicacdo efetiva e
periodicidade regular, o jornal, a revista e o livro, o jornal mural, o radiojornal, o telejornal, o
webjornal, a agéncia de noticias, a assessoria de imprensa e outros (Brasil, 2013).

No que tange a organizacdo curricular do curso de graduacdo em Jornalismo, é
oportuno evidenciar que deve representar as condicOes existentes para a sua efetiva conclusao
e integralizacdo, de acordo com o regime académico que as institui¢des de educacéo superior
adotarem, sendo eles: regime seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos com
matricula por componente curricular ou por médulos académicos, com a ado¢do de pré-
requisitos, sistema sequencial e a possibilidade do aproveitamento de créditos cursados por
estudantes oriundos de outras &reas do conhecimento (Brasil, 2013).

Assim o referencial curricular das instituicbes de educacdo superior tem ampla
liberdade para, consoante com seus projetos pedagdgicos, selecionar, propor, denominar e
ordenar as disciplinas do curriculo a partir dos contetdos, do perfil do egresso e das
competéncias apontados anteriormente. Observa-se, ainda, que é valorizada a equidade entre as
cargas horarias destinadas a cada um dos eixos de formacédo (Brasil, 2013).

No artigo 9° da mesma resolucéo, a organizacao curricular devera valorizar o equilibrio
e aintegracdo entre a teoria e a pratica durante toda a duragéo do curso, observando os seguintes
requisitos:

| - carga horéria suficiente para distribuicdo estratégica e equilibrada dos eixos
curriculares e demais atividades previstas;

Il - distribuicdo das atividades laboratoriais, a partir do primeiro semestre, numa
sequéncia progressiva, até a conclusdo do curso, de acordo com 0s niveis de
complexidade e de aprendizagem;

Il - garantia de oportunidade de conhecimento da realidade, nos contextos local,
regional e nacional (Brasil, 2013, p. 06).

Cabe ressaltar que a carga horéaria total do curso deve ser de, no minimo, 3.000 (trés
mil) horas, sendo que, de acordo com a Resolu¢do CNE/CES n.° 2/2007, o estagio curricular
supervisionado e as atividades complementares ndo poderdo exceder 20% (vinte por cento) da
carga horaria total do curso. Além disso, a carga horéria minima destinada ao estagio curricular
supervisionado deve ser de 200 (duzentas) horas (Brasil, 2013).

Do mesmo modo, destaca-se também que o trabalho de concluséo de curso, o famoso
(TCC), é componente curricular obrigatorio a ser desenvolvido individualmente, realizado sob
a supervisdo docente e avaliado por uma banca examinadora formada por docentes, sendo
possivel também a participacdo de jornalistas profissionais da area convidados. Evidencia-se,
portanto, nas diretrizes que o TCC pode constituir-se enquanto um trabalho préatico de cunho

jornalistico ou de reflexdo tedrica sobre temas relacionados a atividade jornalistica e que o
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referido TCC deve vir, necessariamente, acompanhado por relatério, memorial ou monografia
de reflexdo critica sobre sua execucdo, de forma que relina e consolide a experiéncia do aluno
com os diversos contetidos estudados durante o curso. E também ressaltado que as instituicoes
de educacdo superior deverdo emitir e divulgar regulamentacéo prépria, aprovada por colegiado
competente, estabelecendo, necessariamente, critérios, procedimentos e mecanismos de
avaliacdo do TCC, além das diretrizes técnicas relacionadas a sua elaboracdo (Brasil, 2013).

Vale advertir que o estagio curricular supervisionado é componente obrigatorio do
curriculo, tendo como objetivo consolidar praticas de desempenho profissional essencial ao
perfil do formando, definido em cada instituicdo por seus colegiados académicos, aos quais
competem aprovar o regulamento correspondente, com suas diferentes modalidades de
operacionalizacdo. (BRASIL, 2013).

Especificamente em relacdo ao estagio supervisionado, Ferreira (2015) analisa que é
uma fora de possibilitar ao estudante um contato direto com o mercado de trabalho, com vistas
a compreender a realidade como ela é. Para tanto, é citado como exemplo o profissional de
RelacGes Publicas, segundo o autor, em audiéncias publicas realizadas com estudantes, houve
muitas manifestacdes sobre a falta e clareza do que faz um profissional da area dentro da prépria
universidade ou faculdade:

Diferentemente das demais &reas afins da Comunicacdo, quando os estudantes
vivenciam diretamente as praticas ja na escola/faculdade, os participantes
consideraram que os cursos de RelagOes Publicas ainda sdo um tanto abstratos. E
evidente que tudo dependera da proposta pedagdgica das IES que os oferecem e de
cada realidade local e regional. Nessa direcdo as novas diretrizes enfatizam também a
necessidade das préaticas laboratoriais e a exigéncia de laboratdrios especificos como
os de pesquisa de opinido entre outros. Essa questdo tem merecido pouca atenc¢do das
IES, que sempre privilegiaram laboratorios e estidios especializados para 0s cursos
de Cinema e Audiovisual, Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Radio e Televiséo,
em detrimento do curso de Relagdes Publicas. Portanto, os estudantes precisam, ja na
faculdade/escola, ter a oportunidade de praticar as atividades de Relagdes Publicas em

condi¢Bes laboratoriais dignas e adequadas aos propositos do seu curso (Ferreira,
2015, p. 38).

No quesito da avaliagdo, o referencial curricular nacional diz que as instituigfes de
educacdo superior deverdao adotar regras proprias de avaliacdo internas e externas para que
sejam sistematicas e envolvam todos 0s recursos materiais e humanos participantes do curso,
centradas no atendimento as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagdo em
Jornalismo, conforme definido e aprovado pelo Conselho Nacional de Educagao (Brasil, 2015).

Ja no que diz respeito aos planos de disciplinas, tem-se que devem ser fornecidos aos
estudantes antes do inicio de cada periodo letivo e devem conter, além dos conteddos e das

atividades, a metodologia das aulas, os critérios de avaliacdo e a bibliografia fundamental,
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necessariamente disponivel na biblioteca da instituicdo. Dessa maneira, os alunos poderdo
discernir claramente a relacédo entre as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacao
em Jornalismo, a grade curricular da instituicdo e o processo de avaliacdo a que serdo
submetidos no final do curso (Brasil, 2015).

Na mesma diregdo, sobre o sistema de avaliagdo institucional dos cursos de

Jornalismo, o artigo 16 do documento aponta que deve contemplar, dentre outros critérios:

| - 0 conjunto da producdo jornalistica e de atividades de pesquisa e de extensdo
realizadas pelos alunos ao longo do curso; Il - 0 conjunto da producdo académica e
técnica reunida pelos professores; Il - a contribuicdo do curso para o
desenvolvimento local social e de cidadania nos contextos em que a instituicdo de
educagdo superior esta inserida; 1V - o espaco fisico e as instalagdes adequadas para
todas as atividades previstas, assim como o ndmero de alunos por turma, que deve ser
compativel com a supervisdo docente nas atividades préticas; V - o funcionamento,
com permanente atualizagdo, dos laboratdrios técnicos especializados para a
aprendizagem tedrico-pratica do jornalismo a partir de diversos recursos de
linguagens e suportes tecnoldgicos, de biblioteca, hemeroteca e bancos de dados, com
acervos especializados; VI - as condicdes de acesso e facilidade de utilizacdo da
infraestrutura do curso pelos alunos, que devem ser adequadas ao tamanho do corpo
discente, de forma que possam garantir o cumprimento do total de carga horaria para
todos os alunos matriculados em cada disciplina ou atividade; VII - a inser¢do
profissional alcancada pelos alunos egressos do curso; VIII - a experiéncia
profissional, a titulagdo académica, a producdo cientifica, o vinculo institucional, o
regime de trabalho e a aderéncia as disciplinas e atividades sob responsabilidade do
docente (Brasil, 2015, p. 08).

Diante disso, com as Diretrizes Curriculares Nacionais homologadas, as universidades
passam a ter um curriculo mais completo e, ao mesmo tempo, desafiador, pois, para formar
profissionais de exceléncia, é necessario ter um corpo docente qualificado. Nesse parametro,
estamos falando da teoria e da pratica, ou seja, a praxis.

E importante frisar que, nesse processo, encara-se a praxis pedagogica como uma acao
coletiva, sendo argumentada e realizada para garantir a realizacdo de determinados objetivos e
finalidades da educagéo, assumida pelos sujeitos que constituem a instituicdo formadora e pelos
sujeitos educandos. Ou seja, como essa praxis e fruto de uma acéo social coletiva, ela ndo se
reduz apenas a pratica docente, mas se conforma também na pratica discente, na préatica gestora
e na pratica epistemologica, com suas intencionalidades explicitas, permeadas pela afetividade
(Souza, 2012).

Vale reiterar que a praxis aqui explicitada estabelece-se, a partir de apontados fins, que
é a transformacao real do mundo natural ou social, para satisfazer determinada necessidade da
sociedade. Ela ndo responde por si mesma sem estar associado a outro contexto e considera a
capacidade transformadora do homem, sobre a natureza e no meio social, alterando o ambiente

que vive e as transformacg6es no decorrer da historia (Véazquez, 2011).
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Dessa maneira, apontamos como a razéo pela qual a acdo educativa constitui-se como
praxis docente, ao analisar a capacidade transformadora do homem sobre o contexto
educacional e sobre as praticas educativas, seja dentro ou fora das instituicdes. 1sso deve ocorrer
na busca da formacao de cidad&os conscios, ativos, livres, criativos e assertivos na comunicagao
e, como consequéncia, possibilitando que sejam excelentes profissionais, 0s quais nunca estao
prontos, isto €, estardo sempre em construgéo.

Em virtude do que é mencionado aqui, ressalta-se que falar de curriculo é, sobretudo,
dissertar sobre a acdo do professor, que € um dos principais responsaveis pela formacao dos
profissionais que védo para o0 mercado de trabalho. Como em todas as profissdes essa formagéo
é primordial, no caso do jornalista também é essencial além do conhecimento tedrico, aliar a

pratica, ou seja, a praxis.
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6 JORNALISTA DE TV: APREPARACAO NA ACADEMIA PARA O MUNDO DO
TRABALHO

As novidades trazidas pela atualidade tém suscitado uma nova dinamica no ensino
superior do século XXI, novos atores comecam a compartilhar as reflexdes da sala de aula da
educacdo superior. Nessa transicdo do antigo para o moderno, observa-se jovens que se
deparam com muitas dificuldades para cursar o ensino superior, necessitando de mais politicas
publicas que organizam e financiam o acesso da populacdo mais carente ao ensino superior.

Dessa forma, torna-se cada vez mais necessario adotar medidas que viabilizem o
acesso desses grupos menos favorecidos ao ensino superior. Nesse ponto, a acdo de inserir as
minorias no nivel superior, aquelas que por muito tempo permaneceram privadas do acesso a
educacéo superior diante de um gargalo existente nas universidades federais, € um problema de
décadas, pois grande parte ainda ndo possui recursos financeiros para custear mensalidades nas
instituicdes privadas. 1sso ndo € diferente do que ocorre para quem quer cursar jornalismo, que
apesar dos avancos promovidos na area nos Ultimos anos, ainda € uma conguista desafiadora.
E vivenciado que muitos dos que cursam uma faculdade precisam trabalhar para se sustentar e
aremuneracao dos estagios quase sempre € insuficiente. Esse somam-se aos que precisam largar
0s estudos por causa do emprego e aos que ndo conseguem trabalho na area por ndo terem
estagiado.

Acerca disso, autores como Catani et al. (2006) e Neves et al. (2007) discutem que a
democratizacdo da educacéo superior se restringe apenas a ampliacdo do acesso. No entanto, a
equidade, nesse nivel do ensino, fica comprometida por dois fatores determinantes: a qualidade
nos ensinos fundamental e médio e a permanéncia na educacdo superior, seja pelo aspecto
econdmico, social ou cultural.

Se 0 acesso e a permanéncia no ensino superior sao aspectos desafiadores, imagine
como fica a preparagédo na academia desses jornalistas para o mercado de trabalho que se tornou
mais concorrido e exigido no cenario pds-pandemia da Covid-19. Com o isolamento social, 0s
jornalistas trabalhavam de casa e pelo Unico meio de comunicacdo, o celular, passavam a
informacdo. Alids, em tempos de Fake News, o papel do jornalista nunca ficou tao evidente, foi
preciso criatividade para que, mesmo de casa, a informacéo ndo perdesse a credibilidade. Nas
ruas, para evitar o contato, entrevistados passaram a segurar o microfone, as mascaras se
tornaram acessorios essenciais, falar e respirar ao mesmo tempo nunca foi t&o dificil.

Esse foi um desafio também encontrado nos bancos universitarios, visto que ensinar

nunca foi tdo complexo. Com a substitui¢do das salas de aula por uma tela, seja de computador,
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tablete ou celular, foi preciso ser criativo, ainda mais falando de telejornalismo, uma disciplina
na qual a necessidade da pratica é fundamental. Entdo, porque ndo aproveitar 0s recursos
tecnologicos para que os académicos também aprendam? Essas ferramentas podem e devem
ajudar nesse processo de ensino-aprendizagem. E preciso preparar o jornalista na formagéo para
os desafios do futuro. Sabe-se que o processo no jornalismo estd mudando. Nesse sentido,
O publico ja se acostumou as entrevistas feitas pela internet. Sem sair de casa, um
reporter pode entrevistar uma fonte em qualquer lugar do pais e do mundo. O
enquadramento, a qualidade do &udio, a iluminag&o e as imagens de apoio ndo sao do
mesmo padrdo [...]. Estar no local onde os fatos acontecem deixou de ser tdo
importante, pelo menos por enguanto. Recursos com as entrevistas online e as

imagens de celular, cada vez mais usadas, sdo facilidades que certamente vieram para
ficar (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020, p. 15).

Rocha, 1a em 2008, ja afirmava que a formac&o do profissional jornalista € de interesse
da sociedade e que o profissional precisa aprender na universidade o contexto em que vai
trabalhar, pois entender a importancia e a relevancia da profisséo é fundamental no processo de

formagéo.

Para isso, tem que haver uma preocupacdo académica no processo de formagéo do
profissional na graduacdo, envolvendo teorias do jornalismo, metodologia da
atividade, conhecimento sobre a histéria do jornalismo, sua relacdo com a histdria da
sociedade, com o modo de producdo, com a democracia e a repercussdo dos avangos
tecnoldgicos no fazer jornalismo e na posicdo do publico. Ndo tem como praticar
jornalismo sem considerar o contexto social e seus agentes. Estas especificidades,
entre outras, tornam o jornalismo uma ciéncia, com dominio de conhecimento préprio
para o exercicio da profissdo (Rocha, 2008, p. 47).

Sendo assim, muito tem-se buscado para que a profissio do jornalista tenha
estabilidade no mercado de trabalho e que os profissionais consigam ter dignidade na sua
profissdo, mas temos clareza de que a ideia de carreira estavel e ascendente esta associada a
emergéncia das grandes burocracias. A carreira surge como instrumento para facilitar um modo
de administracdo impessoal e racional e assegurar, a0 mesmo tempo, a eficiéncia e a coesdo
organizacionais por meio da relagéo de lealdade trabalhador-organizacéo. A carreira tradicional
€ uma promessa que a organizacdo faz ao individuo de que o mérito, a diligéncia e a
autodisciplina serdo recompensados com 0 progresso continuo, numa trajetéria desenhada as
semelhancas de uma escada (Costa; Campos, 2006).

Nesse contexto, é necessario discorrermos sobre a questdo do profissional
empreendedor, que precisa do empreendedorismo para alcangar seus proprios objetivos

profissionais. Compreender a necessidade desse conhecimento € o0 que proporcionara ao
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jornalista identificar oportunidades e sustentar sua carreira no presente e no futuro, sendo esse

um investimento basilar. A esse respeito, pode-se dizer que

Cada vez mais, 0 conhecimento constitui um ponto de apoio para a sobrevivéncia dos
individuos, da sociedade e das empresas. [...] Os conhecimentos passam a abranger
conceitos gerenciais, formacdo técnica, educagcdo comportamental e educacdo em
padrdes de servico aos clientes. As empresas estdo investindo mais em educacéo e
treinamento. A dupla consequéncia desse esforco ¢ a maior competitividade da
empresa e, maior empregabilidade para seus colaboradores. O maior desafio estd em
manter a empregabilidade do pessoal e dar condi¢des para o desenvolvimento de seu
potencial. O que motiva os colaboradores passam a ser: desenvolvimento pessoal,
progresso na empresa, relagdes interpessoais e de trabalho, auto realizagdo,
reconhecimento, trabalho em si, politica administrativa e seguranca no emprego
(Chiavenato, 2010, p. 22).

Na leitura de Chiavenato (2010) e também de outros autores, observamos e refletimos
que o jornalista precisa assumir os riscos de empreender na sua trajetdria profissional. Da
mesma forma, é preciso focar no seu desenvolvimento e, como ja pontuamos, nunca se sentir
pronto e autogerenciar a sua carreira. O fato é que o ensino superior através de seu arcabouco
deu ao jornalista conhecimentos tedricos e algumas praticas realizadas nos estagios e nas
atividades proporcionadas. Porém, a construcao da carreira depende de como esse profissional
dara seguimento a sua busca por melhorar a cada dia mais.

Nessa perspectiva, lembramos que existem muitos desafios para a sobrevivéncia na
profissdo, pois a vulnerabilidade e o desemprego ainda a assolam. Outro aspecto, segundo
Chiavenato (2010), é que o tradicional planejamento de carreira estd cedendo lugar para o
autogerenciamento de carreira. Agora, quem precisa se preocupar com a carreira ndo é mais a
organizacgdo. Essa incumbéncia estd velozmente passando para as maos de cada profissional. E
0 autor adverte que cada pessoa é que deve administrar sua propria carreira profissional e saber
como ajusta-la continuamente as demandas e exigéncias de um mundo em acelerada mudanca
e transformacdo. Assim, cada pessoa deve procurar conhecer seus proprios talentos e saber
como desenvolvé-los e aplica-los ao longo de sua vida profissional para aproveitar as
oportunidades que surgem, evitando de todas as formas possiveis a obsolescéncia e as ameacas
que venham a surgir, como desaparecimento de certas profissdes e o0 aparecimento de outras
totalmente inovadoras (Chiavenato, 2010).

A répida transformacdo do mercado do jornalismo tem trazido duvidas sobre o que
deve ser feito para afiancar a sustentabilidade dos profissionais da area no que se refere a
remuneracao. Sobre isso, Chiavenato (2010, p. 284) ressalta alguns critérios, elencados como

béasicos para um plano de remuneragao:
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1) Equilibrio interno versus equilibrio externo: A equidade interna obedece ao
principio da justica distributiva, que fixa os salarios de acordo com as contribuigdes
ou insumos que os colaboradores trocam com a organizac&o. [...] A equidade externa
obedece a0 modelo do mercado de trabalho, que fixa os salarios conforme as
ocupagdes similares de outras organizacbes do mesmo ramo de atividade; 2)
Remuneragdo fixa ou remuneragdo variavel: A remuneragdo pode ser paga em uma
base fixa através de salarios mensais ou por hora ou pode variar conforme critérios
previamente definidos como metas e lucros; 3) Desempenho ou tempo de casa: A
remuneracdo pode enfatizar o desempenho e remunerd-lo de acordo com as
contribui¢des individuais ou grupais ou pode enfatizar o tempo de casa do funcionério
na organizacdo; 4) Remuneracdo do cargo ou remuneracdo da pessoa: O sistema
tradicional privilegia o salario pela contribuigdo do cargo e ndo como o colaborador
0 desempenha; 5) Igualitarismo ou elitismo: A tendéncia atual se move para 0s
sistemas igualitarios que ddo pouca importancia aos niveis hierarquicos,
proporcionando flexibilidade e encorajando maior relacionamento entre subordinados
e gerentes e maior cooperacdo entre os colaboradores; 6) Remuneracdo abaixo ou
acima do mercado: A decisdo de pagar abaixo do mercado é comum em organizacfes
pequenas, jovens e ndo sindicalizadas e que operam em areas economicamente pouco
desenvolvidas e que apresentam elevada propor¢do de mulheres e minoria sem sua
forga de trabalho. A deciséo de pagar acima do mercado é comum em organizacoes
que procuram reter e motivar seus colaboradores e minimizar seus custos de
rotatividade e absenteismo.

A sustentabilidade na profissdo depende, em parte, da remuneragdo e a remuneragéo
depende do profissional, pois qualquer que seja a atividade escolhida pelo jornalista o
conhecimento/planejamento de sua carreira & o que vai direcionar a sua profissédo e,
consequentemente, vai trazer a sustentacdo da vida profissional.

Portanto, o jornalista de tevé necessita da preparacdo da academia para que no mundo
do trabalho tenha um bom desempenho profissional. No entanto, vale lembrar que o académico
também ajuda as agéncias formadoras a desempenhar o papel esperado, isto &, ndo depende
somente da universidade, pois o estudante precisa de muito estudo para formar-se um
profissional de exceléncia.

Além disso, o profissional nunca esta totalmente pronto, uma vez que precisa sempre
estar estudando e atualizando-se e a pratica traz a possibilidade do desafio do novo, de situacdes
em que, muitas vezes, o profissional depara-se com episodios que ainda ndo havia imaginado,
como, por exemplo, no caso dessa pesquisa a situagdo de pandemia e seus desdobramentos. Por
outro lado, é imprescindivel pensar na acdo do docente do ensino superior e a sua
responsabilidade com a formacao académica do profissional do jornalismo, o que trataremos

no topico a sequir.
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6.1 DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR E A TECNOLOGIA: TEORIA, PRATICA E
TECNICA

As constantes e expressivas transformacdes que a sociedade vem enfrentando exigem
uma formagdo forte e competente do jornalista, exigida nessa era de convergéncia digital. A
educacdo da contemporaneidade esta respaldada no desenvolvimento integral do ser humano.
Assim, é importante e essencial que possamos observar e discutir os paradigmas que permeiam
a profissdo do jornalista e um novo olhar para a formacgdo e as mudancas na agdo que vem
ordenando uma nova postura aos jornalistas.

A era da convergéncia digital demanda competéncias e habilidades distintas. A
sociedade estd inundada em um mundo tecnoldgico que utiliza um espaco digital de interacdo
e comunicacdo entre as pessoas. Esse espaco digital da internet é acessado por bilhdes de
usuarios e cresce exponencialmente, tanto em ndmero de servidores quanto em ndmero de
pessoas que 0 acessam.

Quando se fala de convergéncia digital, pensamos na integracdo de tecnologias como
computacdo, telefonia, celular, radio, televisdo, internet, etc., e ndo em um equipamento
especifico. Assim, com o crescimento da busca por informacéo, as empresas descobriram que
integrar diversos servi¢os de comunica¢do em um Unico dispositivo poderia tornar esse aparelho
mais atrativo comercialmente.

Essa conexdo de tecnologias e servigos, compartilhando 0 mesmo meio — a internet —,
€ 0 que se chama convergéncia digital. O acesso a internet pela televisdo, o uso de telefonia e
transmissdes de radio pela internet e até o uso de celulares para assistir TV séo alguns exemplos
de convergéncia digital. No cenario da docéncia, essa convergéncia ganha cada vez mais
destaque, pois para que a acdo do professor gere aprendizagem e atribua sentido aos conteddos
didaticos trabalhados em sala, as tecnologias deverdo nortear a atuacdo docente.

Assim, o desenvolvimento profissional estara sendo desenvolvido na academia,
envolvendo ndo s6 a formacdo inicial, realizada pelas instituicGes de ensino, mas a formacgéo
continuada, promovida, na maioria das vezes, pelo mercado de trabalho ou pela busca do

proprio profissional. Diante disso, tem-se que
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O desenvolvimento profissional envolve formagdo inicial e continua articuladas a um
processo de valorizacédo identitaria e profissional dos professores. Identidade que é
epistemoldgica, ou seja, que reconhece a docéncia como um campo de conhecimentos
especificos configurados em quatro grandes conjuntos a saber: conteido das diversas
areas do saber e do ensino, ou seja, das ciéncias humanas e naturais, da cultura e das
artes; contetdos didaticos pedagdgicos; conteldos relacionados a saberes
pedagodgicos mais amplos e contetdos ligados a explicitacdo do sentido da existéncia
humana (Libaneo; Pimenta, 1999, p. 260).

Nesse ponto, cabe ressaltar que estamos vivendo a era das mudangas e,
obrigatoriamente, a docéncia tem sofrido constantes transformacdes, sendo que a formagéo
continuada para docentes tem ganhado cada vez mais destaque. A entrada de novas tecnologias
contribui consideravelmente para a expansdo da educacdo a distancia em todo territério
nacional o que, consequentemente, tem mudado a forma de fazer a docéncia nas vérias etapas
do ensino, sendo que aqui nesta pesquisa evidenciamos 0 ensino superior.

Sabemos que a formacdo inicial de docentes requer um cuidado especial, mas que a
formacdo continuada desse profissional é também essencial, pois provoca um olhar critico e
criativo, considerando-se a atual situagao das reformas educacionais implementadas em todos
0s niveis da educacéo brasileira. A formacdo continuada de docentes da-se costumeiramente
com o educador voltando a universidade para expandir seus conhecimentos e seu
desenvolvimento profissional, ou ainda através de participagdes em cursos, simpdsios,
congressos, programas de atualizacédo, aperfeicoamento e na pds-graduacao latu sensu e stricto
sensu.

Dessa forma, a docéncia vem exigindo um novo profissional da educacao universitaria,
sendo ele alguém criativo, competente e comprometido com o advento das novas tecnologias.
Esse novo profissional precisa interagir em meio a sociedade do conhecimento. Para tanto, é
necessario repensar a educacao e buscar os fundamentos para o uso dessas novas linguagens.
Refletir sobre o fazer da docéncia dentro dessas novas linguagens é algo que causa grande
impacto na educacdo e motiva uma nova cultura na sociedade, novos valores e diferentes
necessidades aos docentes, tanto no sistema presencial quanto a distancia. Afinal,

O papel da educacéo é formar esse profissional e para isso, esta ndo se sustenta apenas
na instrucdo que o professor passa ao aluno, mas na constru¢do do conhecimento pelo
aluno e no desenvolvimento de novas competéncias, como: capacidade de inovar,
criar o novo a partir do conhecido, adaptabilidade ao novo, criatividade, autonomia,
comunicagdo (Mercado, 1999, p. 30).

Sob esse viés, destaca-se, no cenario atual, o sistema de educacédo a distancia (EAD)
que ganha um espaco cada vez mais amplo no meio educacional, devido ao impulso que recebeu

com a chegada da informatica e da internet. Esse processo foi potencializado pela pandemia,
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que acabou ensinando um novo jeito de ensinar, tornando-se acessivel para a solucdo de
problemas relacionados tanto com a formacéo inicial quanto com a formacao continuada de
profissionais de diversas areas e setores da sociedade. Desse modo, a formacdo continuada
evidencia-se como sendo de suma importancia, tendo em vista que o paradigma da sociedade
do conhecimento e da tecnologia requer pessoas com uma nova postura acerca do processo de
ensino aprendizagem. Na mesma direcao,

[...] com a capacitacdo do professor universitario, aliada ao conhecimento tedrico e

pratico, é possivel transformar positivamente suas aulas, qualificando o ensino e

contribuindo para a formagéo de seus alunos. Por esse motivo, é necessario que a acao

docente seja desenvolvida nas universidades com o objetivo de intensificar, melhorar
e estimular o aprendizado [...] (Santos; Santos, 2016).

A era tecnoldgica produz um efeito crescente em todos os setores de desenvolvimento
mundial. Além disso, 0 aumento das tecnologias da comunicacdo e da informacdo incita a
mudanca de comportamento nos individuos na sociedade contemporanea. Nesse contexto, o
processo de globalizacdo tem contribuido efetivamente para a mudanca cultural, sendo que o
conhecimento torna-se cada dia mais essencial na sociedade da informagéo.

A necessidade de formacdo além da graduacdo para atuar na docéncia na educacdo
superior ganhou mais destaque a partir da Lei de Diretrizes da Educacdo Nacional, de 1996,
conhecida como a LDB 9.394/96. Na LDB, alguns requisitos sao basicos para o professor poder
atuar no ensino superior, como afirma o Artigo 66 do documento, por exemplo: “A preparagio
para o exercicio do magistério superior far-se-4 em nivel de pos-graduacéo, prioritariamente
em programas de Mestrado e Doutorado” (Brasil,1996).

Dessa maneira, entende-se que as instituicbes de ensino superior devem priorizar em
seu quadro de professores aqueles que tiverem a titulacio de Mestrado e Doutorado. E sabido
que a formacao em nivel de pds-graduacao stricto sensu ndo prioriza a formacéo de professores,
ndo trata de questdes pedagogicas de ensino-aprendizagem, mas sim desenvolve o pesquisador.
Em alguns casos, ou melhor, em alguns programas de po6s-graduacdo, ha uma disciplina com
alguns créditos de didatica e metodologia de ensino superior, mas que ndo é obrigatéria e ndo
da conta da necessidade de aprofundar esta formacéo (Cunha, 2015; Masetto, 2004).

A partir disso, destaca-se que o sistema educacional deve assegurar uma formacao
inicial com maior flexibilidade de acesso aos curriculos, as metodologias e aos materiais
didatico-pedagdgicos, como também criar condi¢des para uma educacao ao longo da vida, mais
integradas aos locais de trabalho e as expectativas e necessidade de cada individuo
(Brasil,1996).



58

Nesse aspecto, a acdo do docente universitario, juntamente com as novas tecnologias,
possibilita a superacdo de obstaculos relativos a didatica e oferecem a oportunidade de
formacéo e atualizacdo aos cidaddos. Cabe ao profissional da educacdo adaptar-se as novas
mudancas para ndo ficar fora do mercado de trabalho, mantendo-se atualizado os seus
conhecimentos através do aperfeicoamento continuo para atingir um crescimento pessoal e
profissional e a reducdo das desigualdades sociais. “E preciso formar o professor numa
ambiéncia de pesquisa, a fim de favorecer um processo de interacdo com a atividade
investigativa, incorporando, assim, a pesquisa como principio formativo desde a sua formacéo
profissional” (Ferraz, 2000, p. 61).

Dessa maneira, o professor a ser formado para a sociedade do conhecimento deve ser
um individuo comprometido com as transformacdes sociais e politicas. Um profissional
reflexivo, critico, competente no ambito de seu componente curricular, capacitando-se para
exercer a docéncia e realizar atividades de investigagao.

Nesse sentido, segundo Perrenoud (2000), a implantacdo de qualquer proposta que
tenha implicacdes em novas posturas frente ao conhecimento conduz a uma renovacgdo da
pratica pedagogica, de modo que a formacdo continuada assume um espaco de grande
importancia. No modelo classico, o professor que ja atua profissionalmente com sua formacéo
inicial volta a universidade para renovar seus conhecimentos em programas de atualizacéo,
aperfeicoamento, pos-graduagdo. Além disso, participa de cursos, congressos, simpdsios e
encontros destinados ao seu desenvolvimento profissional em espacos considerados como locus
da producao do conhecimento como: a universidade e os espa¢os vinculados a ela, na medida
em que podemos considerar a universidade como espaco de circulagéo das informagdes mais
recentes e de conhecimentos tedricos/praticos relevantes para os diversos campos do saber. Os
cursos sdo realizados em regime normal: presencial ou na modalidade a distancia, ou seja,
lanca-se mdo de diferentes estratégias como: correspondéncias, via fax, videos, computador,
teleconferéncia e/ou outras midias.

Para detalhar isso, Prada (1997, p. 88-89) apresenta algumas das diferentes expressoes
utilizadas na denominacdo dos programas de formacao continuada, com o objetivo de ampliar

€SSa compreenséo:
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» Capacitagdo - Proporcionar determinada capacidade a ser adquirida pelos
professores, mediante um curso; concep¢do mecanicista que considera os docentes
incapacitados;

* Qualificagdo - N&o implica a auséncia de capacidade, mas continua sendo
mecanicista, pois visa melhorar apenas algumas qualidades ja existentes.

* Aperfeigoamento - Implica tornar os professores perfeitos. Esta associado a maioria
dos outros termos;

* Reciclagem - Termo préprio de processos industriais e usualmente, referentes a
recuperagdo do lixo;

* Atualizagdo - Acdo similar a do jornalismo; informar aos professores para manter
nas atualidades dos acontecimentos, recebe criticas semelhantes a educagdo bancaria.

Complementarmente, o autor traz também a continuidade da formagdo para o

aprimoramento do aprendizado:

» Formagdo Continuada - Alcangar niveis mais elevados na educacdo formal ou
aprofundar como continuidade dos conhecimentos que os professores ja possuem;

* Formagdo Permanente - Realizada constantemente, visa & formac&o geral da pessoa
sem se preocupar apenas com os niveis da educacdo formal;

« Especializacio - E a realizagdo de um curso superior sobre um tema especifico;

» Aprofundamento - Tornar mais profundo alguns dos conhecimentos que 0s
professores ja tém;

* Treinamento - Adquirir habilidades por repeti¢do, utilizado para manipulacdo de
maquinas em processos industriais, no caso dos professores, o termo ndo é
interessante, na medida em que estes interagem com pessoas;

* Re-treinamento - Voltar a treinar o que ja havia sido treinado;

» Aprimoramento - Melhorar a qualidade do conhecimento dos professores;

* Superagdo - Subir a outros patamares ou niveis, por exemplo, de titulacdo
universitaria ou pés-graduacao;

* Desenvolvimento Profissional - Cursos de curta duragdo que procuram a “eficiéncia”
do professor;

* Profissionaliza¢do - Tornar profissional. Conseguir, para quem ndo tem, um titulo
ou diploma;

» Compensagdo - Suprir algo que falta. Atividades que pretendem subsidiar
conhecimentos que faltaram na formagéo anterior (Prada, 1997, p. 88-89).

De acordo com Candau (1999, p. 53): “no momento atual, existe um grande interesse
no Brasil em relacdo aos cursos a distancia e varias universidades ja estdo comegando a montar
cursos de aperfeicoamento de professores com esta modalidade, ndo s6 para a rede publica,
como também para a rede privada de ensino”. As habilidades e competéncias exigidas do
profissional docente requerem uma sélida preparacdo académica, tanto na area especifica do
conhecimento quanto no campo da cognicdo das teorias de aprendizagem e das novas
linguagens, como o uso dos novos recursos tecnoldgicos na educacéo.

Assim, a atuacdo do docente do ensino superior precisa realizar uma autoaprendizagem
através de materiais multimidias, assimilando conceitos, consultando documentos auxiliares,
realizando exercicios e outras atividades que as novas tecnologias podem facilitar. O professor
e 0 estudante estudam, pesquisam, debatem, discutem, constroem e produzem conhecimento

com 0S novos recursos que a tecnologia oferece, na organizagdo, na flexibilizacdo dos
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conteudos, na interacdo aluno-aluno, aluno-professor e na redefinicdo de seus objetivos. Nesse
processo, ambos aprendem e ressignificam o conhecimento, sendo que os estudantes estdo cada
vez mais criticos e autdnomos e os docentes precisam acompanhar essa evolucéo.

Hoje os recursos de videoconferéncia/teleconferéncia, internet e outras tecnologias
colocam ao alcance das instituicbes de ensino as possibilidades de trocas entre docentes e
materiais de intercambios simultaneos, do desenvolvimento de trabalhos em parceria, através
da participacdo do estudante, do uso de diferentes canais, cddigos e linguagem para a difusdo
de todos os conhecimentos produzidos. Logo, o alcance ao conhecimento ficou mais rapido e a
difuséo do saber cada vez mais acelerado.

Reconhecidos autores da area da educacdo (Cunha, 2015; Masetto, 2004; Tardiff,
2010; Zabalza, 2004) tém identificado que, com o passar dos anos, estabeleceu-se uma
tendéncia de pensar o pedagogico de forma mais abarcante, no sentido de relacionar o que se
esta executando em sala de aula e as avaliacBes dos alunos sobre os docentes, especialmente na
educacéo superior. Avaliar o professor de exceléncia ndo se baseia apenas nas questoes relativas
ao conteudo ministrado em sala de aula e na capacidade do docente de transmitir esse
conhecimento. Vai muito além e aproxima tal avaliacdo positiva das relacdes que se
estabelecem entre aluno-professor, professor-aluno e no envolvimento de ambos para que,
juntos, atinjam os melhores resultados no processo ensino e aprendizagem.

No caso da acdo do docente, sua metodologia ndo é estagnada e esta sempre em
transformacéo, pois a sala de aula nunca € a mesma, os estudantes evoluem dia a dia e estdo
cada vez mais exigentes. Assim, ensinar pela pesquisa é de grande importancia na formacéo do
futuro docente, pois hoje a maioria dos projetos pedagdgicos das escolas brasileiras vém
apresentando como objetivo levar os académicos a uma formacdo critica, e isso s6 acontece
através da atualizacdo dos docentes por meio de pesquisas. Desse modo, verifica-se que a
pesquisa incentiva os futuros professores a pesquisar sobre 0s problemas que enfrentardo em
sala de aula, onde a indisciplina, métodos de avaliacdo, inovacBes, entre outros, tém
contribuindo com o entendimento acerca da realidade, tanto por parte do aluno quanto do
professor.

Portanto, o professor de exceléncia, ou seja, o bom professor, precisa de muito mais
do que apenas conteudo. Segundo Cunha (2004, p. 67) “A escolha que o aluno faz do bom
professor é permeada por sua prética social, isto €, o resultado da apropriacdo que ele faz da
pratica e dos saberes historico-sociais”. Além disso, a pratica da pesquisa destaca-se por
promover uma emancipacao intelectual e politica de ambos. Seria altamente recomendavel que

esses futuros professores tivessem em sua formacéo oportunidades de contato com pesquisas e
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pesquisadores, por intermédio de seus prdprios professores, que ndo fossem meros repetidores
de um saber acumulado e cristalizado, mas testemunhas vivas e participantes de um saber que
se elabora e reelabora a cada momento, em toda a parte (Lidke, 1995).

O professor, ao ensinar pela pesquisa, aperfeicoa, embrenhar-se e proporciona aos
envolvidos novos conhecimentos, formando cidadaos politizados, tornando-se imperativo estar
em constante contato com pesquisas ja elaboradas, como também criar novos métodos e novos
pensamentos a respeito da realidade pesquisada.

Assim, as proposi¢es fundamentais para se educar pela pesquisa, de acordo com
Demo (2003, p. 5), séo:

* A convicgdo de que a educacdo pela pesquisa ¢ a especificidade mais propria da
educagdo escolar académica;

* O reconhecimento de que o questionamento reconstrutivo com qualidade formal e
politica é o cerne do processo de pesquisa;

* A necessidade de fazer da pesquisa atitude cotidiana do professor ¢ do aluno;

* A educagdo como processo de formagdo da competéncia histérica humana. A
pesquisa na pratica pedagogica docente contribui para a formacdo de um professor
competente, que forma alunos emancipados, criticos e atuantes, capazes de fazer
diferenca no seu contexto social e no mercado de trabalho.

O docente do ensino superior, assim como das outras etapas, precisa compreender que
educar e pesquisar sdo atividades associadas, devendo fazer parte do habito de professores e
alunos. Nesse caso, 0 questionamento € um elemento primordial do processo ensino e
aprendizagem. E preciso proporcionar aos alunos experiéncias que Ihes permitam desenvolver-
se a0 m&ximo a sua capacidade de resolucdo de problemas, potencializando seus saberes
tornando-os autores de sua formacdo através de analises e de arguicdes que levem a um
aprendizado autbnomo, criativo e reflexivo.

Ademais, educar pela pesquisa pressupdem aos alunos a incorporagdo do discurso
pedagogico e da linguagem cientifica, possibilitando-lhes o desenvolvimento de competéncias
argumentativas e questionadoras, com pensamentos cientifico, critico e criativo, respeitando os
potenciais de cada educando, nos diferentes estagios de sua formacdo. Do mesmo modo,
estabelece uma relagdo complementar entre teoria e pratica, uma vez que o professor e o aluno
passam a assumir suas proprias hipoteses pedagdgicas, colocando todos os envolvidos como
sujeitos participantes do processo de pesquisar, de modo a aproximar o conhecimento
académico do conhecimento pratico.

A saida para o docente, principalmente do ensino superior, nessa época de avangos
tecnologicos, esta em ampliar suas competéncias e habilidades para propor alternativas de
trabalho a partir do estudo das realidades em que se esta inserido. A construcdo gradativa da
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competéncia profissional serd sempre compreendida como um processo permanentemente
inacabado.

Cabe ao docente utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacédo de
forma significativa, reflexiva e ética, nas diversas praticas sociais e para se comunicar com
assertividade, acessando e disseminando informagdes e, a0 mesmo tempo, produzindo
conhecimentos que ajudardo a resolver problemas e exercer o protagonismo na vida pessoal e
no trabalho, pois a formagdo nunca estard concluida, devendo-se estar em constante
guestionamento.

Falar da responsabilidade com a formacédo continuada dos profissionais da educagdo é
trazer & tona algumas reflexdes sobre a acdo dos gestores escolares frente a uma politica
educacional que tem como base o principio da gestdo democréatica da educacdo. A gestdo
significa deliberacdes, organizacdo e direcdo, ou seja, tomar decisdes acertada, com a atividade
que estimule a equipe a atingir seus objetivos, cumprir suas metas e suas responsabilidades.
Fazer a gestdo da educacdo constitui-se em ser responsével pela qualidade da educacdo, tendo
a preocupacdo com as praticas sociais.

A partir disso, € refletindo sobre a organizacdo da escola que poderemos melhorar o
processo de ensino e de aprendizagem. Nessa direcao,

[...] é importante reiterar que, quando se busca uma nova organizagéo do trabalho
pedagdgico, esta se considerando que as relacbes de trabalho, no interior da escola,
deverdo estar calcadas nas atitudes de solidariedade, de reciprocidade e de
participacdo coletiva, em contraposicdo a organizagdo regida pelos principios da
divisdo do trabalho, da fragmentacéo e do controle hierarquico. E nesse movimento
que se verifica o confronto de interesses no interior da escola. Por isso, todo esfor¢o
de se gestar uma nova organizacdo deve levar em conta as condi¢fes concretas
presentes na escola (Veiga, 2004, p. 31).

A acdo pedagogica é a esséncia da escola e os profissionais que nela atuam precisam
estar sempre estudando, pois s&0 muitas as mudangas trazidas pela sociedade. E no processo de
ensinar que encontramos coragem para a resolucdo dos conflitos, surgindo embate, tensdes,
rupturas, proporcionando aos envolvidos o crescimento pessoal e profissional.

Masetto (2004, p. 23) ja apontava mudancas que estdo em curso que ja podem ser

percebidas ou sentidas:
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Embora essa mudanca se apresente de forma iniciante, pois na grande maioria das
situacBes ainda encontramos o professor no papel de transmissor de informacdes, e
mesmo atuando s6 com aulas expositivas, um razoavel nimero de docentes tem-se
preocupado em chamar o aluno para se envolver com a matéria que estd sendo
estudada. N&o ha como se promover essa aprendizagem sem a participacdo e parceria
dos prdprios aprendizes. Alids, sO eles poderdo "aprender”, ninguém aprendera por
eles. Incentivar essa participacao resulta em uma motivacéo e interesse do aluno pela
matéria, e dinamizagdo nas relagdes entre aluno e professor, facilitando a
comunicacgdo entre ambos. O aluno comeca a ver no professor um aliado para sua
formacdo, e ndo um obstaculo, e sente-se igualmente responsavel por aprender. Ele
passa a se considerar o sujeito do processo.

Dessas discussdes, nascem novas formas de relagdo de trabalho e de construcdo de
espacos para a reflexdo coletiva, podendo favorecer a comunicacdo entre os diferentes
segmentos da escola e a descentralizacdo do poder. Tudo isso sO podera ser proporcionado se
gestores e profissionais da instituicao tirarem tempo para reunir-se, isto €, organizando espacos
para a formacao em servico, tendo como foco a formagdo humana.

Nesse sentido, ser um professor competente é prioridade na &rea da educagéo, sendo
responsavel pela manutencdo e pelo desenvolvimento de todas as outras competéncias
adquiridas ao longo da vida, quer sejam profissionais ou pessoais. Assim, percebemos que a
construcao de competéncias nunca se conclui: “nenhuma competéncia permanece adquirida por
simples inércia” (PERRENOUD, 2000, p. 155). Por isso, a formacéo continuada faz com que
cada profissional observe a conservacdo e/ou adequagdo as novas necessidades, aos novos
conhecimentos e as mudangas constantes.

Os professores devem preocupar-se com a formagao continuada, pois é nesse espacgo
que assumimos a incumbéncia da aquisicdo de novas competéncias e da reflexdo sobre as

novidades que se apresentam. Sendo assim, para Charlier (2001, p. 101):

A formacéo é um elemento de desenvolvimento pessoal e profissional do professor,
mas ela também faz parte do investimento da instituicdo escolar em seu capital
humano. Passar de uma concepcao individual da formacdo para a de um investimento
institucional significa conciliar imperativos individuais e projetos de grupo; significa
considerar a formagdo como um co-investimento no &mbito de desenvolvimento do
projeto do estabelecimento.

Espera-se que, no trabalho coletivo, a aprendizagem gerada consiga modificar o
ambiente escolar, pois todos estdo unidos em prol de um mesmo objetivo, o que traz mais
comprometimento para a equipe. Assim, o Projeto Politico Pedagogico (PPP) esta sempre em
movimento, exigindo da equipe de gestdo um olhar muito reflexivo, sem perder o respeito pelo
conhecimento de todos e de cada um. Nao basta apenas ter um PPP, é preciso que esse esteja

melhorando a acdo e garantindo o sucesso do processo de ensino-aprendizagem.



64

Nesse movimento, ressalta-se a importancia do gestor e do planejamento de sua acao.

Quando nos deparamos com o contexto da formacdo continuada, nosso olhar fica bastante

confuso, pois ha a necessidade de estar sempre estudando, buscando informacoes, atualizando-

se, revendo as praticas e lidando com a resisténcia do professor em mudar. Entdo, € importante

avaliar a necessidade de refletir sobre a acdo do gestor, o precisa mudar e até que ponto 0s

encontros de formacgdo tém contribuido na melhoria das a¢des dos profissionais das escolas.

Por tudo isso, podemos dizer que a formacdo continuada é o mecanismo que leva a instituicdo

a refletir sobre sua acdo na sociedade. De tal forma, Moran, Behrens e Masetto (2013, p. 75)
afirmam que:

[...] para romper com o conservadorismo, o professor deve levar em consideragdo que,

além da linguagem oral e da linguagem escrita que acompanham historicamente o

processo pedagogico de ensinar e aprender, é necessario considerar também a

linguagem digital. Nesse processo de incorporacdo, ele precisa propor novas formas

de aprender e de saber se apropriar criticamente de novas tecnologias, buscando
recursos e meios para facilitar a aprendizagem.

Mercado (1999) também destaca as possibilidades que a insercdo das tecnologias
digitais podem proporcionar. O papel da educagdo ndo se sustenta apenas na instrugcdo que o
professor passa ao aluno, mas na construcdo do conhecimento e no desenvolvimento de novas
competéncias como: capacidade de inovar, criar 0 novo a partir do desconhecido,
adaptabilidade ao novo, criatividade, autonomia e comunicagéao.

Na atualidade, o ensino superior tem como foco ndo apenas questdes académicas, mas
também questbes profissionais. Para tanto, o professor pode ser o elo entre essas
capacidades/competéncias, fazendo uso da tecnologia digital, ampliando e potencializando a
relacdo ensino-aprendizagem no ensino superior. O uso de tecnologias digitais no ensino
superior requer acdes inovadoras, busca por novos recursos, materiais e, acima de tudo, atitude
dos profissionais que atuam na area da educacao, objetivando adaptar-se ao ambiente em que
atuam (Oliveira; Silva, 2016).

Para corroborar a questdo, NOvoa (2017) consagra seus saberes as questdes
relacionadas a formacéo universitaria, destacando que a profissionalidade docente reside em
dar a merecida relevancia ao papel social que o professor ocupa e, nesse sentido, confirmar suas

peculiaridades formativas.
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Trata-se, no fundo, de responder a uma pergunta aparentemente simples: como é que
uma pessoa aprende a ser, a sentir, a agir, a conhecer e a intervir como professor? Para
responder temos de proceder a trés deslocagdes. A primeira deslocacdo leva-nos a
valorizar o continuum profissional, isto é, a pensar a formag&o inicial em relagdo com
a inducdo profissional e com a formacdo continuada A segunda deslocagdo conduz-
nos a um olhar sobre as outras profissdes universitarias e a buscar nelas uma fonte de
inspiracdo. A terceira deslocagdo situa a necessidade de definir a especificidade da
formacéo profissional docente (N6voa, 2017, p. 1113-1114).

Esse pensamento manifesta a complexidade que é a formacdo de profissionais da
docéncia, especialmente o professor do ensino superior, pois muitos séo os impetrados tedricos
e metodoldgicos que as universidades empregam em suas matrizes curriculares que impregnam
ou ndo os futuros professores na sua acdo docente. Afinal, é na hora de deliberar por uma ou
outra metodologia de trabalho que os profissionais mostram quem é o verdadeiro mestre e
mantém-se plenos e motivados para exercerem a carreira no magistério, assegurando o direito
de aprendizagem e a qualidade de ensino para seus estudantes.

Jé para garantir o direito a aprendizagem no ensino superior é primordial que as aulas
sejam muito bem planejadas, bem como que o docente seja um empreendedor do conhecimento
e organize suas aulas para seus discentes, preocupado com todos e com cada um e veja a
pesquisa como principal fonte do conhecimento e uma das formas de mostrar a realidade da
sociedade em que vivemos.

O professor planejado e atento observa o ensino e a aprendizagem como oportunidade
da curiosidade que é provocadora das atividades de pesquisa. Dessa forma, conectado a um
planejamento bem feito, a extensao visibiliza um retorno a sociedade das producgdes académicas
que as instituicdes de ensino superior precisam produzir, atendendo as questdes sociais que se
apresentam e, assim, oportunizam o contato direto dos académicos com a realidade local. Nesse
cenario, Novoa (2017) afirma que é necessaria a construgdo de um novo arranjo institucional
dentro das universidades, com fortes ligacGes externas para qualificar a formacdo dos

professores.
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7 ADISCIPLINA DE TELEJORNALISMO E OS OBSTACULOS NO PROCESSO
ENSINO APRENDIZAGEM

O ensino e aprendizagem sdo, atualmente, vistos como elementos integrantes de um
processo complexo onde, por um lado existe o professor, e por outro, o estudante. Esse processo
é dependente do contexto, das tematicas lecionadas e das carateristicas particulares dos
académicos, sendo que nele intervém multiplos fatores. Assim, o trabalho do professor consiste
em apresentar informacgdes ou conhecimentos sob a forma de problemas a resolver,
contextualizando-os e perspectivando-os de tal modo que o estudante possa estabelecer a
ligacdo entre a sua solugéo e outras interrogagcdes mais abrangentes (Zabalza, 2004).

Diante disso, a disciplina de Telejornalismo é uma pratica social, marcada por um
processo de reinvencao permanente. O jornalismo é compreendido como parte da sociedade,
reconstruido a partir da participacdo continua de diferentes atores sociais, aqui compreendidos
como individuos, institui¢des, entre outros. Esses interagem conforme um conjunto de normas
e convencdes, responsaveis pela coordenacdo das atividades vinculadas a essa pratica (Pereira,
2010).

Recentemente, com a pandemia do coronavirus, as praticas de telejornalismo e as
universidades dessa area tiveram vastas mudancas. Logo, nascem muitas reflex6es que abordam
as varias dificuldades enfrentadas pelos jornalistas e a busca por metodologias para encontrar
solucdes. O ensino de telejornalismo, em tempos de pandemia, passaram a ter como foco
especifico o aprendizado acessivel e reflexivel, um ensino voltado as tendéncias da
contemporaneidade. Trata-se de uma realidade diferente para professores e estudantes de todo
0 mundo.

Mesmo antes da pandemia, autores ja discorriam sobre a importancia de uma

atualizacao nos bancos académicos:

A academia ndo precisa pensar como o mercado, mas ndo pode ignora-lo. Também
ndo é prudente ou recomendavel que as empresas, por sua vez, déem (sic) de ombros
para o que se pensa e se produz nas escolas. Se 0s cursos de Jornalismo estéo ruins, é
preciso encontrar maneiras de aperfeicoa-los; se os produtos jornalisticos tém
qualidade duvidosa, deve-se perseguir pardmetros melhores, refletindo sobre a
pratica, sobre rotinas produtivas, fluxos informativos, procedimentos operacionais,
adogdo de novas tecnologias [...] (Christofoletti, 2009, p. 01).

Por sua vez, para Souza (2020), o ensino da teoria e da préatica precisa moldar-se para
atender as especificidades do contexto do pensar propedéutico do ensino e do préprio

Jornalismo. Assim, torna-se possivel construir o inicio de uma proposta pedagdgica a
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ser desenvolvida e aplicada. Essas propostas sdo mutaveis e ressignificam-se a cada novo
contexto (Souza, 2020).

Especificamente no ensino do telejornalismo, as expectativas que sdo abstrusas e
desafiadoras. Sobre essa pratica, requerem o exercicio de diferentes visdes por parte do
docente. As transformacdes, principalmente tecnoldgicas, possibilitam que os equipamentos
amadores ganhem espaco nas producdes audiovisuais e, da mesma forma, dentro do jornalismo
televisivo.

Nesse sentido, para Negrini e Ross (2020, p. 167):

A maneira de ministrar as aulas passou a ser remotas deixaram de ser uma op¢do
para ser uma alternativa viavel para o seguimento do ano letivo nas instituicdes
de ensino, mesmo com o isolamento social. Ministrar as aulas nuca mais sera
igual. Aprender a trabalhar como jornalista em meio a uma avalanche de morte,

doenga e sofrimento passa a exigir uma formacao universitaria cada vez mais
proativa e inovadora.

Nesse cenario, 0 ensino que ja apresentava um procedimento gradual de
implementacgdes tecnoldgicas, para fins pedagdgicos, foi apressado para suprir as praticas
didaticas. O ensino da teoria e da pratica precisaram adaptar-se para atender as especificidades
do dia a dia, pois a partir do pensar propedéutico do ensino e do proprio Jornalismo, torna-se
possivel construir o inicio de uma proposta pedagogica a ser desenvolvida e aplicada (SOUZA,
2020).

Ainda sob esse viés, Negrini e Ross (2020, p. 167) salientam:

A presenca de materiais provindos de videos amadores se mostra como uma
alternativa na auséncia do registro profissional de um fato e aponta para a existéncia
de tensionamentos nas logicas referenciais de composicao do telejornal de referéncia.

Mas, 0 uso destes materiais ndo pode comprometer a qualidade da reportagem e
diminuir as possibilidades de entendimento do contetido por parte do publico.

Trata-se de um momento assinalado pela alteracdo dos habitos e préaticas dos
consumidores, trazidas em meio a transformacdes tecnoldgicas que possibilitam a busca e o
acesso a uma heterogeneidade de opg¢des de informacdes e entretenimento, sendo que, de

maneira facilitada, os cidadaos tém suas preferéncias modificadas.

Falarmos no ensino de telejornalismo é adentrar em um contexto complexo e
desafiador e que requer o manejo de diversas perspectivas por parte do professor, que
vai desde o dominio da construgdo textual voltada a apresentacdo de um fato na TV,
abrangendo também a necessidade de conhecimentos técnicos sobre o manejo de
equipamentos de captagdo de imagens e sobre softwares de edi¢do (Negrini; Roos,
2020, p. 5)
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Do mesmo modo, discutir sobre como esta o ensino na disciplina de Telejornalismo e
quais os desafios enfrentados por professores e académicos é falar de curriculo e praticas de
formacéo de professores dentro da universidade, o que requer um aprofundamento em questdes
bastante tradicionais. A efetivacdo de melhorias na formacdo de professores para o ensino
superior exige analises ordenadas e corajosas, que promovam a mudanca na concep¢do dos
professores ja atuantes.

E através dos docentes em exercicio nas instituicdes de ensino superior que as novas
geracOes de professores serdo formadas adequadamente, ou seja, refletir sobre quando,
efetivamente, comeca a formagéo do professor e quando ela termina. Para tanto, observa-se que
a formacédo dos professores universitarios ndo se conclui na sua preparacédo inicial, oferecida
com mais énfase nos cursos de pds-graduacdo. Ela comeca antes mesmo do inicio da carreira,
ja nos bancos escolares, quando o futuro professor, ainda como aluno, toma contato com seus
primeiros exemplos de conduta docente, estendendo-se ao longo de toda sua carreira, num
processo de constante aperfeicoamento. Nessa perspectiva,

A formacao dos professores universitarios ndo se encerra na sua preparacéo inicial,
oferecida predominantemente nos cursos de pds-graduagdo. Ela comeca antes mesmo
do inicio de sua carreira, ja nos bancos escolares — quando o futuro professor, ainda
como aluno, toma contato com seus primeiros exemplos de conduta docente —,

estendendo-se ao longo de toda sua carreira, num processo de constante
aperfeicoamento (Pachane, 2006, p. 17).

No cenario atual de falta de formacdo para a préatica didatica, acrescenta-se a recente
revolucdo tecnoldgica, que disponibilizou a informacdo de maneira virtual e bastante
democrética, impactando fortemente a educacdo universitaria. Com o acesso a informacéo
através de diversos recursos tecnoldgicos, o professor deixou de ser uma figura letrada e
detentora de todo o conhecimento sobre um determinado assunto. As constantes mudancas do
mundo contemporaneo, dentre elas a inser¢do de novas tecnologias no processo de ensino e de
aprendizagem, nos remetem a rever como as aulas estdo sendo ministradas:

Ensino superior tem como prioridade facilitar a capacitacdo do aluno em investigar,
processar, assimilar, interpretar e refletir sobre as informagdes que recebe, para assim
desenvolver autonomia do discente, sendo importante o discernimento do docente no
que diz respeito a relevancia do uso de ferramentas tecnoldgicas, como recursos

facilitadores da construcdo do conhecimento, e ampliador de possibilidade na
formac&o de novos profissionais (Oliveira; Silva, 2015, p. 4).

Repensar o ensino da disciplina de Telejornalismo e os desafios enfrentados por
professores e académicos é, sem duvidas, refletir sobre o que é e como é ensinado por parte do
professor, como 0s estudantes estdo aprendendo e, principalmente, sobre as metodologias

utilizadas. Assim, surge a possibilidade de se trabalhar com as metodologias ativas, as quais,



69

conforme Moran (2015, p. 15), “[...] s&o pontos de partida para avangar para processos mais
avancados de reflexdo, de integracdo cognitiva, de generalizacdo, de reelaboracdo de novas
praticas”.

O estudante, numa perspectiva tradicional de aprendizagem, tem somente a fungéo de
receptor de conteudos disseminados pelo docente, tornando-se um sujeito passivo. J& com o uso
das praticas pedagogicas, pela metodologia ativa/inventiva, o estudante se torna ativo no seu
processo de ensino-aprendizagem, o que é fundamental para o sucesso da aprendizagem. 1sso
envolve a criagdo de desafios, atividades e jogos que realmente trazem as competéncias
necessarias para cada etapa, bem como solicitam informacBes pertinentes, oferecem
recompensas estimulantes e combinam percursos pessoais com a participacao significativa em
grupos. Além disso, podem ser inseridas em plataformas adaptativas, que reconhecem cada
estudante e, a0 mesmo tempo, aprendem com a interacdo, tudo isso utilizando-se das
tecnologias adequadas (Moran, 2015, p. 18).

Nas aulas de Telejornalismo é importante lembrar que o uso de tecnologias digitais
provoca transformacdes nas maneiras de se perceber as realidades local e global e intervém,
cada vez mais, na vida produtiva e nas formas de sociabilidade. Portanto, a midia constitui-se
frequentemente em ambiente estratégico de mediacéo de discursos de instituicdes e de outros
campos de producgéo simbdlica na contemporaneidade. Pensar e fazer televisao e telejornalismo
no século XXI implica compreender que se vivencia a terceira fase de transmissdes de noticias
no Brasil e no mundo. Ademais,

A imagem esta mais acessivel, mais rdpida e mais perto de ser “tocada’, a cada dia,
por um nimero maior de pessoas. A internet derrubou as barreiras de transmissao de
dados a distdncia e criou novas expectativas quanto & comunicagdo dos seres no

planeta. Isto se refletiu diretamente na midia televisiva, que hoje se reconfigura,
tentando entender que publico é este que acessa sob estas novas bases (Emerim, 2010,

p. 2).

Ao longo da historia das midias, o radio e o telégrafo sem fio caracterizaram a primeira
fase. Ja a segunda, foi marcada pela transmissdo de audios e videos de grandes acontecimentos
para todo o planeta via satélite e por cabo, culminando com a multiplicacdo de canais de noticias
24 horas (Becker, 2015).

Ainda ao refletir sobre o ensino da disciplina de Telejornalismo e os desafios para
professores e estudantes é necessario analisarmos também a necessidade do ensino laboratorial
do telejornalismo. Afinal, com o uso de novas midias digitais e com a adaptacdo e a
incorporacdo de disciplinas ao universo on-line e a teorias que envolvem o ambiente web,

tornou-se cada vez mais necessario rediscutir o curriculo e as praticas pedagdgicas das
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instituicdes de ensino superior de jornalismo. Isso ocorre frente ao cenario que se apresenta:
um mercado em constante transformacéo, que vem exigindo um profissional mais consciente
do seu papel em um mundo cada vez mais conectado e que vai encontrar ambiente de trabalho
de multiplataformas (Dias; Dalla Costa, 2015).

Na mesma direcdo, é importante que o professor elabore estratégias de ensino que
estimulem os académicos a desenvolver a sua aprendizagem de forma ativa, pois ela constitui-
se a partir de um processo de apropriacdo de conhecimentos que o ser humano realiza em seu
contexto histdrico e cultural. A aprendizagem é um elemento essencial de promocdo do
desenvolvimento das sociedades ao longo da histéria da humanidade. Além disso, ela acontece
0 tempo todo e atua na propria sobrevivéncia. Assim, a vida social torna-se possivel, porque
aprendemos e adquirimos conhecimentos que se registram na memoria (Zwicker, 2017).

Nesse contexto, as instituicdes de ensino, especialmente as de ensino superior,
precisam organizar em seus curriculos e cursos atividades integradoras da pratica com a teoria,
do compreender com o vivenciar, o fazer e o refletir, de forma sistematica, em todas as areas e
durante todo o processo de profissionalizacdo. E também necessario considerar que 0 processo
de ensino aprendizagem é complexo, possui carater dindmico e ndo acontece de forma linear,
exigindo acgdes direcionadas, para que os alunos possam aprofundar-se e ampliar os significados
elaborados mediante a sua participacdo (Daros, 2018).

Entretanto, € inegavel a importancia da aprendizagem ativa no ensino superior para o
desenvolvimento de competéncias profissionais dos académicos do curso de jornalismo,
observando que o papel das universidades e dos professores é proporcionar aos académicos
métodos que potencializem a aprendizagem. E salutar lembrar que a aprendizagem so se torna
ativa quando os estudantes/académicos fazem mais do que sO escutar. Eles precisam ler,
escrever, discutir e se engajar na resolucdo de exercicios e problemas, com realizacdo de
pesquisas, elaboracédo de analises, sinteses e avaliacdo do que foi ensinado. Ser um estudante €

realmente estudar, porque segundo Dias-Sobrinho (2015, p. 584):

Os desafios formativos no ensino superior emergem no contexto complexo e
sinalizam a necessidade da defesa de modelos organizacionais e pedagdgicos capazes
de “formar pessoas com alto sentido cultural, moral e politico de cidadania ¢ de
contribuir, em sua esfera de possibilidades e em seus limites, para a solucdo de
problemas da coletividade”.

Conforme evidencia-se, os desafios para os académicos do telejornalismo sdo
inlmeros, uma vez que precisam explicar suas praticas a luz das teorias, precisam aprender a

teoria e criar suas praticas, precisam ser eximios comunicadores, tanto na fala como na escrita,
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necessitam ser eternos aprendizes e ter discernimento para levar a informacdo de maneira
criativa e assertiva. Ndo basta apenas escolher o curso, é preciso se ver dentro da profissao e
visualizar qual parte dessa area € realmente a que ele vai desempenhar.

Assim, cabe salientar que as responsabilidades de estudantes e professores séo
diferentes, mas, ao mesmo tempo, com aspectos parecidos, pois s6 ha ensino se tiver
aprendizagem. E s6 é um profissional de exceléncia aquele que estiver sempre aberto ao
aprender. Nesse aspecto, independentemente se é professor ou académico.

A partir disso, com a popularizacéo da internet e sua utilizacdo como um dos principais
meios informativos para estudantes universitarios, tambem se faz necessario o desenvolvimento
de linguagens para essas novas midias. Os jornais universitarios, por exemplo, podem ser um
espaco também para essa finalidade. Diferentemente do telejornal, exibido diariamente nas
emissoras comerciais ou no mercado profissional, o telejornal universitario pode ser um espaco
aberto ao treinamento e a experimentacdo de novas propostas produtivas (Bassani et al., 2013).

O fato é que, na contemporaneidade, sdo muitas as demandas para a disciplina de
telejornalismo e os obstaculos do processo de ensino-aprendizagem precisam ser transformados
em desafios. Da mesma forma, o docente e o discente sempre serdo aprendizes e é primordial
gue ambos tenham a responsabilidade e 0 comprometimento com a busca pelos saberes que ndo

se encerra na faculdade e que se constrdi ao longo da vida.
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8 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS DE PESQUISA

A intencdo dessa pesquisa ndo foi de quantificar as atividades na disciplina de
Telejornalismo, mas qualificar e entender em que aspecto as novas midias estdo sendo
trabalhadas nos cursos de Jornalismo de institui¢cdes catarinenses que fazem parte do sistema
Acafe. Para tanto, vamos utilizar alguns dos sete saberes de Morin (2016), como base para
entender o enredamento e a percep¢do complexus da formacdo dos jornalistas e do trabalho
docente no curso de Jornalismo. Lembremo-nos que nenhuma técnica de comunicacdo, do
telefone a internet, traz por si mesma a compreensdo, pois a compreensdo nao pode ser
quantificada (Morin, 2016)

Para isso, foram selecionadas cinco instituicdes que oferecem o curso de graduacao
em Jornalismo. Os questionarios foram enviados para professores e alunos no més de fevereiro
de 2023. Responderam ao questionario enviado via Google Forms, através de e-mail, quatro
professores e quatro académicos das seguintes universidades: Universidade do Planalto
Catarinense (Uniplac), Universidade Comunitario da Regido de Chapec6d (Unochapecd),
Universidade do Vale do Itajai (Univali), Universidade Regional de Blumenau (Furb) e
Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul). E importante ressaltar que 80% dos
entrevistados convidados a participar do estudo aceitaram o termo de responsabilidade.

Desse modo, realizou-se uma pesquisa qualitativa, sendo que

[...] é conhecida também como "estudo de campo", "estudo qualitativo",
"interacionismo simbolico”, "perspectiva interna", "interpretativa",
"etnometodologia”, "ecoldgica", "descritiva", "observagdo participante”, "entrevista
qualitativa”, "abordagem de estudo de caso", "pesquisa participante”, "pesquisa
fenomenoldgica”, "pesquisa-acdo", ‘"pesquisa naturalista”, ‘“entrevista em
profundidade”, "pesquisa qualitativa e fenomenoldgica"”, e outras [...]. Sob esses
nomes, em geral, ndo obstante, devemos estar alertas em relacéo, pelo menos, a dois
aspectos. Alguns desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de vista
quantitativo na pesquisa educacional; e outros denunciam, claramente, 0s suportes
tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados interpretativos da realidade
(Trivifios, 1987, p. 124).

No Quadro 3 apresentado abaixo, destacamos informacdes sobre a coleta de dados
para compreender melhor como o questionario foi realizado. Nesse ponto, cumpre informar que

fizemos um levantamento com académicos do curso de Jornalismo e professores que lecionam

a disciplina de Telejornalismo.
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Quadro 3: Participantes da pesquisa

PUBLICO-ALVO
Professores 04 dados coletados Fevereiro/ Marco 2023
Académicos 04 dados coletados Fevereiro/ Marco 2023
INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR
Universidade do Planalto Catarinense (UNIPLAC)
Universidade Comunitéario da Regi&o de Chapecd (UNOCHAPECO)
Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI)
Universidade Regional de Blumenau (FURB)

Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL)
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Cada participante da pesquisa respondeu conforme a sua realidade e levando em conta
que, entre 2020 e 2021, muitas universidades trabalharam remotamente por conta da pandemia
de Covid-19. Aliés, a intencdo do questionario era entender como 0s cursos se desenvolveram
a partir dessa nova realidade. O questionario voltou-se a perguntas sobre os procedimentos
utilizados na disciplina de Telejornalismo, recursos dispostos para o desenvolvimento dos
trabalhos praticos, quais inovagdes foram trazidas para a disciplina, principalmente depois da
pandemia, 0 que mudou no aspecto didatico e como a convergéncia digital é trabalhada.

As universidades participantes da pesquisa, para respeitar o sigilo ético, serdo
representadas pelas cinco primeiras letras do alfabeto maiusculas, sendo elas: A, B, C, D e E.

Nos quadros que seguem mostramos as respostas coletadas na pesquisa, com 0s
questionarios completos. Para respeitar os preceitos éticos do sigilo dos respondentes, 0s
estudantes serdo identificados com a letra E, seguido de algarismos arabicos de um a quatro,
ou seja, E1, E2, E3, E4. Comecamos a apresentar os dados a partir dos estudantes que

responderam as perguntas:

Quadro 4: Respostas do E1

ESTUDANTE UNIVERSIDADE IDADE
El A 21
QUESTIONARIO APLICADO RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o | Préatico
procedimento utilizado é mais tedrico ou

pratico?
Quais os recursos que a universidade dispde | Laboratério audiovisual, equipamentos,
para o desenvolvimento da disciplina? professor qualificado e técnicos de

laboratorio.

Com os avancos tecnolégicos a instituicdo | Sim, a aplicacdo do audiovisual na
tem apostado em trazer inovagdes para o | linguagem das redes sociais e semelhantes.
curso e para a disciplina? Quais?
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No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

Conexao e humanidade

De que forma a convergéncia digital ¢
trabalnada em sala? Considera isso
importante?

De forma constante. Muito importante

Qual avaliacdo para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruime 10
acima do esperado.

09

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Esse estudante foi pragmatico nas respostas, 0 que nos remete a um dos sete saberes

de Morin (2016): As Cegueiras do Conhecimento, o Erro e a llusdo. Nele, o autor discorre que

0 conhecimento ndo é um espelho das coisas ou do mundo externo. Todas as percepgdes sao,

ao mesmo tempo, traduges e reconstrugdes cerebrais com base em estimulos ou sinais captados

e codificados pelos sentidos (Morin, 2016, p. 23). Os conceitos paradigmaticos tornam-se,

entdo, matrizes que privilegiam certos conhecimentos em detrimento de outros, havendo um

afastamento dos padrdes que abarcam a complexidade da vida (Gabriel, 2020).

Quadro 5: Respostas do E2

procedimento utilizado é mais tedrico ou
pratico?

ACADEMICO UNIVERSIDADE IDADE

E2 B 21

QUESTIONARIO APLICADO RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o | Aaulade Telejornalismo é dividida em dois

semestres. Em Telejornalismo |, tivemos
aulas mais teoricas, mas sem deixar a
pratica de lado (aprendemos o basico do
telejornalismo, como por exemplo, a
maneira correta de segurar o microfone e se
portar na frente da camera). Em
Telejornalismo Il, tivemos poucas aulas
tedricas e com foco total em aulas préaticas
(treinavamos entradas ao vivo, apresentacao
de jornal, documentario e aprendemos a
parte de edicdo também.

Quiais os recursos que a universidade dispbe
para o desenvolvimento da disciplina?

A universidade conta com muitos recursos,
temos cameras a disposicdo, microfones
(inclusive lapela), tripés, computadores
para editar os videos e laboratérios de
video, audio e foto (todos bem equipados),
além da Furb TV, local que tivemos
algumas aulas e que tem todos os
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equipamentos utilizados nas emissoras de
TV (como o teleprompter).

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

Sim, ao longo do curso temos produzido
materiais para todos os tipos de plataforma
e até mesmo aprendemos a transformar o
que produzimos. Utilizamos muito as redes
sociais e os professores tentam nos mostrar
a rotina jornalistica de um profissional
multimidia na pratica. Na disciplina de
telejornalismo também foi assim! Além
disso, aprendemos como utilizar os recursos
que estdo em nossa méo o tempo todo, como
o celular e testamos novas maneiras de fazer
as reportagens para TV para prender a
atencdo do telespectador, trabalhando com
efeitos visuais e sonoros.

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

A maioria dos professores inovou nas aulas
¢ mudou a maneira “tradicional” de dar
aula. Buscaram tornar as aulas mais
interessantes, utilizando técnicas que
realmente fazem com que os alunos prestem
atencdo no que estdo fazendo e buscam
aumentar o rendimento das aulas. Alguns
exemplos sdo os trabalhos em equipe,
fizemos transmissGes de jogos de volei e
reportagens de telejornalismo e radio (no
mesmo dia) fora da universidade, o que
aproximou muito mais os alunos da
realidade. Outro método utilizado é quando
os alunos buscam as informacdes sobre 0s
temas que sdo trabalhados em aula,
apresentam para a turma, discutem (o0s
professores complementam) e depois
buscam exemplos e aplicam. Além disso,
muitos  professores  apostaram  em
autoavaliacdo individual e do grupo apds
essas atividades e também.

De que forma a convergéncia digital é
trabalhada em sala? Considera isso
importante?

Trabalhamos a convergéncia digital desde o
primeiro semestre da faculdade. Claro, no
inicio ndo sabiamos que estdvamos
utilizando a convergéncia, até chegar em
Jornalismo Digital, no segundo semestre e
entender como funciona. A maioria das
nossas aulas sdo praticas e para nao
sobrecarregar muito os alunos, o0s
professores acabam fazendo trabalhos
conjuntos, o que facilita para que a gente
vivencie na pratica. Por isso, quando iamos
atrds de fontes ou de algum assunto para
fazer os trabalhos, ja tinhamos que pensar
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no publico da TV, radio e do digital, além
de transformar o conteldo que criamos para
TV, para as redes sociais, por exemplo.
Considero muito importante porque e 0s
jornalistas precisam saber trabalhar com
todos os tipos de midia.

Qual avaliacdo para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruime 10
acima do esperado.

09

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Ja este outro respondente pontuou 0s avancos no ensino na disciplina de

Telejornalismo e como isso tem ajudado no desenvolvimento profissional, despertando novos

saberes. Além disso, trouxe ainda outras disciplinas nas quais a tecnologia é trabalhada. Nesse

sentido, suas respostas remetem-nos ao segundo saber de Edgar Morin (2016): Os Principios

do Conhecimento Pertinente. Acerca disso,

A educacdo deve favorecer a aptiddo natural da mente em formular e resolver
problemas essenciais e, de forma correlata, estimular o uso total da inteligéncia geral.
Este uso total pede o livre exercicio da curiosidade, a faculdade mais expandida e a
mais viva durante a infancia e a adolescéncia, que, com frequéncia, a instrucdo
extingue e que, ao contrario, se trata de estimular ou, caso esteja adormecida, de
despertar (Morin, 2016, p. 39).

Quadro 6: Respostas do E3

ACADEMICO

UNIVERSIDADE

IDADE

E3 C

23

QUESTIONARIO APLICADO

RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o
procedimento utilizado é mais tedrico ou
pratico?

Predominantemente pratico, porém foram
unidas a teoria com a préatica e fez com que
0 aprendizado fosse muito maior que em
disciplinas que utilizam-se apenas da teoria,
ou muito apenas dela.

Quais 0s recursos que a universidade dispe
para o desenvolvimento da disciplina?

Cameras, tripé, luz, microfones,
computadores, apenas um computador com
programa de edicao de video.

Com os avancos tecnoldgicos a instituicao
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

A passos lentos mas, é possivel ver a busca
por inovacao sim, porém ndo sao muitos 0s
recursos destinados a isso. Como ponto
positivo posso citar o fato de que a
professora da disciplina atua na area e pode
trazer experiéncias reais para nos
estudantes, a Ultima aquisicdo do centro
académico de jornalismo foram microfones
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tipo lapela para as aulas praticas e €
perceptivel que a maioria do professores
busca estar atualizado a fim de passar o
conhecimento jornalistico da melhor
maneira

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

Depois da pandemia €é notdvel que a
insercdo da tecnologia e das redes sociais
foram muito mais presentes, o que facilitou
muito o contato de professores, alunos e
fontes para entrevistas

De que forma a convergéncia digital é
trabalnada em sala? Considera isso
importante?

Conforme discutido em aula, cada vez mais
o telespectador estd com a tv ligada e vendo
algo na internet pelo smartphone, o que faz
com que tenhamos que nos preocupar muito
mais com alguns aspectos para chamar a
atencdo do nosso consumidor de noticias. E
sim, considero muito importante, pois o
jornalista precisa estar sempre

Qual avaliacao para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

10

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Um dos saberes necessarios a educacdo do futuro fala sobre a incerteza, pois mesmo

ndo tendo controle de tudo, é possivel ter consciéncia das acdes para trabalhar com possiveis

riscos. Portanto, nas afirmacdes do E3, destaca-se o quinto saber: Enfrentar as incertezas. Nele,

Morin (2016) destaca que o conhecimento é uma aventura incerta, mas que é nas certezas

doutrinarias, dogmaticas e intolerantes que se encontram as piores ilusdes, e que a consciéncia

do carater incerto traz a oportunidade de chegar ao conhecimento pertinente.

Quadro 7: Respostas do E4

procedimento utilizado é mais teérico ou
pratico?

ACADEMICO UNIVERSIDADE IDADE
E4 D 21
QUESTIONARIO APLICADO RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o | Préatico

Quais 0s recursos que a universidade dispoe
para o desenvolvimento da disciplina?

Estadio de televisdo, gravacBGes dentro da
universidade com equipamentos da
universidade.

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

A disciplina foi adaptada para a pandemia
que foi o periodo que eu fiz. Pudemos
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gravar videos pelo celular como aconteceu
nas emissoras de televiséo

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

A visdo que temos do telejornalismo ter que
ser “perfeito”.

De que forma a convergéncia digital é
trabalnada em sala? Considera isso
importante?

Que devemos nos adaptar a esse meio, mas
entender que 0s meios de comunicacdo nédo
irdo morrer.

Qual avaliacdo para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

08

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A resposta do estudante também remete-nos a um dos conhecimentos que traz a tona a

forma de aprendizagem, afinal, o ensino d& conhecimento, mas ndo ensina o que é

conhecimento. Em uma das respostas, o E4 diz que o telejornalismo tem que ser perfeito, mas

sera que perfeicdo existe? Morin (2016, p. 23) acredita que o problema chave do conhecimento

esta no erro e na ilusdo:

Todo conhecimento comporta o risco do erro e da ilusdo. A educacdo do futuro deve
enfrentar o problema de dupla face, do erro e da ilusdo. O maior erro seria subestimar
0 problema do erro, a maior ilusdo seria subestimar o problema da ilusdo. O
reconhecimento do erro e da ilusdo é ainda mais dificil, porque o erro e ilusdo ndo se
reconhecem, em absoluto, como tais.

A partir daqui, nos quadros abaixo, evidenciamos as respostas dos professores das

mesmas universidades citadas acima. Ainda no intuito de respeitar os preceitos éticos do sigilo

dos respondentes, os professores serdo identificados com a letra P seguida de algarismos

arabicos de um a quatro, isto é, P1, P2, P3, P4. Destaca-se que sao professores que lecionam a

disciplina de Telejornalismo.

Quadro 8: Respostas do P1

procedimento utilizado é mais tedrico ou
prético? Explique.

PROFESSORES UNIVERSIDADE IDADE

Pl A 38

QUESTIONARIO APLICADO RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o | Embora busque-se um equilibrio, a

metodologia aplicada tende mais ao pratico,
permitindo que o estudante possa aplicar
técnicas e praticar, desenvolvendo suas
habilidades e competéncias. O teorico e 0
conceitual séo apresentados de modo a dar
base para as praticas.
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Quais 0s recursos que a universidade dispde
para o desenvolvimento da disciplina?

Os laboratérios do curso de graduacdo em
Producéo Audiovisual, apresentam
instalacbes amplas e  equipamentos
especificos para atender as demandas das
disciplinas tedrico-praticas. Sdo divididos
em: compartilnados e especificos, todos
contam com técnicos com formacao na area
(Producdo Audiovisual) que auxiliam na
organizacdo e preparo das aulas, e
coordenados por professores das
respectivas areas. Os técnicos também
atendem os estudantes na retirada de
equipamentos e também na instrucdo de
como usa-los (nossos alunos podem retirar
equipamento relacionado a Tele e praticar
em horédrios extra aula). Todos o0s
laboratérios  atendem em  horarios
alternativos as aulas também para que o
estudante possa  experimentar 0S
equipamentos e 0s espacos de forma livre e
aprimorar  seus  conhecimentos. Nos
laboratérios acontecem aulas praticas,
monitorias, projetos de extensao e pesquisas
vinculadas a projetos de Iniciacdo Cientifica
e ou Trabalhos de Concluséao de Curso.

Os laboratérios didaticos de formacéo
especifica utilizados para Telejornalismo é
0 Laboratério de Midias Audiovisuais: O
laboratério conta com espaco para
coworking e também com um estldio onde
sdo realizadas as atividades de captacdo de
imagem e som. Entre elas estdo a simulagdo

da transmissdo de telejornal e outros
programas televisivos e também de
linguagem digital; producdes

cinematograficas documentais e ficcionais;
Videoclipes, video-artes e aplicacdo de
técnicas como fundo infinito e chroma key,
por exemplo. No espaco de coworking do
laboratério acontecem aulas expositivas e
também praticas de producdo. Dentre elas
estdo as disciplinas de Documentario,
Telejornalismo, Producdo Audiovisual em
Jornalismo, Jornalismo Transmidia e
Crossmidia. Nas ilhas de edi¢do sao
realizadas as edigbes, montagens e
finalizacdes dos trabalhos em video dos
alunos das disciplinas dos cursos de
comunicacdo que contam com O
atendimento dos técnicos. Os alunos dos
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cursos de comunicacao dispdem da maioria
dos equipamentos de do laborat6rio para o
uso nas atividades que as disciplinas
demandam. Principais Equipamentos: 2
cameras DSLR, 2 cameras mirrorless, 4
Cameras Camcorders, 5 Tripés de video, 3
Dolly, 2 Microfones shotgun para DSLR, 2
Microfones direcionais, Switcher analdgico
de video e audio, 2 Suportes para microfone
direcional, 8 Tripés para luz, 5 llhas de
edicdo (MACSs), 4 placas de led compactas,
Em torno de 15000w em iluminacéo, 30
Cadeiras com mesa acoplada, 2 Armagoes
Blimp com Deadcat, 3 VVaras extensora para
blimp (vara boom), 1 Televisor de 32", 1
Televisor de 42", 3 Microfones de lapela,
Cabos XLR/XLR e XLR/P10, 2 microfones
de lapela sem fio com base, 3 microfones
lapela sem fio portateis, 2 Leitores USB de
cartbes SD e CF, Pilhas recarregaveis e
carregadores, 1 Gravador de audio
TASCAM, 2 gravadores de audio zoom, 2
Teleprompters, 4 Microfones de maéo,
Extensdes de variados tamanhos, Dock para
SSD, 4 HDs Externos, Mddulo e caixa de
som, Rebatedor 5 em 1, Caixa de producéao,
Dimmers, Fundo infinito Chroma Key,
Caixa de Ferramentas, 2 Poltronas, 1
Projetor de video Sony, Armacdes de
difusor para Illuminador halégeno, 1
Switcher de video blackmagic, 1 Gravador
SSD, Cabeamento HDMI, 2 Monitores 7",
RCA, Sistema de digitalizacdo de fita, 2
Gravadores de fita cassete, 1 Gopro Hero 3
Black, 1 Ipad, 1 Telefone, 2 Roteadores, 2
monitores de video 7 Feelworld. Além
disso, existem laboratérios de informatica
com iMacs contendo pacote Adobe
completo para servir de ilhas de edicdo que
os estudantes acessam durante as aulas e
também em horéarios alternativos, se
desejarem. Sdo mais 45 maquinas (iMacs) a
disposicdo e abertas a receber outros
softwares de edigdo/montagem quando
necessario.

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

Dentro do possivel, sim. A condi¢do
financeira das Instituicées Comunitarias foi
bastante prejudicada pela crise econémica
dos dltimos anos. Mas materiais essenciais
sdo atualizados e adquiridos com rigor e
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alguns novos itens, mais acessiveis também,
como por exemplo drives para permitir
transmissGes ao vivo para a internet.
Existem cameras analdgicas e digitais,
microfones bola e direcionais, tripés e
outros equipamentos que como mesas de
som, de corte de video e hardwares que
permitem gravacoes e transmissdes ao vivo
de programas do estudio para a internet
(streaming). Todos esses recurso Sao
utilizados na disciplina de Telejornalismo.

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

Como 0 nosso curso é presencial, as aulas
voltaram 100% presencial no segundo
semestre de 2021. Porém, alguns avancgos
(forcosos) promovidos pela pandemia e a
evolucdo das tecnologias da comunicacao
estdo permitindo que os futuros jornalistas
utilizem ferramentas cotidianas como
Whatsapp, Google-Meet, Discord e 0s
smartphones para produzir entrevistas e
captar imagens e audios. Buscamos olhar
para tendéncias do mercado e novas
estratégias de producdo para também trazer
essas novidades para a sala de aula, mas
priorizando as vivéncias presenciais. Sinto
que os estudantes anseiam por isso também.
Como nao pudemos ofertar a disciplina ap6s
a pandemia, ainda, podemos apenas
projetar. Neste sentido, posso dizer que
reflexdes sobre as facilidades e desafios que
a pandemia trouxe para a producdo, o
produto e o consumo de telejornalismo teréo
destaque nas aulas, assim como técnicas
tradicionais e contemporaneos e muita
pratica.

De que forma a convergéncia digital é
trabalhada com 0S estudantes?

Nao é facil para a area da comunicacao se
manter atualizada recentemente. O publico
migra para meios de comunicagdo digitais
novos, com processos de producdo e
consumo muitos especificos. E o jornalismo
precisa estar 14 também, junto do publico. O
novo PPC do curso de Jornalismo busca
tratar destas demandas e desafios. Estamos
com o segundo ano da nova matriz em
andamento, mas ainda ndo estreamos as
disciplinas de telejornalismo. Na nova
matriz ela sera o primeiro contato do
estudante com a producdo audiovisual de
forma especifica e aprofundada, iniciando
por aspectos historicos e técnicas do




82

telejornalismo tradicional (mas sempre que
possivel comparando com o digital) até a
producdo diversos materiais deste género.
Ndo se pode abandonar as raizes (ou 0s
processos analdgicos) tendo em vista que a
televisdo tradicional ainda é um meio muito
poderoso e empregador. Porém, o Plano e
Ensino prevé a utilizacdo de diversos
recursos e técnicas contemporaneas de
producdo, muitas ligadas ao digital e a
internet, mantendo o estudante atualizado
aos processos do mercado de trabalho em
telejornalismo. Cabe destacar também no
semestre seguinte 0s estudantes possuem
uma disciplina voltada especificamente pra
producdo audiovisual jornalistica em
ambiente digital, e uma terceira disciplina
que possui, dentre outras linguagens, a

telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

audiovisual aplica em contextos de
transmidia e crossmida.
Qual avaliacdo para disciplina de 09

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Para quem € docente, um dos principais desafios é proporcionar uma aprendizagem

que seja pertinente ao mercado de trabalho. Essa preparacdo do estudante para 0 mercado de

trabalho é uma via de duas maos, pois € preciso ter conhecimento do professor e dedicacdo de

ambos. Na obra de Morin (2016), o pensador sustenta a necessidade do contato com o saber de

forma que os individuos possam aplicar sua inteligéncia mais basal, como a curiosidade

(Gabriel, 2020).

Quadro 9: Respostas do P2

PROFESSORES

UNIVERSIDADE

IDADE

P2 B

52

QUESTIONARIO APLICADO

RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o
procedimento utilizado é mais tedrico ou
prético? Explique.

Prético, em todas as aulas. A carga horéria
das disciplinas indica a prioridade.

Quais 0s recursos que a universidade dispoe
para o desenvolvimento da disciplina?

Laboratério com  estudio, cameras,
microfones, ilhas de edicdo, iluminacdo,
técnico responsavel a disposicdo. Estrutura
da TV, com cenarios e equipamentos
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profissionais e que sdo utilizados em
exercicios mais avangados

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo | A principal inovacdo esta no modo de
tem apostado em trazer inovagdes para o | transmissdo, integragdo com as plataformas
curso e para a disciplina? Quais? de streaming, circulacdo. Os modos de
producéo e formatos foram pouco alterados
No aspecto didatico o que mudou depois da | Especialmente a possibilidade de o aluno
pandemia? acompanhar a aula de forma remota e
sincrona, permitindo que, na eventualidade
de ndo poder comparecer presencialmente
ao encontro, ele siga participando em tempo
real das atividades.

De que forma a convergéncia digital é | A convergéncia digital é trabalhada de
trabalhada com 0S estudantes? | forma transversal, com a producdo de
conteddos  multimidia em  diversas
disciplinas. A convergéncia digital dirigida
ao telejornalismo é abordada em tele 2, a
partir dos estudos sobre TV digital e
perspectivas do Webjornalismo.

Qual avaliacao para disciplina de 09

telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Depois da pandemia e durante ela muitas ddvidas surgiram em relacdo ao aprendizado,
e muito precisou ser adequado para que 0 ensino nas escolas e universidades ndo parasse.
Especificamente no telejornalismo, trabalhar a convergéncia digital através das telas (celular,
televisdao, computador) tornou-se ainda mais necessario. Nesse universo de incertezas, é preciso

estar atento as mudancas. Diante disso,

As consideracbes de Edgar Morin apontam que na educacdo para o futuro as
estratégias devem ser desenvolvidas antes dos programas, haja vista que podem
examinar de antemido as incertezas e as probabilidades dos cenarios ambientais,
capacitando as pessoas a tracarem planos de acdo que vislumbram o conhecimento
complexo (Gabriel, 2020).

Quadro 10: Respostas do P3

PROFESSORES UNIVERSIDADE IDADE
P3 C 36
QUESTIONARIO APLICADO RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o | No meu caso, pratico. Por se tratar da
procedimento utilizado é mais teérico ou | disciplina Telejornalismo 2. E o segundo
pratico? Explique. semestre da disciplina, portanto, o0s
académicos ja possuem nocdo das gquestdes
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tedricas e passam a atuar mais nas
atividades praticas de pauta, producdo,
gravacdo e edicdo de materiais.

Quiais os recursos que a universidade dispbe
para o desenvolvimento da disciplina?

Camera, tripé, iluminacdo, microfone e
computador para edigéo.

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

Infelizmente, a instituicdo tem limitaches
em termos de disponibilidade de
equipamentos, dispositivos e laboratorio,
estando defasada quanto aos avangos
tecnoldgicos.

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

A pandemia afetou a forma de se fazer
jornalismo e, consequentemente, a forma de
ensina-lo nas universidades. Arrisco dizer
gue essa mudanca teve, em sua, maioria,
aspectos positivos, tendo em vista que
forcou profissionais e estudantes a
buscarem alternativas para a producao de
conteddo, utilizando de maneira mais
frequente e de forma mais autbnoma,
principalmente os dispositivos mdéveis. A
forma de contato com as fontes e publico
também mudou.

De que forma a convergéncia digital ¢
trabalhada com 0S estudantes?

Ministro, também, as disciplinas de midias
sociais e jornalismo digital e vejo nisso um
ponto positivo. Por esse motivo, é possivel,
de maneira mais facil, apresentar esse novo
universo convergente aos académicos e
torna-los consciente disso: de que hoje ndo
h& mais veiculos de comunicacdo que atuam
em uma unica plataforma. Os veiculos sdo
multiplataforma e as plataformas sdo todas
convergentes.

Qual avaliacdo para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

08

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Nesse contexto, o professor respondente leva-nos a pensar sobre a convergéncia das

disciplinas, pois 0 ensino em sua totalidade ndo precisa ser unilateral, ao contrario, unindo

esforgos € possivel levar um conhecimento mais amplo aos académicos. Morin (2016) ja

sustentava essa pratica. Para ele, a compartimentalizacdo das disciplinas e da inteligéncia

trazem desvantagens na busca por solucdes de problemas. Em consequéncia, a educagéo deve
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promover a “inteligéncia geral”, apta a referir-se a0 complexo e ao contexto, de modo

multidimensional e dentro da concepcao global (Morin, 2016).

Quadro 11: Respostas do P4

PROFESSORES

UNIVERSIDADE

IDADE

P4 E

76

QUESTIONARIO APLICADO

RESPOSTA

Na disciplina de Telejornalismo o
procedimento utilizado é mais tedrico ou
pratico? Explique.

Percentualmente, as atividades praticas
ocupam um espaco maior. Isto porque é
importante que o aluno entre em contato
com 0s equipamentos e com a dindmica de
construcdo de uma matéria jornalistica.

Quais 0s recursos que a universidade dispoe
para o desenvolvimento da disciplina?

Estadio, caAmeras, microfones, gravadores,
material para iluminacdo, softwares para
edicdo e computadores.

Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo
tem apostado em trazer inovagdes para o
curso e para a disciplina? Quais?

A digitalizacdo, tanto em termos de
equipamentos como de softwares, obriga a
universidade a acompanhar as mudancas
tecnologicas. Assim, a atualizagdo de
equipamentos e programas € constante.

No aspecto didatico o que mudou depois da
pandemia?

A pandemia mudou o processo de
ensina/aprendizagem. Hoje h& uma
consciéncia maior sobre a necessidade de
que alunos e professores busquem
informacdes além do que é apresentado em
aula

De que forma a convergéncia digital é
trabalhada com 0s estudantes?

Solicitando pesquisas e trabalhos sobre
temas apresentados em aula.

Qual avaliacdo para disciplina de
telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10
acima do esperado.

08

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

O professor destaca, em suas respostas, a necessidade de entender que o aprendizado

vai além da sala de aula. Por isso, ressalta-se a importancia de implementar, na disciplina de

Telejornalismo, atividades que trazem aos estudantes a vivéncia da profissdo. Aprender a lidar

com os desafios que afetam o lado profissional e pessoal também é de extrema valia. Morin

(2016), no seu sexto saber denominado “Ensinar a Compreensdo” refere-se a isso:
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A necessidade do ensino voltado a moral, que oportuniza o conhecimento além do
saber intelectual, incluindo as vivéncias de empatia e generosidade. A compreensdo
ética pressupde a tolerancia e a capacidade de aprender com o outro, investigando o
grau de verdade naquilo que antagoniza a nossa visdo de mundo (Gabriel, 2020).

Os quadros mostram as respostas na integra sobre a disciplina de Telejornalismo em
cinco universidades. Em duas delas, tivemos apenas uma resposta de um professor e uma de
um estudante. Conforme a intencdo ja mencionada nesta pesquisa, faremos uma andlise sobre
as respostas do questionario.

Quando perguntados sobre procedimentos utilizados nas aulas de Telejornalismo, a
resposta unanime, tanto de professores, quanto de estudantes, foi o destaque relacionado a parte
pratica. Sobre isso, destaca-se abaixo a resposta de um estudante:

A aula de Telejornalismo é dividida em dois semestres. Em Telejornalismo |,
tivemos aulas mais teéricas, mas sem deixar a prética de lado (aprendemos o bésico
do telejornalismo, como por exemplo, a maneira correta de segurar o microfone e
se portar na frente da cdmera). Em Telejornalismo I1, tivemos poucas aulas tedricas

e com foco total em aulas praticas (treindvamos entradas ao vivo, apresentacdo de
jornal, documentério e aprendemos a parte de edicdo também. (E2B, 2023)

Segundo um dos professores, a metodologia pratica é prioridade na ementa da
universidade em que leciona. Outro professor participante da pesquisa também enfatizou que a

prética acaba se sobressaindo devido & dindmica da disciplina:

Embora busque-se um equilibrio, a metodologia aplicada tende mais ao pratico,
permitindo que o estudante possa aplicar técnicas e praticar, desenvolvendo suas
habilidades e competéncias. O tedrico e o conceitual sdo apresentados de modo a
dar base para as praticas. (P1A, 2023)

Quando foram questionados sobre os equipamentos utilizados, a maioria dos
participantes respondeu que as universidades dispunham de microfones, cameras e tripés,
ferramentas bésicas para o desenvolvimento pratico da disciplina. Porém, o que se observou é
que nem todas tém estddio e profissionais técnicos para auxiliar nas demandas, como edi¢édo e
gravagdes. “Cameras, tripé, luz, microfones, computadores, apenas um computador com
programa de edicdo de video” (E3C, 2023).

Porém, em outras universidades, percebe-se um investimento maior em laboratorios,
de acordo com as respostas do questionario. “Laboratorio com estudio, caAmeras, microfones,
ilhas de edicdo, iluminacdo, técnico responsavel a disposi¢cdo. Estrutura, com cenérios e
equipamentos profissionais e que sdo utilizados em exercicios mais avancados”. (P2B,
2023).
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Sobre os avangos tecnologicos, os estudantes destacaram o uso do celular. “A
disciplina foi adaptada para a pandemia que foi o periodo que eu fiz. Pudemos gravar videos
pelo celular como aconteceu nas emissoras de televisdo”. (E4D, 2023). Além disso, as redes

sociais também passaram a ser estudadas e trabalhadas em sala:

[...] ao longo do curso temos produzido materiais para todos os tipos de plataforma
e até mesmo aprendemos a transformar o que produzimos. Utilizamos muito as
redes sociais e os professores tentam nos mostrar a rotina jornalistica de um
profissional multimidia na pratica. Na disciplina de telejornalismo também foi
assim! Além disso, aprendemos como utilizar os recursos que estdo em nossa mao
0 tempo todo, como o celular e testamos novas maneiras de fazer as reportagens
para TV para prender a atencdo do telespectador, trabalhando com efeitos visuais
e sonoros. (E2B, 2023).

Para a atualizacdo, um dos professores destacou a dificuldade financeira que as
Universidades Comunitarias vivem. Mesmo assim, dentro do possivel, novas ferramentas véao

sendo incorporadas para dentro da realidade em que vivemos:

A condicdo financeira das Instituicdes Comunitarias foi bastante prejudicada pela
crise econdmica dos Ultimos anos. Mas materiais essenciais sdo atualizados e
adquiridos com rigor e alguns novos itens, mais acessiveis também, como por
exemplo drives para permitir transmissdes ao vivo para a internet. (P1A, 2023)

Vale ressaltar que o objetivo desta pesquisa é entender como as universidades estéo
trabalhando diante de um cenério que se modificou depois da pandemia. Acerca disso, em um
dos relatos publicados no livro “A (re)invengao do telejornalismo em tempos de pandemia”, a

jornalista Sénia Bridi conta quéo desafiador foi fazer as entrevistas remotamente:

As entrevistas remotas acabaram se mostrando menos ruins do que eu esperava. A
imagem é turva, o som falha, mas o face a face na tela do computador é capaz de criar
uma inteiracdo que numa entrevista presencial é dificil de criar — exige muita
iluminagdo intimista e ambiente isolado de ruidos externos para que o entrevistado se
concentre s6 na conversa, sem ficar o tempo consciente de que esta dando uma
entrevista e se autoavaliando ou autocensurando (Emerim; Pereira; Coutinho, 2020,
p. 205-206).

A jornalista, na época, também dizia ter consciéncia sobre a tendéncia das entrevistas
remotas continuarem, mesmo depois que o cendario da pandemia melhorasse, visto que muitas
pessoas de outras partes do mundo conseguiam ser ouvidas através da tecnologia e de
aplicativos de conversa. Ela ndo estava errada, pois em uma era pds-pandemia o que se observa
€ que esse recurso continuou sendo usado nos telejornais.

Em um dos questionamentos feitos a estudantes e professores, 0 ensino pds-pandemia

foi evidenciado. Segundo as respostas, nas universidades, assim como nas emissoras
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tradicionais, recursos tecnologicos para aproximar e facilitar o trabalho de campo dos
estudantes também sdo usados. “Depois da pandemia é notavel que a insercdo da tecnologia
e das redes sociais foram muito mais presentes, o que facilitou muito o contato de
professores, alunos ¢ fontes para entrevistas”. (E3C, 2023). Ademais, ferramentas como

whatsapp., google clasroom, google meet, passaram a fazer parte da rotina das universidades:

A pandemia afetou a forma de se fazer jornalismo e, consequentemente, a forma
de ensind-lo nas universidades. Arrisco dizer que essa mudanca teve, em sua,
maioria, aspectos positivos, tendo em vista que forgou profissionais e estudantes a
buscarem alternativas para a producdo de conteddo, utilizando de maneira mais
frequente e de forma mais autdbnoma, principalmente os dispositivos moveis. A
forma de contato com as fontes e publico também mudou. (P3C, 2023)

Dessa maneira, a convergéncia digital ficou ainda mais evidente e trabalhar esse
aspecto faz-se necessario na formacao dos novos profissionais. O autor Leon (2009) descreve

essa convergéncia da seguinte forma:

Com o crescimento exponencial da busca por informagdo, as empresas descobriram
que integrar diversos servi¢os de comunicagdo em um dnico dispositivo poderia tornar
esse aparelho mais atrativo comercialmente. Essa integracdo de tecnologias e
servicos, compartilhnando o mesmo meio — a internet —, € o que se chama convergéncia
digital. Acesso a internet pela televisdo, uso de telefonia e transmissdes de radio pela
internet e até o uso de celulares para assistir TV sdo alguns exemplos de convergéncia
digital.

Os estudantes respondentes afirmaram saber da importancia de se trabalhar a
convergéncia digital em sala de aula, principalmente em um mundo cada vez mais convergente.

Isso se aproxima do que € exposto em uma das respostas:

Trabalhamos a convergéncia digital desde o primeiro semestre da faculdade. Claro,
no inicio nao sabiamos que estavamos utilizando a convergéncia, até chegar em
Jornalismo Digital, no segundo semestre e entender como funciona. A maioria das
nossas aulas sdo praticas e para ndo sobrecarregar muito os alunos, os professores
acabam fazendo trabalhos conjuntos, o que facilita para que a gente vivencie na
prética. Por isso, quando iamos atras de fontes ou de algum assunto para fazer os
trabalhos, ja tinhamos que pensar no publico da TV, radio e do digital, além de
transformar o contetdo que criamos para TV, para as redes sociais, por exemplo.
Considero muito importante porque e os jornalistas precisam saber trabalhar com
todos os tipos de midia. (E2B, 2023)

Diante das respostas dos professores, podemos perceber que a convergéncia digital é

trabalhada em outras disciplinas nas quais a web esta presente.
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Ministro, também, as disciplinas de midias sociais e jornalismo digital e vejo nisso
um ponto positivo. Por esse motivo, € possivel, de maneira mais facil, apresentar
€SSe NoVo universo convergente aos académicos e torna-los consciente disso: de
que hoje ndo ha mais veiculos de comunicagdo que atuam em uma Unica
plataforma. Os veiculos sdo multiplataforma e as plataformas sdo todas
convergentes. (P3C, 2023)

Tomamos como exemplo o relato acima para falar sobre a importancia das conexdes
entre os conhecimentos, a chamada “Transdisciplinaridade”. Na atualidade, muitas
universidades ja trabalham a interdisciplinaridade, na qual as disciplinas se interligam para que
o0 aluno entenda que um problema pode ser solucionado com base ndo s6 em um conhecimento,
mas em varios. Ja a transdisciplinaridade, como a propria palavra mostra transcende esse
aspecto, passa a trabalhar também o coragéo e ndo sé a razéo.

O conceito transdisciplinar ganhou proporc¢des internacionais no século XX, mais
especificamente em 1994, com a Primeira Grande Manifestacio Mundial da
Transdisciplinaridade, que teve apoio da Unesco e a participacdo dos autores Basarab
Nicolescu, Edgar Morin e Lima de Freitas. Esse foi um evento que deixou como resultado a

chamada “Carta da Transdisciplinaridade”.

Essa experiéncia impar e enriquecedora cria condicBes favoraveis para que se
estabelecam didlogos abertos e os alunos experimentem a liberdade de opinar e
expressar suas ideias com autoconfianga. Como ensina Milton Santos, é possivel
pensar na realizacdo de um mundo de bem-estar, em que 0s homens serdo mais felizes.
Uma educacéo transdisciplinar pode comecar em qualquer lugar, ela sé precisa de
pessoas que acreditem nela e que fagam da visao transdisciplinar uma atitude para se
colocar diante da realidade e do mundo (Mousinho; Spindola, 2011, p. 7).

Ademais, observamos que, no telejornalismo, a transdisciplinaridade assume um
destaque maior, pois ndo basta apenas aprender teoria e pratica, é preciso ter um olhar além.
Respeitando a diversidade e 0 momento vivido naquele fato que esta sendo relatado, quando a
universidade trabalha o conhecimento de forma transdisciplinar, transcende a aprendizagem e
proporciona ao académico a reflexdo, a empatia e, principalmente, o respeito. Na
contemporaneidade ainda € um desafio para as universidades trabalhar de forma
interdisciplinar, pois em muitos casos cada professor fica fechado na sua disciplina. Para se
chegar a transdisciplinaridade ainda temos um grande caminho a percorrer.

A transdisciplinaridade é um conceito mais amplo. O prefixo “trans” quer dizer aquilo
que esté entre, através e além. Um ensino transdisciplinar ndo se restringe nem a simples
reunido das disciplinas nem a possibilidade de haver dialogo entre duas ou mais disciplinas. A
transdisciplinaridade faz com que o tema pesquisado passe pelas disciplinas, sem ter como

objetivo final o conhecimento especifico dessa mesma disciplina ou a preocupacéo de delimitar
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0 que é 0 seu objeto de estudo ou o que é de outra area inter-relacionada. Portanto, a
transdisciplinaridade preocupa-se com a interacdo continua e ininterrupta de todas as disciplinas
num momento e lugar (Limaverde, 2012).

Em suma, observamos nos depoimentos dos pesquisados que as universidades estdo
esforgando-se para ensinar dentro do contexto vivido, mas ainda ha um longo caminho a ser
trilhado. Nas respostas dos académicos do jornalismo, por mais que o cenario pesquisado foi
apenas de quatro estudantes, deparamo-nos com uma boa avaliagdo do ensino proporcionado,
ficando entre oito e nove a nota referendada. JA quanto aos professores, por mais que se
esforcem para oferecer um ensino de qualidade, ainda encontram dificuldade para trabalhar a
partir da infraestrutura oferecida pelas universidades.

Por fim, foi notavel que a pandemia alterou a forma de ensinar e de aprender e com
uma deficiéncia nos projetos de extensdo, sendo que nao foram mencionados pelos estudantes
em suas respostas. Vale salientar que o trabalho com a extensdo, que € uma obrigatoriedade
para as instituicdes de ensino, ndo esta presente nas inferéncias do publico da pesquisa, surgindo
a necessidade de novas pesquisa para entender o porqué do tema nao ter entrado em pauta. O
fato € que os projetos de extensdo ajudam na formacao do académico e podem ser uma ponte
importante entre a universidade e o mercado de trabalho. A partir disso, novas tecnologias

podem ser abordadas em projetos académicos.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Ao pesquisar o telejornalismo, enfatizando como e quando tudo comecou no Brasil,
bem como as mudancas com a convergéncia digital, evidencia-se que a pandemia do
Coronavirus exigiu novas estratégias e que a formacao académica do jornalista sofreu muitas
mudancas, surgindo a necessidade de repensar a maneira como 0s académicos estavam
acostumados a aprender e a forma como os docentes ensinam.

Por sua vez, ao discutir o ensino superior, revisitamos as diretrizes curriculares
nacionais para o curso de jornalismo, documento norteador para 0 processo de ensino e
aprendizagem, de modo a ressaltar a importancia para a formacao do profissional do jornalismo.
Nesse aspecto, € urgente que as instituicbes repensem a forma como estdo levando o
conhecimento até o estudante.

Assim, o jornalista precisa ser realmente preparado na academia para o0 mundo do
trabalho. Para tanto, ressaltamos que instituicdo, professores e estudantes devem trabalhar em
sintonia e devem adaptar-se as novas formas de aprendizagem, valorizando a formacéo inicial,
mas nunca se esquecendo da importancia da educagdo continuada e da formacdo permanente.
Afinal, a imensa quantidade de informacdes obriga o educador a reavaliar as estratégias
pedagogicas em uso, as capacidades esperadas de seus estudantes, bem como o papel que
exercem na vida desses profissionais que estdo formando.

A partir disso, destaca-se que a docéncia no ensino superior necessita da tecnologia
digital, unindo teoria, pratica e técnica. O fato é que as tecnologias de comunicacdo e
informac&o estdo se tornando uma realidade para um numero cada vez maior da populacao,
exigindo repensar a educacgdo e os individuos diretamente envolvidos, desde o planejamento,
até a execucdo dos projetos educacionais. Isso requer do profissional de educacdo uma solida
formacéo inicial, que integre os diferentes aspectos da tarefa docente pedagogica, técnico-
cientifico, sécio-politico e cultural e as atuais circunstancias da sociedade tecnoldgica. Frente a
isso, para capacita-los, é necessaria uma formacdo continua, além de uma melhoria nas
iniciativas ja existentes.

Na atualidade, aparece com mais énfase a educacdo a distancia, que, quando bem
planejada e bem acompanhada, ¢ uma via importantissima para o processo educativo na
sociedade contemporanea e precisamente no campo da formacgdo continuada. A melhoria na
qualidade de ensino e na formag&o docente sera obtida através do uso da pesquisa como atitude
cotidiana na sala de aula, transformando os estudantes em autores de sua formacao, por meio

do exercicio de aprender autbnomo e participativo. Portanto, € de suma importancia a utilizacdo
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das novas tecnologias na organizacdo do trabalho pedagogico, propondo ao docente novas
habilidades e o dominio das novas linguagens derivadas dos atuais recursos tecnologicos.

Ao longo do trabalho, refletimos também que nunca estamos prontos e que aprender,
tanto para estudantes quanto para docentes, é indissocidvel do desenvolvimento de
competéncias e habilidades. Além disso, os obstaculos trazidos pelo cotidiano precisam ser
encarados como desafios que geram mais aprendizado.

Desse modo, ndo temos davidas que a pandemia trouxe muitas mazelas, mas que
aprendemos muito e ndo seremos mais 0s mesmos. Sob 0 mesmo vies, por mais dificil que foi
enfrentar tudo isso, quem atua na area do jornalismo foi e sempre seré basilar para manter a
populacdo informada e reflexiva. A profissdo do jornalista ganha cada vez mais destaque no
cendrio mundial e as agéncias formadoras tém um papel fundamental na formacdo de
profissionais pro-ativos e éeticos.

Como resultado entendemos que, diante das respostas, € preciso ter mais investimento
em laboratdrios e em estrutura técnica, ou seja, profissionais que auxiliem no processo de ensino
aprendizagem junto ao professor, com técnicas de edicdo, producdo, imagem. O suporte
financeiro nas universidades foi a principal falha apontada pelos respondentes. Mas, também
observou gue tecnologias simples, como € o caso do celular que pode ser usado nesse processo
de ensino. Para isso € preciso trabalhar as técnicas para usar essa tecnologia, para que a
informacdo seja levada de forma clara e precisa.

Técnicas para fazer entrevistas a distancia, sem deixar de lado os métodos utilizados
para ganhar a confianca do entrevistado também precisam ser trabalhados. Afinal, a fonte é
fundamental para que os fatos sejam evidenciados.

Nesse contexto, os desafios, frente as novas tecnologias, sdo imensos, mas as
oportunidades também. O mercado de trabalho quer profissionais multimidiaticos e, por isso,
trabalhar a pratica e a técnica nos bancos universitarios ¢ fundamental. Diante desse cenario,
com base nas respostas e nos resultados dessa pesquisa, acredito que é preciso ir mais a fundo
no que se refere aos projetos de extensdo envolvidos na formac&o. Essa € uma forma de preparar
o profissional e ainda trazer mais estudos para o curso de Jornalismo. Afinal, se aprende a fazer,

fazendo.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO

PROJETO DE PESQUISA INTITULADO “TELEJORNALISMO POS-PANDEMIA:
OS DESAFIOS DA FORMACAO DO JORNALISTA NA ERA DA CONVERGENCIA
DIGITAL”

Pesquisadora responsavel: Eduarda Mayara Demeneck de Figueiredo

Professor Orientador da pesquisa: Lucia Ceccato de Lima

Caro (a) professor (a), escreva seu nome:

Nome:

Instituicéo:
Idade:

Género () Masculino () Feminino () Outro

A intengdo deste questionario é levantar informacdes sobre os métodos utilizados na
disciplina de telejornalismo dos cursos de Jornalismo de SC, com a convergéncia digital. Desde

ja agradeco a sua contribuicao.

1 - Na disciplina de Telejornalismo a didatica utilizada é mais teoria ou préatica?

2 - Quais 0s recursos que a universidade dispde para o desenvolvimento da disciplina?

3 - Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo tem apostado em trazer inovagdes para 0
curso e para a disciplina? Quais?

4 - No quesito didatica o que mudou depois da pandemia?

5 - De que forma a convergéncia digital é trabalhada com os estudantes?

6 - Qual avaliagéo para disciplina de telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10 acima do
esperado.

() Nota

Consideragdes:
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APENDICE B - QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO

PROJETO DE PESQUISA INTITULADO “TELEJORNALISMO POS-PANDEMIA:
OS DESAFIOS DA FORMACAO DO JORNALISTA NA ERA DA CONVERGENCIA
DIGITAL”

Pesquisadora responsavel: Eduarda Mayara Demeneck de Figueiredo
Professor Orientador da pesquisa: Lucia Ceccato de Lima

Caro (a) estudante (a), escreva seu nome:

Nome:

Instituicéo:
Idade:

Género () Masculino () Feminino () Outro

A intengdo deste questionario é levantar informagdes sobre os métodos utilizados na
disciplina de telejornalismo dos cursos de Jornalismo de SC, com a convergéncia digital. Desde

ja agradeco a sua contribuicao.

1 - Na disciplina de Telejornalismo a didatica utilizada é mais teoria ou pratica?

2 - Quais 0s recursos que a universidade dispde para o desenvolvimento da disciplina?

3 - Com os avancos tecnoldgicos a instituicdo tem apostado em trazer inovagdes para 0
curso e para a disciplina? Quais?

4 - No quesito didatica o que mudou depois da pandemia?

5 - De que forma a convergéncia digital é trabalhada em sala e como considera isso
importante?

6 - Qual avaliacdo para disciplina de telejornalismo sendo 5 muito ruim e 10 acima do
esperado.

() Nota

Consideragdes:
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APENDICE C-TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisadora responsavel: Eduarda Mayara Demeneck de Figueiredo
Professor Orientador da pesquisa: Dra. Lucia Ceccato de Lima

A intencdo deste questionario é levantar informac6es sobre a metodologia utilizada na
disciplina de telejornalismo, dos cursos de Jornalismo das universidades de Santa Catarina,
com a convergéncia digital. Desde ja agradeco a sua contribuicéo.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
(Resolucéo 510/2016 CNS/CONEP)

Vocé esté sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa intitulado “Jornalismo em
tempos de pandemia: Os desafios do ensino e da formacéao do telejornalista com a
digitalizacdo tecnologica”. O objetivo deste trabalho é ajudar a melhorar o ensino e a
capacitacao dos futuros jornalistas, principalmente em relagdo aos que pretendem trabalhar
com televisdo e midias afins. Para realizar o estudo sera necessario que se disponibilize a
participar de um questionario encaminhando através da plataforma Google Forms,
previamente agendadas a sua conveniéncia. Para a instituicdo e para sociedade, esta pesquisa
servird como pardmetro para avaliar o ensino de Telejornalismo nas Institui¢des de Ensino
Superior de Santa Catarina. De acordo com a resolucdo 510/2016. “Toda pesquisa com seres
humanos envolve risco em tipos e gradacdes variados”. A sua participacao tera risco minimo,
podendo ocorrer algum tipo de constrangimento no momento de responder o questionario, e
se estes ocorrerem, serd encaminhado o pesquisado a clinica escola de psicologia da
UNIPLAC, para atendimento gratuito. Mesmo apds assinar este documento o participante tem
o direito de pleitear indenizacdo por reparagdo de danos que apresente nexo causal com a
pesquisa. Em virtude das informacdes coletadas serem utilizadas unicamente com fins
cientificos, sendo garantidos o total sigilo e confidencialidade, através da assinatura deste
termo, o qual recebera uma copia. Mesmo ap06s assinar este documento o participante tem o
direito de pleitear indenizacéo por reparacdo de danos que apresente nexo causal com a
pesquisa. Os beneficios da pesquisa sdo buscar subsidios para dar suporte ao jornalista de
televisdo e académicos da area, principalmente instigando-os a busca permanente de
conhecimento para adequar-se as novas maneiras de se fazer telejornalismo. Por isso torna-se
indispensavel novos procedimentos na formacdo do jornalista em espacgos escolares e
extraescolares. As universidades apresenta-se desafios na preparacio destes novos
profissionais com vistas a um mundo do trabalho cada vez mais digital. VVocé tera o direito e a
liberdade de negar-se a participar desta pesquisa total ou parcialmente ou dela retirar-se a
qualquer momento, sem que isto lhe traga qualquer prejuizo com relagdo ao seu atendimento
nesta instituicdo, de acordo com a Resolucdo 510/2016 e complementares. Para qualquer
esclarecimento no decorrer da sua participacao, estarei disponivel através dos telefones: 49
99938 3819, ou pelo endereco Rua Grémio Atlético Guarani, Santa Monica, 1009, Lages SC.
Se necessario também podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade do Planalto Catarinense UNIPLAC, Av. Castelo Branco, 170, bloco 1, sala
1226, Lages SC, (49) 32511086, email: cep@uniplaclages.edu.br.

Responsavel pelo projeto: Eduarda Mayara Demeneck de Figueiredo
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Endereco para contato: Rua Grémio Atlético Guarani, 1009, Santa Monica
Telefone para contato: (49) 99938 3819

E-mail: profduda@uniplaclages.edu.br



