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' UNIVERSIDADE DO PLANALTO CATARINENSE
UNIPLAC

RESOLUCAO N°658/2026,
de 11 de maio de 2026.

O Presidente do Conselho Universitario da Universidade do Planalto Catarinense
(Uniplac), Professor Alexandre Tripoli Vencdo, no uso de suas atribuicdes e de acordo com
Parecer Consuni n. 1/2026, de 5 de margo de 2026,

RESOLVE:

Art. 1.° — Aprovar a Atualizacdo do Projeto Pedagogico do Curso de Administracao — EC6, da
Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac), conforme anexo.

Art. 2.° — Esta resolu¢do entrara em vigor na data de sua publicagao.

Alexandre Tripoli Vengao
Presidente do Consuni
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1. DADOS GERAIS DA INSTITUICAO

2.2 NOME DA MANTENEDORA

Razdo Social: Fundacdo das Escolas Unidas do Planalto Catarinense.

CNPIJ: 84. 953.579/0001-05.

2.3 BASE LEGAL DA MANTENEDORA

A Fundacao Universidade do Planalto Catarinense (Fundagdo Uniplac), CNPJ n.
84.953.579/000-05, foi criada pela Lei n. 5, de 14 de margo de 1969, alterada pelas Leis n. 32,
de 29 de agosto de 1969 e n. 1, de 3 de abril de 1973, e consolidadas pela Lei n. 92, de 1° de
abril de 1998, registrada no livro A-4, sob o n. 1.240 de pessoas juridicas, em 13 de abril de
1998, no Cartorio do Registro Civil, Registro de Titulos, Documentos e outros Papéis e Regis-
tro de Pessoas Juridicas da Comarca de Lages/SC. E entidade educacional, com abrangéncia
nacional, com prioridade regional, de carater comunitério e sem fins lucrativos, publica de di -
reito privado, com prazo de duragdo indeterminado.

Endereco: Av. Marechal Castelo Branco, 170 - Bairro Universitario

Municipio: Lages/SC - CEP: 88.509-900

Contato: Fone: (49) 3251-1022
e-mail: secfundacao@uniplaclages.edu.br

homepage: http://www.uniplaclages.edu.br

2.4 NOME DA MANTIDA

Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac).

2.5 BASE LEGAL DA IES

Reconhecida mediante Resolu¢dao n. 31/CEE/SC, Parecer n. 312/CEE/SC de 15 de

junho de 1999 e pelo Decreto n. 312, de 23 de junho de 1999, do Governo do Estado de Santa
Catarina, publicado no DOE.



Renovacao do Credenciamento mediante Resolugdo n. 58/CEE/SC, Parecer n.
334/CEE/SC de 9 de novembro de 2004 e pelo Decreto n. 2.717, de 10 de dezembro 2004, do
Governo do Estado de Santa Catarina, publicado no DOE.

Renovacao do Credenciamento por mais 5 anos (2010-2015) mediante Resolugdo n.
70/CEE/SC e Parecer n. 243/CEE/SC de 23 de novembro 2010, e pelo Decreto n. 38, de 10 de
fevereiro de 2011, do Governo do Estado, publicado no DOE.

Endereco: Av. Marechal Castelo Branco, 170 - Bairro Universitario -

Lages/SC. Municipio: Lages/SC - CEP: 88.509-900

Contato: Fone: (49) 3251-1022

e-mail: gabinetedoreitor(@uniplaclages.edu.br

homepage: http://www.uniplaclages.edu.br

2.6 PERFIL E MISSAO DA IES

2.6.1 Perfil

A Uniplac ¢ Instituicdo de Ensino Superior (IES) mantida pela Fundac¢do Uniplac, que
foi criada por Lei Municipal, de carater privado e comunitario, se encontra vinculada ao Siste-
ma Federal de Ensino, através do Edital n. 4, de 10 de julho 2014, de Migracao das Institui -
¢oes de Educacao Superior Privadas e Portaria Normativa n. 840, de 24 de agosto de 2018, do
Gabinete do Ministro da Educagao, ¢ Resolugdo do Conselho Universitario (Consuni), n. 134,

de 25 de julho de 2014.

2.6.2 Missao

Promover conhecimento, inovacdo e formacdo cidadd na perspectiva do
desenvolvimento regional sustentavel, para o mundo do trabalho e para uma sociedade justa e

democratica.

2.6.3 Visao

Ser uma universidade comunitaria de referéncia, na promoc¢ao do conhecimento,
inovagao e desenvolvimento sustentavel, comprometida com as demandas da sociedade e do

mercado.



2.6.4 Principios e Valores

Etica. Justica social. Respeito a diferenca e a diversidade. Criatividade e inovacao.
Trabalho colaborativo. Transparéncia, eficiéncia, exceléncia. Desenvolvimento ambiental,

cultural, economico, pessoal e social.

2.7 DADOS SOCIOECONOMICOS E SOCIOAMBIENTAIS DA REGIAO DA IES

O Estado de Santa Catarina possui um perfil diversificado: uma agricultura forte,
baseada em minifundios rurais, divide espaco com um parque industrial atuante. Industrias de
grande porte e milhares de pequenas empresas espalham-se pelo Estado.

O bom desempenho econdmico e social do Estado foi reconhecido no Ranking de
Competitividade dos Estados, elaborado pelo Centro de Lideranga Publica (CLP — 2022).
Santa Catarina obteve a segunda colocacdo geral pelo sexto ano consecutivo. Entre os
indicadores avaliados na promog¢ao da competitividade e na melhoria da gestdo publica, Santa
Catarina se destacou nos seguintes pilares: 1° lugar em Seguranca Publica Sustentabilidade
Social Eficiéncia da Maquina Publica; 2° lugar em Infraestrutura; 3° lugar em Educagdo e 4°
lugar em Sustentabilidade Ambiental Inovacao Potencial de Mercado.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2022,
Lages, municipio do estado de Santa Catarina, na Regido Sul do Brasil, possui 164.981
habitantes, tem uma densidade demografica de 62,55 habitantes por quilometro quadrado.
Lages ¢ um dos municipios com érea territorial de 2.637.660 km* e faz parte da mesorregido
(politica) e Regido (geografica) Serrana do Estado. Lages também se caracteriza por ter
altitude elevada, que varia de 850 a 1200 metros acima do nivel do mar.

A ocupacdo da Regido Serrana de Santa Catarina, no Século XVIII, articulou pecudria
extensiva, concentracdo fundidria e coronelismo politico. O 1° Ciclo Econémico foi a
pecuaria extensiva e o 2° Ciclo Econdmico Regional: extracdo de madeira
(Araucariaangustifolia), que iniciou nos anos 30, do Século XX. Em 1940, a extracdo da
madeira, superou a pecudria em importincia econdmica ¢ o apogeu deu-se nos anos 50.
Porém, nos anos 60 e 70, iniciou o esgotamento do ciclo madeireiro, um dos fatores que
contribuiu para o IDH abaixo da média do Estado.

Novas propostas surgiram para o desenvolvimento de Lages e Regido, a saber: 1)



Industrializagdo, com énfase na agroindustria, inclusive industria madeireira; 2) Setor de
servigos (Educacdo, inclusive Ensino Superior); 3) Agropecudria de bases intensivas; 4)
Fruticultura de clima temperado; 5) Vitivinicultura; 6) Silvicultura; 7) Turismo Rural.

Lages ¢ conhecida como "Princesa da Serra", municipio de maior extensao territorial
de Santa Catarina, possui perfil agricola e pecuéria, com expressiva produgado florestal, fator
decisivo para a alavancagem e consolidacdo dos segmentos de celulose e papel, madeireiro e
moveleiro da Macrorregido.

A nossa Regido se destaca com novos projetos industriais, desenvolvimento regional
sustentavel e tecnoldgico que possui papel importante na geragdo de emprego e renda do
Municipio. Existem empresas multinacionais nos ramos de maquinas e implementos
agricolas, industrias no ramo cervejeiro, exportadora de alimentos e empresas de papel e
celulose.

Lages também ¢ um centro regional de comércio. A populagdo de municipios vizinhos
encontra um ambiente propicio para compras e negdcios na cidade. No inverno, o comércio €
bastante fortalecido com o turismo rural e com a Festa Nacional do Pinhdo, o segundo maior
evento gastronomico e cultural de Santa Catarina.

O Turismo Rural ¢ um dos grandes atrativos da Macrorregido Serra Catarinense. O
Planalto Serrano por suas paisagens bucodlicas e pela neve que se precipita em algumas
cidades faz com que todos os anos a regido receba milhares de visitantes no inverno.

A cidade possui uma extensa malha viaria urbana, com mais de 600 quilometros de
ruas, com varias avenidas interligando todos os pontos da cidade. Além disso, 0 municipio de
Lages ¢ cortado por trés rodovias federais e estaduais, que propicia a logistica adequada para
o escoamento dos produtos desenvolvidos no municipio.

Visando o fortalecimento e a elevacdo da competitividade de todos os segmentos
economicos da Serra Catarinense, hd a necessidade de uma boa estrutura como o capital
humano, infraestrutura, inova¢do e empreendedorismo, internacionalizagcdo, investimento e
politica publica, educagdo, mercado, satde e seguranca.

O municipio de Lages conta com uma Universidade publica, um Instituto Federal, um
Centro Universitario ¢ a Uniplac sendo a unica Universidade Comunitaria que atende o
municipio de Lages, os 18 municipios da regido da Amures e municipios limitrofes do estado
do Rio Grande do Sul. H4 também no municipio a insercao de instituicdes de ensino superior
com ofertas de cursos na modalidade a distdncia. As universidades e instituicdes de ensino
possuem papel fundamental no suporte a inovacao, melhoria da qualidade da educagdo e na

lideranca de politicas publicas em diregdo a uma abordagem inclusiva, social, cultural e



empreendedora.

Resumo dos dados socioecondomicos e socioambientais de Lages.
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FONTES:
Ibge/ Amures/
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE Prefei tiert;ri'i‘z/ Lages/
Ministério da Saude/
Ministério Educacio
Habitantes 164.981 pessoas 2022
Densidade demografica 62,55 hab. km? 2022
Area Superficial 2.637,660 km? 2022
IDH-M 0,770 (alto) 2010
Empresas 9.079 2010
Aspectos Empregos formais 43.053 2015
Popu!acionais Ganha até % salario minimo 31,5% 2014
Gerais
Salario médio 2.200 2020
Pessoal ocupado 50.422 pessoas 2015
Populagdo ocupada 32,0% 2020
Renda “per cépita” 31,5% 2010
Renda média per capita R$ 856,00 2010
Natalidade 15.0 a cada mil habitantes 2015
Mortalidade infantil 13,33 por mil nascidos 2022
vivos
Leitos de internagdo 453 2010
Esperanca de vida ao nascer 77 anos 2010
Estabelecimentos de satide 554 2010
Saude Profissionais ligados a saude 1.217 2016
Cadastrados como hipertensos 10,1% 2014
Populagdo com plano de saude 16,7% 2014
Taxa de analfabetismo adulto 5% 2013
Meédicos por mil habitantes 2,3 2016
Obitos por neoplasia maligna 236/ano 2013
Area superficial 2.637 Km? 2010
Populagdo exposta a risco 9% 2010
Territorio/ambiente )
Bioma Mata atlantica 2020
Arborizagao vias publicas/Lages
Educacao Adultos com ensino fundamental 57% 2010
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completo
Adultos com ensino médio completo 39% 2010
Adultos com ensino superior completo 14% 2010
IDHM 0,770 (alto) 2015
Matriculas nas diversas mo- dalidades 40.667 2016
de ensino
Taxa de abandono escolar 10,5% 2015
Escolarizacao (6 a 14 anos) 97,3 % 2010
Taxa de analfabetismo adulto 5% 2013
Distor¢ao idade-série 23.3% 2015
Rendimento médio per capita RS 856, 2017
Beneficio Bolsa Familia 6.758 familias 2010
Me¢édia Salarial emprego formal 1.889 homens 2015
1.591 mulheres
R$ 834 — analfabeto
Trabalho/Renda Média salarial por escolaridade R$ 1.228 — Ensino Médio 2015
R$ 3.216 - Ensino
Superior
Empresas 9.079 2014
Potencial de Consumo R$ 20.888 - Classe A 2017
R$ 768, — Classe E
Energia Elétrica (consumo) Total Kwh 328.892.093 2012
Abastecimento de Agua Encan. 99% da populacao 2010
Infraestrutura Coleta de Esgoto 84,9% dos domicilios 2010
Coleta de Lixo 99% dos domicilios 2010
Transportes 59% da populagao utiliza 2010
Receitas R$ 422.248.480, bi 2015
Economia Despesas RS 444.127.598 bi 2015
Transferéncia da Unido 29,7% 2015
Produto Interno Bruto — PIB R$ 4,3 bilhoes 2010
Taxa média de Cres. do PIB 11,4% 2014
Estratificacgio do  VAB  (Valor| VAB Agropecuaria 1,8%
Adicionado Bruto) VAB Industria 25,4% 2014
Aspectos VAB Comércio. 13,2%
Econdmicos Prestagdo Servcos 33,3%
Comércio Exterior US$ 178 milhdes 2016

exportacoes
US$ 29,9 milhdes
importagdes

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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2.8 BREVE HISTORICO DA IES

A historia da Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac) teve seu inicio com a
Associacao Catarinense de Cultura, criada em julho de 1959 e tinha como finalidade a
manuten¢do de estabelecimentos de ensino superior e de ensino médio - Escolas Técnicas do
comércio.

Em 1965, a partir de lei municipal, é criada a Fundacdo Educacional de Lages (FEL),
para reger o ensino superior de Lages, que em 1969 se transformaria na Fundacdo
Universidade do Planalto Catarinense, como entidade de direito puiblico e de administracao
indireta que contaria com autonomia plena em questdes didatico-cientificas, disciplinares,
administrativas e financeiras. Em 1966 foram implantadas as faculdades de Ciéncias
Econdomicas e Contdbeis de Lages (Facec), como era chamada, com os cursos de Ciéncias
Economicas e Ciéncias Contabeis. Em 1970, foi autorizado o funcionamento, da Faculdade de
Ciéncias e Pedagogia de Lages (Facip), com os cursos de Ciéncias Sociais, Letras, Pedagogia
¢ Matematica. Em 1974, cria-se a Fundacdo das Escolas Unidas do Planalto Catarinense
(Uniplac). Mesmo ano em que se iniciaram as constru¢des dos blocos A, B e C que
abrigariam as duas unidades de ensino da Uniplac — Facec e Facip, que funcionavam nas
instalagdes da escola normal Vidal Ramos, antigo Colégio Estadual Aristiliano Ramos e
Colégio Franciscano Diocesano, respectivamente.

Ja com as duas faculdades funcionando na nova estrutura, na area do antigo aeroporto
Correia Pinto, em 1980, a Uniplac obteve parecer favoravel a criagdo do curso de Direito,
efetivamente autorizado em 1985. Com as crescentes mudangas que aconteciam no ensino
superior em Lages, no inicio da década de 90 surge a necessidade de transformagdes na
estrutura do ensino superior ¢ em 1994 ¢ tomada a decisdo de acionar o processo de
transformag@o da Uniplac em Universidade. No ano seguinte em 1996, foi langado o Projeto
da Universidade.

E assim, o ano de 1999 foi o ano decisivo, pois em 15 de junho, através de autorizagdo
do Conselho Estadual de Educagao, foi reconhecida a Universidade do Planalto Catarinense
(Uniplac) e, em 23 de junho, o governo do estado também reconhece a Uniplac como
Universidade, por meio do Decreto n. 312, de 23 junho de 1999, sendo em 27 de julho de
1999, instalada oficialmente, passando assim a usar de todas as prerrogativas inerentes ao
status de Universidade. A partir desta data, foram sendo criados os mais diversos cursos de

Graduacao e Pos-Graduagao. Dentre tantos, destaca-se o Curso de Medicina.
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Com a autonomia didatico-pedagodgica, técnica e cientifica propria da Universidade,
foram criadas extensdes de alguns cursos, nos seguintes municipios: Campo Belo do Sul, Sao
Joaquim, Urubici, Santo Amaro da Imperatriz e Otacilio Costa, ofertados conforme demanda.

A Resolucdo n. 295, de 21 de dezembro de 2017 consolida a normatizacao dos
Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), que representa a delegacdo de poder para docentes
definirem uma série de decisdes relacionadas a vida académica docente e discente.

As Resolugdes n. 114, 115, de 1° de novembro de 2013 e n. 127, de 12 de junho de
2014 tornaram, respectivamente, obrigatoria a inclusio da “Educagdo das Relagdes Etnico-
raciais”, da “Educagdo Ambiental” e da “Educagdo dos Direitos Humanos” nas estruturas
curriculares de todos os Cursos de Graduagao da Uniplac.

Em 2014 a Uniplac migrou para o Sistema Federal de Ensino, conforme a Resolucao
n. 134, de 25 de julho de 2014.

O Programa de Apoio e Acompanhamento Pedagogico (PAAP) teve sua consolidagdo
por meio de Resolucdo n. 219, de 8 de junho de 2016 e foi reestruturado em 20 de margo de
2017, passando a ser vinculado ao Setor de Apoio Pedagdgico (Seape), da Reitoria, com o
objetivo de atender aos estudantes com dificuldades na aprendizagem e apoiar os estudantes
com deficiéncias, no acesso, permanéncia e conclusdo dos estudos no ensino superior. Este
programa, apoiado pela Comissao Institucional de Acessibilidade (CIA) instalada por meio da
Resolug¢dao n. 235, de 11 de agosto de 2016, tem como finalidade acompanhar e propor
medidas a Universidade que visem garantir os requisitos de acessibilidade, aos estudantes e
funcionarios, com deficiéncia.

A Uniplac conta também com a Comissdo Propria de Avaliagio (CPA),
regulamentada pela Resolu¢do n. 456, de 3 de fevereiro de 2021, tendo por atribuicao
acompanhar os processos internos de avaliagdo da Institui¢do, conforme determina o Art. 11,
da Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004. A CPA tem como propdsito contribuir para
reafirmar e redefinir a missdo institucional e seus valores, bem como sedimentar uma cultura
de avaliagdo universitaria. Atua diretamente: na analise dos instrumentos do processo de
autoavaliagdo; sistematizagdao dos procedimentos do processo de autoavaliagdo, estabelecendo
metodologias de trabalho; acompanhamento do tratamento dos dados coletados e aprovacao
dos relatorios emitidos; sugestdo e recomendagdes com base nos dados dos relatdrios;
aprovacao do relatorio de autoavaliacdo, levando em consideracdo a legislacdo vigente;
garantia da visibilidade a comunidade universitaria dos resultados. A comissdo em
conformidade com a Lei n. 10.861, art. 11, inciso I, por ato do dirigente maximo da

Institui¢do, assegurando a
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participacdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil
organizada.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), foi atualizado em 2024 e tem
vigéncia até 2028.

A Uniplac busca constantemente atualizar-se fazendo investimentos nas areas

pedagobgicas, de tecnologia, ciéncia, cultura, esporte e infraestrutura.



3 IDENTIFICACAO DO CURSO

3.2 NOME DO CURSO

Curso de Administragao.

32.1 Grau

Bacharel.

3.3 ATOS LEGAIS DO CURSO

Autorizac¢io: O Projeto Pedagogico do Curso de Administragao foi aprovado pelo pa-
recer do Conselho Federal de Educacao — CFE n.216/73 ¢ sob o Decreto n. 73.650 de
14/02/1974.

Reconhecimento: Decreto n.81.100 de 21/12/1977 e parecer n. 2.715/77 do Conselho
Federal de Educacao — CFE.

Reconhecimento: Parecer n. 134 do Conselho Estadual de Educacao- CEE/SC e pela
Resolugao CEE/SC n. 031, de 15/06/1999, homologados pelo Decreto Estadual n. 312, publi-
cado no DOE/SC n. 16.192, de 23/06/1999 (data do Credenciamento da UNIPLAC como
Universidade).

Renovaciao do Reconhecimento: Parecer n. 334 do Conselho Estadual de Educacao-
CEE/SC e a Resolugdao CEE/ n. 058, homologados pelo decreto estadual n. 2.217, publicado
no DOE/SC n. 17.535, de 10/02/2004.

Renovacido do Reconhecimento: Parecer CEE/SC n. 272 e pela Resolugdo CEE/SC
n. 131, de 13/12/2011, homologados pelo Decreto Estadual n. 858, publicado no DOE n.
19.287, de 07/03/2012.

Renovaciao do Reconhecimento: Parecer n. 192 do Conselho Estadual de Educagao —
CEE aprovou em 20/05/2014, a renovagao de reconhecimento do curso.

Renovaciao do Reconhecimento: Por meio da Portaria MEC n. 948, de 30 de agosto
de 2021, o Curso de Administrag¢ao teve renovado o seu reconhecimento.

Renovacido do Reconhecimento: Por meio da Portaria MEC n. 387, de 13 de agosto

de 2024, o Curso de Administracao teve renovado o seu reconhecimento.
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Alteracoes no Projeto do Curso:

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.321, de 19/07/2007, n.754 de
19/12/2007 e n.366 de 25/07/2008.

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI n.337 de 28/07/2010;

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI; n. 031/2014;

- Parecer do Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.761 Cose Resolu¢ao n.300, de
22/12/2017,

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.040 e Resolu¢ao n.369, de 29/06/2018.

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.002 e Resolugao n. 413, de 14/06/2019.

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.024 e Resolu¢ao n. 481, de 11/02/2022.

- Parecer do Conselho Universitario — CONSUNI, n.028 e Resolugdo n. 565, de 20/02/2024.

34 CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO

O Curso de Administragdo integraliza a estrutura curricular em 3.260 horas.

3.5 NUMERO DE VAGAS AUTORIZADAS DO CURSO

100 vagas anuais.

3.6 PERIODICIDADE DO CURSO

Semestral.

3.7 INTEGRALIZACAO DO CURSO

Minima: 4 anos/8 semestres.

Maxima: 8 anos/16 semestres, conforme Resolucao n. 172, de 25 de maio de 2015.

3.8 TURNO DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

Noturno, podendo ser oferecido em outros turnos, caso haja necessidade.
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3.9 MODALIDADE DE OFERTA DO CURSO

Presencial, com 5 disciplinas institucionais que totalizam 400 horas na modalidade a
distancia, conforme Portaria n. 2.117, de 6 de dezembro de 2019, do Ministério da Educacao
(MECQ).

3.10 FORMAS DE ACESSO

Vestibular ou Processo Seletivo, conforme edital.



18

4 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

4.2  POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

Os Cursos de Graduag@o na Uniplac se constituiram ao longo dos anos na atividade
mais significativa da Institui¢do, isto €, a partir deles sdo pensadas, também, as politicas de
formagao continuada em nivel de P6s-Graduagdo lato e stricto sensu. Assim sendo, os Cursos
de Graduagao sdo entendidos como espacos de formagdo inicial, constroem um processo de
aprendizagem holistico que legitima a sua identidade enquanto universidade e a sua
relevancia para a comunidade onde estd inserida, capacitam egressos para atuacdo nas
diferentes areas, ancorados nos principios da ética, da competéncia técnica e cientifica do
exercicio da cidadania, conforme explicitado no PDI 2024/2028.

Assegurada nas legislacdes pertinentes, nas necessidades de seu entorno, a Uniplac
vem proporcionando cursos de Graduacdo em diferentes modalidades, turnos de
funcionamento, regimes de oferta e flexibilizagdes curriculares necessarias. Estes cursos
oferecem titulagdo a licenciados, bacharéis e tecndlogos, sempre em observancia as demandas
emergentes e as expectativas da Regido Serrana de Santa Catarina.

Assim como previsto no PDI, o Curso de Administracdo implementa suas politicas
considerando as seguintes diretrizes:

- Formagdo de profissionais aptos para a inser¢ao em setores da economia brasileira, e
colaborar na sua formacao continua;

- A estimulacdo a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

- O despertar do desejo permanente de aperfeigoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os saberes adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento;

- Possibilitar uma educagdo de qualidade que possibilite a inser¢do do ser humano na
sociedade globalizada;

- O fortalecimento do processo de inclusdo e acessibilidade na universidade.

- Estimular o relacionamento interpessoal e a comunicagdo eficaz, visando ao
desenvolvimento da capacidade de trabalhar em equipe;

- Fomentar praticas de aprendizagem para formacgao do cidadao comprometido
com uma sociedade justa;

No Curso de Administracdo, as politicas se materializam visando a constitui¢do de
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espaco efetivo de aprendizagens fundamentais para a vida pessoal e profissional, levando em
conta aspectos como a globalizagdo e a integra¢do regional, conduzindo o estudante a
descoberta e entendimento dos quatro pilares da educagdo: aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a viver junto e aprender a ser.

Diante disso, o Curso de Administracdo preocupa-se em proporcionar atividades
académicas em espagos pedagdgicos estratégicos para o exercicio da cidadania, construindo
conhecimentos através da participagdo critica de estudantes e professores, na forma de
trabalhos, estagios curriculares obrigatdrios e nao-obrigatorios, projetos de extensdo e de
pesquisa, realizacdo de semanas académicas, viagens de estudos e eventos. Assim, amplia-se
e aprofunda-se a formacdo do profissional cidaddo e suas possibilidades de inserir-se ao
mercado de trabalho.

As politicas institucionais no ambito do Curso de Administracao estdo atentas as novas
metodologias de apropriacdo e produ¢do do conhecimento, com a finalidade de promover
acOes que garantam a articulacdo entre o ensino, a pesquisa € a extensdo, em consonancia com
as diretrizes emanadas do Ministério da Educagao.

A partir dessa perspectiva o Curso de Administragdo constroi um processo de
aprendizagem holistico que legitima a sua identidade enquanto universidade e a sua
relevancia para a comunidade onde esta inserida.

O Projeto Pedagdgico (PPC) do Curso de Administracdo da Uniplac, como
instrumento estratégico norteador de acdes e esfor¢os a serem desenvolvidos em direcao a
objetivos e compromissos futuros, foi construido a partir de andlises situacionais do ambiente
interno da Universidade e do ambiente geral que o cerca.

Assim, criar ¢ manter alto padrio de desempenho no processo de ensino e
aprendizagem ¢ a ordem. Formar cidaddos altamente profissionais, com espirito
empreendedor e gestores comprometidos com o desenvolvimento sustentado das organizacoes
e do Pais ¢ a diretriz a ser permanentemente seguida.

Portanto, o Curso de Administragdo da Uniplac abre-se a populagdo em geral, como
alternativa de acesso ao conhecimento, forma¢dao e Graduagdo em nivel superior através do
ensino articulado com a pesquisa e a extensao.

O Curso de Administracdo estd orientado pela missdo da universidade que ¢ de
promover conhecimento, inovagdo e formacdo cidadd na perspectiva do desenvolvimento
regional sustentavel, para o mundo do trabalho e para uma sociedade justa e democratica no
sentido de promover a formacdo de cidaddos criticos, reflexivos e comprometidos com o

desenvolvimento sustentavel.
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As politicas para o ensino de Graduagdo da Uniplac estdo atentas as novas
metodologias de apropriacdo e produgdo do conhecimento, com a finalidade de promover
acdes que garantam a articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao, em consonancia com
as diretrizes emanadas do Ministério da Educagdo, e detalhamento no Plano de
Desenvolvimento Institucional 2024/2028 da Uniplac.

Nessa perspectiva, o Curso de Administragdo em consondncia com as politicas
propostas pela Uniplac, o PDI, (2024/2028) e as Diretrizes Nacionais para os cursos de
Administracdo — Resolug¢do CNE/CES n. 05 de 14 de Outubro de 2021, desenvolveu o Projeto
Pedagogico, ancorado no compromisso de formar profissionais com capacidade técnica e
cientifica para atuar de maneira contextualizada em diferentes realidades (local, regional,
nacional). Para tanto, incentiva o trabalho de pesquisa e iniciacdo cientifica com vistas a
qualificagdo profissional e como forma de socializagdo do conhecimento gerado em ambito
institucional, comprometido com a melhoria da qualidade de vida da comunidade.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa do Curso de Administragao
se efetivam por meio das politicas previstas no PDI. Tais politicas sdo voltadas para a
promocao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso.

As politicas de ensino potencializam a formacdo académica, assegurando a construgao
de uma base tedrica e pratica solida. Essas politicas visam garantir um aprendizado dindmico
e interativo, proporcionando aos académicos autonomia e suporte continuo durante todo o
percurso formativo.

Para promover uma aprendizagem significativa, os professores sdo orientados a elabo-
rar seus planos de ensino que tenham uma visdo clara dos contetidos a serem estudados e das
estratégias didaticas utilizadas para sua apropriagao.

Na elaboracdo das atividades avaliativas, os professores sdo incentivados a propor
questdes que despertem a capacidade reflexiva e critica dos estudantes, estimulando a andlise
e interpretagdo dos conceitos abordados. Além disso, as atividades sdo planejadas para favore-
cer a construgdo coletiva do conhecimento, promovendo a interagdo entre os académicos.

Além disso, em todos os semestres sao propostas atividades integrativas, que possuem
uma perspectiva interdisciplinar entre as disciplinas cursadas e incentivam a aplicagao do co-
nhecimento de forma operatoria.

Durante o Estagio Curricular Supervisionado, os académicos participam de encontros
com professores orientadores, que atuam como mediadores entre a experiéncia pratica no

campo de estagio e o conhecimento cientifico no campo da Administracao.
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Dessa forma, as politicas de ensino do Curso de Administracdo, estdo alinhadas as de-
mandas contemporaneas do mundo do trabalho, utilizando estratégias inovadoras para favore-
cer a aprendizagem significativa e o desenvolvimento profissional dos académicos, capaci-
tando-os para atuar de forma reflexiva e critica nos diferentes campos de atuagao do adminis-
trador.

No Curso de Administragdo, a politica de pesquisa ¢ estruturada para que os académi-
cos sejam protagonistas na produgdo do conhecimento, promovendo investigagcdes que contri-
buam para o campo da Administragdo. Com esse objetivo, o curso oferece no 8°semestre, o
Estagio Curricular Supervisionado, o qual constitui-se como um componente essencial da for-
magao profissional, integrando teoria e pratica por meio de experiéncias que fortalecem o de-
senvolvimento técnico, cientifico e humano do académico. Sua estrutura flexivel permite ao
estudante escolher entre diferentes modalidades, de acordo com suas potencialidades e proje-
tos de carreira.

Uma das possibilidades ¢ a realizacdo do estagio em organizagdes publicas, privadas e
terceiro setor, que pode ser conduzido sob o viés de identificagcdo de oportunidades ou a partir
da anélise e proposicao de solugdes para problematicas organizacionais reais. Alternativamen-
te, o estudante pode optar por desenvolver uma pesquisa empirica, voltada a investigacdo de
fendmenos administrativos relevantes, ou pela elaboragdo de um plano de negocios, direcio-
nado ao fomento do empreendedorismo e da inovagao.

Essa diversidade de formatos favorece a integracao entre os conhecimentos adquiridos
ao longo do curso e as demandas do ambiente organizacional e social, estimulando a autono-
mia, a capacidade analitica e a postura critica do futuro administrador. Assim, o estagio curri -
cular supervisionado consolida-se como um espago de sintese do aprendizado, contribuindo
para a formagdo de profissionais €ticos, empreendedores € comprometidos com o desenvolvi-
mento sustentavel e humano.

Outro importante espago de valorizagdo da pesquisa no curso ¢ a Mostra Cientifica
anual promovida pela Universidade. Os estudantes sdo incentivados a escrever, submeter e
apresentar resumos relacionados as pesquisas que desenvolvem no ambito da graduacao, es-
pecialmente aquelas oriundas dos estagios. Essa participagdo estimula a socializagao do co-
nhecimento e o exercicio da argumentagao cientifica em ambientes académicos.

Dessa forma, as politicas de pesquisa do Curso de Administragdo garantem que os aca-
démicos desenvolvam habilidades investigativas, consolidem uma postura critica diante dos
desafios contemporaneos na area da administracao e contribuam ativamente para a produgao e

disseminagao do conhecimento cientifico na area de atuagao.
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A extensdo universitaria ¢ um dos pilares fundamentais do Curso de Administragao,
promovendo a articulag@o entre ensino, pesquisa e a aproximac¢do com o mundo do trabalho.
As politicas de extensdo do curso buscam proporcionar aos académicos experiéncias praticas
e conexoOes com profissionais da area, contribuindo tanto para a formagao inicial do adminis-
trador quanto para a formagdo continuada de profissionais que atuam nas areas de gestdo, em-
preendedorismo e desenvolvimento organizacional.

Dentre as principais agdes de extensdo do curso de Administragdo, destacam-se as se-
manas Académicas, que reinem palestras, oficinas, cases de sucesso, e outras atividades inte-
gradoras, promovendo a interacdo entre académicos, docentes, profissionais e a comunidade.
Essas acgoes fortalecem o vinculo entre a universidade ¢ a sociedade, estimulando a troca de
experiéncias, a atualizagdo de conhecimentos e a reflexdo sobre as praticas contemporaneas
de gestao e empreendedorismo.

Dentre as principais a¢des de extensdo do curso de Administra¢do, destacam-se as Se-
manas Académicas, que contemplam palestras, oficinas, cases de sucesso, mesas-redondas e
outras atividades integradoras, promovendo a interagdo entre académicos, docentes, profissio-
nais e a comunidade.

A extensdo também se materializa por meio de visitas técnicas a organizagdes publicas
e privadas, dos grupos de estudos formalmente constituidos, e das atividades desenvolvidas
no HUB de Negocios da UNIPLAC, espago de inovagdo, empreendedorismo e integragdo
com o mercado. Essas iniciativas ampliam a vivéncia pratica dos estudantes, fortalecem a arti-
culagdo entre ensino, pesquisa e extensdo e contribuem para a formagao de profissionais com
visdo critica, empreendedora e comprometida com o desenvolvimento regional e sustentavel.

Nas disciplinas de Praticas Extensionistas do curso de Administracdo, o objetivo ¢ in-
tegrar ensino, pesquisa € extensao, proporcionando aos estudantes experiéncias praticas e re-
flexivas em contextos reais de atuacdao. Ao longo do curso, os alunos desenvolvem atividades
que contemplam diferentes eixos formativos, incluindo social, ambiental, cientifico, ético e
empreendedorismo, favorecendo a articulagdo entre o conhecimento tedrico e a vivéncia prati-
ca. As disciplinas de Praticas Extensionistas t€m inicio com atividades de introducao as prati-
cas extensionistas, seguindo posteriormente para intervengdes em escolas, gestao do HUB de
Negocios, agdes voltadas a sustentabilidade e apoio a empresas locais. Nos semestres mais
avancados, os estudantes participam de grupos de estudo, negocios simulados e projetos soci-
ais, culminando em experiéncias que estimulem a reflexdo ética e cidada, consolidando a for-
magao integral do futuro administrador.

Dessa forma, as politicas de extensdo do Curso de Administragdo consolidam a
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atuagdo dos académicos e docentes junto a comunidade, promovendo um intercaimbio
continuo de saberes e praticas voltadas a gestdo, ao empreendedorismo e ao desenvolvimento
organizacional. Por meio dessas agdes, o curso reafirma seu compromisso com a formagao
critica, reflexiva e transformadora dos futuros administradores, além de contribuir ativamente
para a qualificacdo das praticas de gestdo e para o fortalecimento do desenvolvimento
econdmico e social da regido.

Face ao exposto evidencia-se que as politicas de ensino, pesquisa e extensao estdo de-
vidamente implantadas no ambito do curso para a formacao de um perfil critico, reflexivo e

atuante, com a adoc¢do de praticas inovadoras e exitosas.

4.2.1 Justificativa para a criaciao do curso

O Curso de Administracdo da UNIPLAC foi criado em 1974 com o proposito de
atender a demanda da populacdo da Serra Catarinense e de suas extensdes, que buscavam
formagdo e graduagdo em nivel superior para atuar nas diversas areas do campo da
administracdo. Desde entdo, o curso tem contribuido para a capacitagdo de profissionais aptos
a exercer fungdes em organizacdes governamentais € ndo governamentais, com ou sem fins
lucrativos, de diferentes portes e naturezas juridicas, seja de forma individual ou societaria.

Desde sua criagdo, o curso consolidou-se como uma resposta estratégica as
necessidades regionais de formacdo profissional, fundamentando-se em andlises ambientais
que consideram varidveis socioeconomicas e educacionais relevantes. O posicionamento
geografico da UNIPLAC, sediada no municipio de Lages — cidade polo da Microrregiao de
Campos de Lages, pertencente a Mesorregido Serrana — reforca sua importancia estratégica.
Essa mesorregido, composta por 30 municipios, integra uma das seis grandes divisdes
territoriais do Estado de Santa Catarina, conforme classificagdo do IBGE, juntamente com as
Mesorregides Norte Catarinense, Oeste Catarinense, Sul Catarinense, Vale do Itajai e Grande
Florianopolis. Tais divisdes congregam municipios com caracteristicas economicas € sociais
similares, amplamente utilizadas para fins estatisticos e de planejamento publico.

Dos 30 municipios que compdem a Mesorregido Serrana, 18 integram a Microrregiao
de Campos de Lages, cuja area territorial total ¢ de 16.098,790 km?, segundo dados do IBGE
(2022). Nessa microrregiao, foi fundada, em 10 de agosto de 1968, a Associacdo dos

Municipios da Regido Serrana (AMURES), que, conforme o Censo IBGE 2023, possui uma
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populacdo total de 295.210 habitantes, resultando em densidade demografica de 18,33
hab/km?.

A figura a seguir representa as cidades que compdem os municipios da Amures:

o1

02 -
03-

04

05 -

06

o7 -
08 -

09

e 5
- Anita Garibaldi 10 - Lages
Bocaina do Sul 11 - Dtacilio Costa
Bomn Jardim da Serra 12 - Painel
Bom Retiro 13 - Palmeiraz
Campo Belo do Sul 14 - Rio Rufing
Capao Alto 15 - Sao Joaquim
Celso Ramos 16 - Sa0 José do Cerrito
Cerro Negro 17 - Urubic
Correia Pinto 18- Urupema

BRASIL ESTADO DE SANTA CATARINA REGIAD DO PLANALTO CATARINENSE

Fonte: Secretaria de satide SC (2013).

A analise do Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) dos municipios

integrantes da AMURES evidencia o cendrio socioecondmico que justifica a manutencao e o

fortalecimento do Curso de Administracdo. De acordo com o Atlas do Desenvolvimento

Humano no Brasil, os indices da regido variam entre 0,621 (Cerro Negro) e 0,770 (Lages). A

média

regional, de aproximadamente 0,685, enquadra a AMURES na faixa de

desenvolvimento humano médio, conforme a classificagdo do Programa das Nagdes Unidas

para o Desenvolvimento (PNUD). Tal média ¢ inferior ao indice estadual de Santa Catarina

(0,774), revelando desigualdades internas e desafios especificos relacionados a promogao do

desenvolvimento humano local, conforme apresentado no quadro a seguir:

IDHM DOS MUNICIPIOS DA AMURES



25

IDHM IDHM IDHM IDHM‘~

Municipio 2010 RENDA LONGEVIDADE | EDUCACAO

2010 2010 2010
Anita Garibaldi 0,688 0,667 0,826 0,592
Bocaina do Sul 0,647 0,642 0,768 0,549
Bom Jardim da Serra 0,696 0,710 0,835 0,568
Bom Retiro 0,699 0,704 0,869 0,559
Campo Belo do Sul 0,641 0,648 0,768 0,528
Capao Alto 0,654 0,68 0,796 0,516
Celso Ramos 0,719 0,651 0,826 0,692
Cerro Negro 0,621 0,634 0,829 0,455
Correia Pinto 0,702 0,701 0,804 0,614
Lages 0,770 0,755 0,867 0,697
Otacilio Costa 0,740 0,713 0,835 0,681
Painel 0,664 0,668 0,808 0,543
Palmeira 0,671 0,655 0,827 0,557
Rio Rufino 0,653 0,652 0,806 0,53
Sdo Joaquim 0,687 0,705 0,817 0,562
Sdo José do Cerrito 0,636 0,618 0,827 0,503
Urubici 0,694 0,722 0,823 0,562
Urupema 0,699 0,667 0,823 0,622

Fonte: Atlas do desenvolvimento humano no Brasil (2022).

Observa-se que Lages (0,770), polo regional, apresenta o melhor desempenho entre os
municipios analisados, refletindo sua condi¢do de centro econdmico e educacional. Em con-
trapartida, municipios como Cerro Negro (0,621), Sao José¢ do Cerrito (0,636) e Campo Belo
do Sul (0,641) apresentam os menores indices, demonstrando limitagdes nas dimensdes de
renda, educacdo e longevidade — fatores diretamente associados as oportunidades de forma-
¢do e ao desenvolvimento de competéncias profissionais.

Esses dados reforcam a importancia do investimento em educagdo superior como es-
tratégia para impulsionar o crescimento sustentavel e a gestao eficiente dos recursos publicos
e privados. Nesse contexto, a oferta do Curso de Administracdo assume papel estratégico ao
formar profissionais com visdo critica, empreendedora e capacidade de lideranga, preparados

para atuar em diferentes setores da economia regional.
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O fortalecimento do curso contribui também para a reducdo das desigualdades regio-
nais, promovendo a geragcdo de emprego e renda, o desenvolvimento institucional e a moder-
nizacdo das praticas de gestdo nas organizagdes locais. Assim, o Curso de Administracao con-
figura-se como instrumento de transformacao social e de desenvolvimento humano, alinhado
as metas de melhoria dos indicadores regionais e a missao institucional da UNIPLAC de pro-

mover educagdo de qualidade e o desenvolvimento sustentavel da regido serrana de Santa Ca-

tarina.

Também sdo observados indicadores diretamente destacados da Base de

levantamentos do IBGE, os quais, para os 18 municipios que integram a AMURES sdo a

seguir descritos:

Censo IBGE 2022% Ano de 2021 - IBGE
Area Pessoal o
Municipio Populacio | Territorial Densidade Ocupado ?\?116'52:1?3 PIB

Km? Dem. N % Més** Per Capta
Anita Garibaldi 8.285 589,812 14,05 1.445 | 21,30 1,9 34.127,28
Bocaina do Sul 3.515 510,673 6,88 571 16,31 1,6 38.814,82
Bom Jardim da Serra 4.026 938,516 4,29 742 15,46 2.2 77.409,04
Bom Retiro 8.418 1.057,034 7,96 1.873 | 18,45 1,8 41.595,46
Campo Belo do Sul 7.257 1.025,638 7,08 1.409 | 20,45 2,1 48.338,42
Capao Alto 2.625 1.331,962 1,97 730 29,59 2,3 95.262,07
Cerro Negro 3.317 418,544 7,93 348 11,55 2,3 46.933,43
Correia Pinto 15.727 647,338 24,29 3.980 | 32,32 2,5 48.011,32
Lages 164.981 2.637,660 62,55 51.522 | 32,78 2,2 41.846,27
Otacilio Costa 17.312 847,253 20,43 6.555 | 34,14 2,9 51.975,52
Painel 2.215 738,331 3,0 363 15,43 1,8 36.111,89
Palmeira 2.561 289,097 8,86 873 36,66 2,3 70.290,94
Ponte Alta 4.437 575,170 7,71 911 19,72 2,0 38.051,45
Rio Rufino 2.397 282,571 8,48 421 16,95 1,7 28.204,81
Sdo Joaquim 25.939 1.888,634 13,73 6.161 | 22,55 1,8 41.474,58
Sao José do Cerrito 8.708 948,714 9,18 1.071 | 13,30 2,1 39.583,67
Urubici 10.834 1.021,371 10,61 2.358 | 20,85 2,0 31.497,18
Urupema 2.656 350,472 7,58 461 18,79 2,0 36.058,38
Total 295.210 16.098,790 18,33 81.794 | 22,03 2.1 46.977,03

sk

**Salario Minimo

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sc/panorama

Da populacdo total de 295.210 habitantes na Microrregido da AMURES, 55,88%

residem em Lages, enquanto no Municipio de Painel residem apenas 0,75%.
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Sobre a densidade demografica, Lages concentra 62,55 hab/Km?, quando a média dos
municipios da Microrregido ¢ de 18,33 hab/km?, e o municipio de Capao Alto apresenta uma
densidade de apenas 1,97 hab/km?.

O percentual de pessoas ocupadas na Microrregido ¢ de 22,03% (81.794) em relacdo a
populacdo total da Microrregido. Palmeira tem o maior percentual (36,66%) de pessoas
ocupadas, seguindo-se Otacilio Costa com 34,14% e Lages com 32,72%. Abaixo da média de
22,03% da Microrregido, com menores indices estdo os Municipio de Cerro Negro (11,55%)
e Sdo José do Cerrito (13,30%) de pessoas ocupadas.

Com relagdo ao salario médio mensal desponta Otacilio Costa com o equivalente a 2,9
saldrios minimos (10° lugar em SC), seguindo-se Correia Pinto com 2,5 (43° em SC). Em 09
dos 18 municipios o salario médio mensal é menor que a média (2,1), destacando-se com os
menores salarios médios, Bocaina do Sul com 1,6 (295° em SC) e Rio Rufino com 1,7 (292°
em SC).

O PIB Per Capta mais expressivo ¢ do municipio de Palmeira (1° na Microrregido e 8°
no Estado), seguindo-se Bom Jardim da Serra (2° na Microrregido ¢ 24 no Estado). O menor
PIB Per Capta dos municipios da Microrregido ¢ de Rio Rufino (18° na Microrregido e 261°
no Estado).

Complementarmente, indicadores socioecondmicos registrados pelo Observatorio de
Dados da FIESC (Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina, reforcam a

relevancia da formagdo administrativa para os municipios da AMURES, como segue:

EMPRESAS X EMPREGADOS NA REGIAO DA AMURES - 2024

N° EMPRESAS NA REGIAO N° EMPREGADOS NA REGIAO

10.395 Wi# 72.498

EMPREGADOS POR SETOR ECONOMICO EMPRESAS POR SETOR ECONOMICO

34,57%

31,78% 31,62% 31,76%
23,87%
fesas pregados n3,regia npyres 1510k 17.24%
oo
i

Servicos  Comércio Agropecuaria Indistria Servicos  Comércio Agropecuaria Industria

J J
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Fonte: Observatorio Fiesc (2025).

A figura anterior evidencia os dados de 2024 sobre empresas e empregados na regiao
da AMURES, que conta com 10.395 empresas ¢ 72.498 empregados. Os setores de Servicos
(31,78%) e Industria (31,62%) concentram a maior parte dos empregos, seguidos por Comér-
cio (23,87%) e Agropecudria (12,73%).

Quanto ao numero de empresas, predominam os Servigos (34,57%) e o Comércio
(31,76%), indicando uma economia regional baseada principalmente no setor tercidrio. Esses
dados refor¢gam a importancia de o curso de Administracao alinhar sua formacao as necessida-
des locais, preparando profissionais voltados a gestdo e ao desenvolvimento regional.

Dessa forma, constata-se que a economia regional ¢ fortemente sustentada pelo setor
terciario, o que reforca a necessidade de formacgao de profissionais qualificados em gestdo, ca-
pazes de atuar de forma estratégica nas organizacdes locais e regionais. O Curso de Adminis -
tracdo da UNIPLAC, ao alinhar sua estrutura curricular as demandas da regido, contribui dire-
tamente para o fortalecimento das empresas e para o desenvolvimento econdomico sustentavel.

Em um cenério de crescente concorréncia com instituicdes que oferecem cursos na
modalidade totalmente virtual ou semipresencial, a UNIPLAC destaca-se pela oferta do Curso
de Administracdo na modalidade presencial, no periodo noturno, o que favorece o ingresso de
pessoas que trabalham durante o dia e daquelas que se deslocam de outros municipios para es-

tudar presencialmente na instituigao.
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Outro aspecto relevante refere-se ao nimero de matriculas registradas no ensino médio
nos 18 municipios da microrregido da AMURES. Em 2024, foram contabilizadas 10.302 ma-
triculas, distribuidas entre escolas publicas e privadas. Esse quantitativo representa um impor-
tante indicador educacional da regido, evidenciando a presenca de uma populacdo jovem em
formagdo e potencialmente interessada em dar continuidade aos estudos em nivel superior, es-
pecialmente em areas que possibilitem o desenvolvimento profissional e o fortalecimento das
economias locais.

Por fim, dados da Secretaria Académica da UNIPLAC reforcam a consisténcia do cur-
so ao longo de sua trajetoria. Entre 1978 e 2024, foram formados 1.909 bacharéis em Admi-
nistragdo, o que corresponde a uma média anual de 41,5 concluintes. Nos tltimos cinco anos,
os indices de trancamentos, desisténcias e transferéncias indicam uma evasio média anual de
aproximadamente 10%, demonstrando estabilidade no fluxo discente e reafirmando a solidez
da formacao oferecida.

Assim, a trajetoria do Curso de Administracdo da UNIPLAC reflete seu compromisso
com a formagao de profissionais qualificados e comprometidos com o desenvolvimento regio-
nal. Sua manutencao e aprimoramento constituem nao apenas uma resposta as demandas soci-
ais e econdmicas da Serra Catarinense, mas também um instrumento essencial para o fortale-
cimento institucional e para o avango sustentavel de toda a regido.

Competindo com as demais instituigdes que oferecem cursos de graduacgdo, sejam
100% virtual ou semipresencial, o Curso de Administracio da UNIPLAC destaca-se pela
oferta na modalidade presencial, no periodo noturno, visando especialmente o ingresso das
pessoas que trabalham no periodo diurno, além das que optam por deslocarem-se de seus
municipios para presencialmente estudarem na UNIPLAC.

O total de 10.302 matriculas no ensino médio em 2024 pode estar representar uma
demanda potencial de alunos interessados em cursar administra¢ao para instalar seus proprios
negocios, buscarem o auto emprego, ou atuarem no campo da administracio em outros

empreendimentos na esfera privada ou publica.

4.3  PESQUISA E EXTENSAO NO CONTEXTO DO CURSO

A Uniplac, na condicdo de Universidade, sustenta-se na triade Ensino, Pesquisa e
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Extensdo, uma vez que esse “tripé” € o articulador e o sustenticulo daquilo que a
universidade se propde a ser, ou seja, uma entidade para ajudar as pessoas a descobrir o seu
lugar no universo e, acima de tudo, contribuir com a formag¢ao de talentos humanos para o
desenvolvimento social (Fox, 1988).

A missdo de uma universidade ndo estd pautada apenas no Ensino, mas também na
producdo de conhecimento, por meio da Pesquisa académica, e na sua aplicacdo — Extensao,
na sociedade em que a instituicdo se insere, com vistas a forma¢do humana e cidada,
comprometida com o bem-estar coletivo e com o desenvolvimento econdmico e social
regional.

Essas trés esferas nao existem de forma isolada, elas articulam-se num movimento
dialégico que enriquece o processo de aprendizado por meio da geragdo do conhecimento e
sua consolidagdo por meio da pratica, o que corrobora com um processo de ensino holistico a
medida que compreende o desenvolvimento das mais diversas atitudes, competéncias e
habilidades inerentes e imprescindiveis ao profissional e cidaddo do mundo contemporaneo.

Nesse contexto ressalta-se a redefini¢do das linhas de Pesquisa da Uniplac, que
aconteceu durante o IV Dialogos Integradores (8/11/2011), que resultaram em 6 linhas,

aprovadas pelo Consuni em 15/12/2011, sob o Parecer n. 80. As Linhas de Pesquisa sdo:

1. Planalto Serrano Catarinense: desenvolvimento territorial.
2. Educagdo, cultura e politicas publicas.

3. Trabalho, educacado e sistemas produtivos.

4. Democracia, cidadania e sociedade.

5. Saude, ambiente e qualidade de vida.

6. Ciéncia, politica e tecnologia.

As linhas de pesquisa trabalham na otica do respeito ao contexto historico, porém de
forma mais ampla e contemplando um nimero expressivo de cursos de Graduacao e Pos-
Graduagdo; da apresentagdo em forma de categorias, eixos tematicos, com o cuidado de que a
primeira categoria sempre seja a macro (principal) e que a segunda faga a mediagdo desta com
a terceira; de que as especificidades sejam trabalhadas nos Grupos de Pesquisa e nos cursos
de Graduacao ¢ Pos-Graduagao.

No curso de Administracdo a pesquisa percebe-se bastante clara através do estagio

curricular supervisionado.
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Outra atuacdo importante da pesquisa na Uniplac € a apreciagdo dos aspectos éticos
dos protocolos de pesquisa envolvendo seres humanos, que se d4 através do Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da Uniplac. O CEP Uniplac tem tido, atualmente, atuag¢do legitimada
pelos docentes e discentes da Universidade, a medida que funciona como setor proprio, com
acoes de informacdo, capacitacdo, fiscalizacdo e apreciacdo sobre os processos de pesquisa
que envolvem seres humanos.

No bojo de todo o processo a Uniplac, por meio do seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2024-2028, preconiza uma politica de extensdo voltada para a constituicao
de um processo educativo, cultural e cientifico a partir da articulacio com o Ensino e a
Pesquisa, viabilizando uma relagao entre a universidade e a sociedade.

A extensdao ¢ um espago de producdo do conhecimento, onde existe a convergéncia
com o ensino ¢ a pesquisa de forma articulada com a mudanga social e comprometida com o
desenvolvimento econdmico e social das regides abarcadas pelas instituicdes universitarias.

Trata-se de uma busca pela ligagdo entre teoria e pratica, a fim de produzir
conhecimento e compor um processo de formacdo de cidadios e profissionais capacitados
para o trato social e profissional. O PDI da Uniplac 2024-2028 também preconizou o foco dos

Programas de Extensdo para o periodo por ele compreendido, sendo eles:

L. Promogao da educacdo e do trabalho;

II. Assisténcia juridica a familia;

III.  Assisténcia social a familia;

IV.  Manutencdo dos alunos carentes na universidade;

V. Promocao do esporte e cultura;

VI.  Promoc¢ao da inclusdo social de pessoas com necessidades especiais;

VII. Promocao do direito a assisténcia de criangas, adolescentes, mulheres e idosos;
VIII. Acgdes comunitarias com vistas ao Desenvolvimento Regional sustentavel,

IX.  Promogdo da educacdo continuada, qualificagdo e cursos de curta duracao.

As linhas de agdo acima citadas, juntamente as politicas nacionais de incentivo a
extensdo universitdria, constituem o embasamento por meio do qual se desenvolvem as
atividades extensionistas na universidade e, por consequéncia, incidem nas agdes
desenvolvidas no ambito do ensino de Graduacao, bem como na pesquisa universitaria.

Isso porque a extensdo em uma IES Comunitaria como a Uniplac nos remonta a
funcdo social da universidade, uma vez que a juncdo da triade sustentadora deste titulo

permite o
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desenvolvimento de um trabalho na democratizagdo do conhecimento, por meio da
interdisciplinaridade e do compromisso com a busca de alternativas para as demandas sociais

da regido de abrangéncia da institui¢do, pois:

No conjunto das finalidades da instituigdo educadora, conforme a definigdo
constitucional, estd a formacao humana, a capacitacdo profissional e a qualificacdo
para a cidadania, promovida por meio do ensino, da Pesquisa e da Extensao. Neste
caso a extensdo cumpre um papel importante na medida em que posiciona a
instituicdo, junto com todo o seu projeto pedagdgico, no horizonte das novas
fronteiras do conhecimento e das construgdes sociais. (Siveres, 2011, p. 26).

A partir dessa concepgao de necessaria convergéncia entre o ensino e a extensao, ¢ que
a Pro-Reitora de Pesquisa e Extensdo e Pds-Graduacdo da Uniplac, por meio de sua
Coordenacao de Extensdo, promove um movimento de formagao extensionista para docentes
e discentes, no sentido de construir solidas bases para que os cursos de Graduagdo possam
ampliar e fortalecer as suas atividades de extensao.

No contexto da graduagdo, a extensdo universitaria se faz presente por meio de
diversas atividades de extensdo, sendo estas, Programas de Extensdo, Projetos de Extensdo
(Curta Duragao e Permanentes), eventos e¢ cursos de extensdo e disciplinas de Praticas
Extensionistas conforme definido na Lei 13.005 de 2014 no Plano Nacional de Educacao
(PNE).

Além destas atividades, a Uniplac oferece voluntariado de estudantes no ambito da
Educagao Superior, definido pela Lei n. 9.608/1998 ¢ Resolugao CNE n. 2 de 11/09/2018,
como a atividade ndo remunerada prestada por pessoas fisicas a entidade publica de qualquer
natureza, ou institui¢do privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais,
educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social.

Dentre os beneficios e principios que geram agentes de transformacado social, por meio
do voluntariado podemos citar: oportunidade de aprender com os outros; participagdo cidada
e responsabilidade civica; obter experiéncias dentro da area de atuagdo; oportunidade de
desenvolver ideias inovadoras; melhorar o networking; ampliar a sensibilidade, empatia e
solidariedade; troca de experiéncias, para agoes transformadoras; estimular os individuos pela
oportunidade de novos conhecimentos.

As atividades do voluntariado deverdo ser realizadas em projetos de extensdo
desenvolvidos e aprovados pelo colegiado de cada curso.

Os cursos de graduacdo que optarem pela constitui¢do de Ligas Académicas, de acordo

com a Resolucdo Consuni n. 425, de 28 de novembro de 2019, deverdo ser realizadas como
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Projetos de Extensdo, com regulamento proprio, aprovado pelo Consuni, atendendo as
especificidades e peculiaridades de cada curso.

Ao colegiado do curso compete a reflexdo em torno da relevancia das atividades
extensionistas para cada etapa do processo de formacdo no curso, bem como a execucao
destas, seja por meio de submissdo de propostas nas diversas modalidades acima

mencionadas.

43.1 Curricularizacio da Extensao / Praticas Extensionistas

A Uniplac em cumprimento a Resolu¢do MEC n. 7, de 18 de dezembro de 2018, que
estabelece as Diretrizes para a Extensao na Educacao Superior Brasileira e regimenta o dis-
posto na Meta 12.7, da Lei n. 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional da Educagdo (PNE),
instituiu a Resolu¢do Consuni n. 447, de 10 de novembro de 2020, que estabelece a inclusao
da Extensdo na Estrutura Curricular de todos os Cursos de Graduacao da Universidade.

No Curso de Administragdo, o componente curricular da extensdo integra a estrutura
curricular e ocorre de forma interdisciplinar, num processo politico, educacional, social, cultu-
ral, cientifico e tecnoldgico, que promove transformagdes tanto na propria IES quanto nos de-
mais setores da sociedade. As agdes acontecem em espagos comunitarios, possibilitando a
aplicacao dos conhecimentos construidos no ambiente académico e contribuindo para a trans-
formacao das realidades sociais. Dessa forma, busca-se estimular a formacao de cidadaos éti-
cos, criticos e responsaveis, comprometidos com o meio ambiente, o respeito a diversidade
cultural — incluindo questdes étnico-raciais, indigenas e de género — e a valorizag¢ao dos di-
reitos humanos.

As Praticas Extensionistas acontecem a partir do 2°semestre até o 8° semestre confor-

me seguc:

Distribuicio das Praticas Extensionistas

DISCIPLINA SEMESTRE CARGA HORARIA

Praticas Extensionistas 2° 40

Praticas Extensionistas 3° 40
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Praticas Extensionistas 4° 40
Praticas Extensionistas 5° 40
Praticas Extensionistas 6° 40
Consultoria II 6° 26
Praticas Extensionistas 7° 20
Praticas Empresariais | 7° 20
Praticas Empresariais 11 7° 20
Praticas Extensionistas 8° 40
TOTAL 326

Fonte: Curso de Administragdo (2025).

O diagrama abaixo apresenta a estrutura curricular das atividades de extensao, deta-
lhando os eixos tematicos que norteiam as praticas no curso de Administra¢ao, podendo ser

flexiveis e adaptados conforme as necessidades e especificidades de cada projeto ou contexto.

Eixos Tematicas das Praticas Extensionistas

EIXOS TEMATICOS DAS PRATICAS EXTENSIONISTAS

Disciplinas com extensao
Praticas Extensionistas
Consultoria ll

Praticas Empresariais |
Praticas Empresariais Il

PRATICAS
ETICAE EXTENSIONISTAS

CIDADANIA AMBIENTAL

Carga Horaria Total:
326 horas CIENTIFICO

DESENVOLVIMENTO
LOCAL

Fonte: Curso de Administragdo (2025).

As praticas extensionistas do curso de Administragao, totalizando 326 horas, sdo fun-
damentadas em seis eixos tematicos centrais, conforme ilustra a figura. Essas atividades, inte-
gradas as disciplinas de Praticas Extensionistas, Consultoria II, Praticas Empresariais I e

Praticas Empresariais II, articulam-se em torno das seguintes areas de atuacao: Social, Apro-
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ximacdo com Mercado, Ambiental, Cientifico, Desenvolvimento Local e Etica e Cidadania.
Essa estrutura garante que a formacao do administrador esteja conectada as demandas da soci-
edade e do mercado, promovendo a aplicagdo pratica do conhecimento.

A avaliagdo das atividades extensionistas ¢ realizada por meio de relatorios acompa-
nhados por um professor responsavel, que orienta e supervisiona todo o processo. Nesses rela-
torios, os estudantes registram as a¢des desenvolvidas, os resultados alcangados e as experién-
cias vivenciadas, articulando teoria e pratica. As atividades sdo revisadas e ajustadas continu-
amente, conforme novas parcerias e oportunidades de melhoria, garantindo maior efetividade
e relevancia social.

Com a integragdo da extensdo ao curriculo e aos processos formativos, aliada as ativi-
dades de ensino e pesquisa, o curso busca proporcionar aos estudantes uma formac¢ao mais
ampla e interdisciplinar. Assim, a UNIPLAC reafirma seu compromisso social, formando pro-
fissionais criticos, éticos e responsaveis, capazes de contribuir de maneira inovadora e trans-

formadora para o desenvolvimento da sociedade.

44  OBJETIVOS DO CURSO

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e

regionais € novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.
44.1 Objetivo Geral
Formar profissionais em Administragdo com base técnica, cientifica e ética, capazes

de atuar de forma critica ¢ empreendedora nas organizagdes e na sociedade, promovendo

desenvolvimento sustentavel, humano e organizacional.

4.4.2 Objetivos Especificos

v Oportunizar o conhecimento técnico e cientifico, orientado a administragio, por meio do ensi-

no, da pesquisa e da extensao;
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v Estimular a capacidade empreendedora ¢ a qualificagdo para o mundo do trabalho;
v" Proporcionar vivéncias em situagdes reais e simuladas do contexto organizacional;
v" Promover formagio profissional com visdo sistémica, critica, habilidades técnicas e humanas,

pautada em principios €ticos, sociais € ambientais.

4.5  PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Alinhado as Diretrizes Curriculares Nacionais, o perfil do egresso do Curso de Gradu-
acao em Administracdo da UNIPLAC expressa um conjunto coerente e integrado de conteu-
dos (saber), competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer
fazer).

O profissional de Administragdao — egresso do curso de Administragdo da UNIPLAC —
deve ser capaz de compreender, de forma integrada, as dimensdes cientificas, técnicas, sociais
e econdmicas das organizagdes e de sua gestdo, desenvolvendo praticas administrativas efica-
zes com foco na qualidade e na sustentabilidade. Demonstrar flexibilidade intelectual, adapta-
bilidade a diferentes contextos e capacidade de inovar na solugdao de problemas e nas propos-
tas de melhorias.

Além disso, possui habilidades para trabalhar de forma colaborativa em equipes multi-
disciplinares, promovendo a integracdo e o alcance de resultados nos diversos segmentos de
atuacdo do administrador.

Desta forma. o conjunto de contetidos. competéncias e habilidades que constituem o

F « Lideranca a
« Comunicagao
( COMPETENCIAS - Relacionamento
HUMANAS . Etica

« Trabalho em equipe
=« Negociagao

» Visdo Sistémica
+ Pensamento Critico
+ Resolugédo de Problemas

COMPETENCIAS

PERFIL DO EGRESSO

ANALITICAS » Analise de Cenarios
+ Tomada de Decisao

+ Analise de Dados

COMPETENCIAS + Gestdo Financeira
QUANTITATIVAS + Prontidao Tecnolégica

+ Raciocinio Logico
» Indicadores de Desempenho
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Fonte: Curso de Administragdo (2025).

As Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Administracdo preconizam as

competéncias a serem desenvolvidas na graduagao:

L

II.

I1I.

Integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador - Para além de apenas deter
conhecimentos fundamentais, o egresso deve ser capaz de integra-los para criar ou
aprimorar de forma inovadora os modelos de negocios, operacionais e organizacionais,
para que sejam sustentdveis nas dimensdes sociais, ambientais, econdmicas e culturais.
Entre os conhecimentos fundamentais incluem-se os de Economia, Finang¢as, Contabi-
lidade, Marketing, Operagdes e Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e
Organizacional, Ciéncias Sociais e Humanas e outros que sirvam as especificidades do
curso;

Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica - Compreender o ambiente,
modelar os processos com base em cendrios, analisando a interrelacdo entre as partes e
os impactos ao longo do tempo. Analisar problemas e oportunidades sob diferentes di-
mensdes (humana, social, politica, ambiental, legal, ética, econdmico-financeira);
Analisar e resolver problemas - Formular problemas e/ou oportunidades, utilizando

empatia com os usuarios das solugdes, elaborar hipoteses, analisar evidéncias disponi-
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veis, diagnosticar causas provaveis e elaborar recomendacdes de solugdes e suas métricas de

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

4.6

sucesso passiveis de testes;

Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades -
Julgar a qualidade da informacao, diferenciando informagdes confiaveis de nao confia-
veis, e de que forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de decisdo. Identi -
ficar, sumarizar, analisar e interpretar informagdes qualitativas e/ou quantitativas ne-
cessarias para o atingimento de um objetivo inicial. Julgar a relevancia de cada infor-
macao disponivel, diferenciando meras associagdes de relagdes causais. Comunicar
suas conclusdes a partir da construcdo e analise de graficos e de medidas descritivas.
Identificar os contextos em que técnicas de inferéncia estatistica possam ser utilizadas
e, por meio delas, julgar até que ponto os resultados obtidos em uma amostra podem
ser extrapolados para uma populacao;

Ter prontiddo tecnologica e pensamento computacional - Compreender o potencial das
tecnologias e aplicé-las na resolucdo de problemas e aproveitamento de oportunidades.
Formular problemas e suas solugdes, de forma que as solu¢des possam ser efetivamen-
te realizadas por um agente de processamento de informagdes, envolvendo as etapas
de decomposi¢do dos problemas, identificagdo de padrdes, abstracdo e elaboragdo de
sequéncia de passos para a resolucdo;

Gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e metas, planejar e priorizar agdes, controlar o
desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas para o resultado;

Ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia e outros elementos que favorecam a
constru¢do de relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho em time e a efetiva
gestao de conflitos;

Comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar ideias e conceitos de forma efetiva e apro-
priada a audiéncia e a situagdo, usando argumentacdo suportada por evidéncias e dados,
deixando claro quando suportada apenas por indicios, com a preocupagdo ética de nao
usar dados para levar a interpretagdes equivocadas;

Aprender de forma autonoma - Ser capaz de adquirir novos conhecimentos, desenvolver
habilidades e aplica-las em contextos novos, sem a mediacdo de professores, tornando-se

auténomo no desenvolvimento de novas competéncias ao longo de sua vida profissional.

AREAS DE ATUACAO PROFISSIONAL
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Conforme o Art. 3° do Decreto n. 61.934, de 22 de dezembro de 1967, que
regulamentou a Lei n. 4.769/65, de 09 de setembro de 1965, que dispoe sobre o exercicio da
profissdo de Administrador e da outras providéncias, a atividade profissional do
administrador compreende:

— elaboracao de pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens e laudos, em que
se exija a aplicagdo de conhecimentos inerentes as técnicas de organizagao;

— pesquisas, estudos, andlises, interpretacao, planejamento, implantagdo, coordenagdo
e controle dos trabalhos nos campos de administragdao geral, como administracao e selegao de
pessoal, organizagdo, analise, métodos e programas de trabalho, or¢amento, administragdo de
producdo, relagdes industriais, bem como outros campos em que estes se desdobrem ou com
0s quais sejam conexos;

— o exercicio de fungdes e cargos de técnicos de administracdo do servigo publico
federal, estadual, municipal, autarquico, sociedades de economia mista, empresas estatais,
paraestatais e privadas, em que fique expresso e declarado o titulo do cargo abrangido;

— o exercicio de fungdes de chefia ou dire¢do, intermedidria ou superior,
assessoramento e consultoria em 6rgdos, ou seus compartimentos, de administragdo publica
ou de entidades privadas, cujas atribuicdes envolvam principalmente, aplicagdo de
conhecimentos inerentes as técnicas de administracao;

— 0 magistério em matérias técnicas do campo da Administra¢cdo e da organizacao.

O quadro que segue contempla alguns desdobramentos das areas de atua¢do com as

respectivas atividades do administrador:

Demonstrativo das Areas de Atuacio e das Atividades do Administrador

Areas Atividades

Administracao financeira Analise|financeira

Assessoria financeira
Assisténc ia técnico-financeira
Consultoria técnico-financeira
Diagnoéstico financeiro
Orientacdo financeira

Parecer es de viabilidade financeira Projegoes
financeiras e projetos financeiros Sistemas
financeiros

Admini stragdo de bens e valores

Administracao de capitais
Controladoria
Control cusfos
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Levantamento de aplicagdo de recursos
Arbitragens

Controle de bens patrimoniais

Participagdo em outras sociedades (holdings)
Planejamento de recursos

Plano de cobranga

Projetos de estudo e preparo para financiamento

Administracao de material

Controle de materiais

Estudo de materiais

Logistica

Orcamento e procura de materiais

Planejamento de compras

Sistemas de suprimento

Administracao de estoque, armazenagem e transporte
Assessoria de compra

Assessoria de estoques, armazenagem e transporte
Assessoria de materiais

Catalogacdo e codificagcdo de materiais

Administracio e seleciao de

pessoal/recursos humanos

Cargos e salarios
Controle de pessoal
Coordenacao de pessoal
Desenvolvimento de
pessoal Interpretagdo de
performances Locacao de
mao-de-obra Pessoal
administrativo Pessoal de
operacdes Recrutamento
Recursos humanos
Selecdo

Treinamento

Administracao mercadologica/

marketing

Administracao de vendas

Canais de distribuigao

Consultoria promocional

Coordenacao de promogdes

Estudos de mercado

Informagdes comerciais extracontabeis
Marketing

Pesquisa de mercado

Pesquisa de desenvolvimento de produtos
Planejamento de vendas

Promocgoes

Técnica comercial

Técnica de varejo (grandes magazines)

Administracio de producio

Controle de produgao

Pesquisa de produgdo
Planejamento de producao
Planejamento e analise de custo

Organizac¢io, métodos e Programas

Administracdo de empresas
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de trabalho

Analise de formularios

Analise de métodos

Analise de processos

Analise de sistemas

Assessoria administrativa

Assessoria empresarial

Assisténcia administrativa

Auditoria administrativa

Consultoria administrativa

Controle administrativo

Geréncia administrativa e de projetos
Implantagdo de controle e de projetos
Implantagdo de estruturas empresariais
Implantagdo de métodos e processos
Implantagdo de planos

Implantagdo de servigos

Implantagdo de sistemas
Organizagao administrativa
Organizagdo de empresa
Organizagdo e implantagdo de

custos Pareceres administrativos
Pericias administrativas
Planejamento empresarial

Planos de racionalizagdo e reorganizagao
Processamento de dados/informatica
Projetos administrativos
Racionalizagdo

Orc¢amento

Controle de custos

Controle de custo orgamentario
Elaboragdo de orcamento empresarial
Implantagdo de sistemas

Projegdes

Provisoes e previsdes

Campos conexos

Administracao de consorcio
Administra¢do de comércio exterior
Administracdo de cooperativas
Administracao hospitalar
Administracdo de condominios
Administragdo de imdveis
Administracdo de processamento de dados/informéatica
Administracao rural

Administracao hoteleira

Factoring

Turismo

Fonte: Adaptado de Conselho Federal de Administragao (2025).

4.7  ESTRUTURA CURRICULAR, EMENTARIO E REFERENCIAS
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A Estrutura Curricular contempla o que preconizam as Diretrizes Curriculares Nacio-
nais do Curso de Administracdo em termos de conteudos e carga horaria, procurando ser fle-
xivel e adaptado as diversas situagdes, numa abordagem integral do processo de aprendiza -
gem. Ela procura garantir um conteudo programatico alinhado a realidade das empresas, inse-
ridas em um mercado de rapidas mudangas, marcado pelas novas tecnologias e pelas diversas
formas de informagdo. Dessa forma, prepara os futuros lideres para enfrentar situagdes desafi-
adoras.

A carga horaria total do curso prevista ¢ de 3.260 horas, distribuidas em 08 semestres
letivos, contemplando as areas do conhecimento do curso de Administragdo, as atividades
complementares e estagio curricular obrigatério.

A estrutura curricular possibilita a integracao das diferentes areas do conhecimento e
contetdos, estabelecendo a relagdo entre os conhecimentos tedricos e praticos necessarios ao
desempenho da profissao.

A proposta curricular para o Curso de Administragdo da Uniplac foi estruturada em re-
gime regular presencial, que prevé um periodo 08 semestres para a integralizagdo e cujos con-
teudos devem ser trabalhados articulando os diferentes contetidos através de praticas laborato-
riais e agdes pedagogicas que vao além do ambiente tradicional da sala de aula.

Os conteudos curriculares, segundo as orientacdes das Diretrizes Curriculares do Cur-
so deve apresentar um equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e quantitati-
vas. Entre os conhecimentos fundamentais incluem-se os de Economia, Financgas, Contabili-
dade; Marketing; Operacdes e Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e Organiza -
cional; Ciéncias Socias ¢ Humanas.

Além desta estrutura, em atenc¢ao ao Decreto-Lei n. 5.625, de 22 de dezembro de 2005,
em seu artigo 3°, paragrafo 2°, que normatiza a oferta do ensino de Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) e a regulamentacdo interna através da Resolu¢do Consuni n. 86, de 21 de dezembro
de 2009, que normatizou a obrigatoriedade da oferta em todos os cursos de Graduagdo da
Universidade, a disciplina de “Libras” foi inserida como obrigatdria nos cursos de licenciatu-
ras e optativa nos demais cursos.

As disciplinas e cargas horarias da Educagdo a Distancia, sdo asseguradas com até

40%, conforme Portaria MEC n. 2.117, de 06 de dezembro de 2019.

4.7.1 Estrutura Curricular
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1° Semestre
Objetivo do Semestre: Compreender e estruturar os fundamentos da gestao
Disciplinas CH  Creditos  Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Attla
Comportamento Organizacional 80 4 - 66 14
Fundamentos 4, Administragio 80 4 - 66 14
Fundamentos ge Marketing 40 2 - 33 7
Introdu¢do a Inovagéo e Empreendedorismo 40 2 - 33 7
Direito Empresarial e do-Consumidor 40 2 = 33 7
Tecnolagias da Informacio e Comunicacdo* 0 4 - - -
da carga hordria do semestre ?bﬂ 8 _ b3t 49
2° Semestre
Objetivo-do-Semestre: Conhecer-eutilizar gs-elementos da gestio
Disciplinas C/[H  Créditos  Lab. EXt.
Aula
Processps Organizacionais 40 2 - 33 7
Estatistica 80 4 - 66 14
Estratégias de Marketing 80 4 - 66 14
Econonia para Negocios 40 2 - 33 7
Gestao (o Conhecimento 40 2 - 33 7
Cultura) Diferenga e Cidadania* 80 4 - - -
Praticas| Extensionistas 40 2 - 40 - -
da carga horaria do semestre 400 20 - 40 231 49
—Semestre
Objetivo do Semestre: Demonstrar a aplicacao das ferramentals da gestﬁlo
—Disciplimas CH—Creditos—Lab: Ext
Sala de Extraclasse |
Aula
Negocig¢ao Empresarial 40 2 - 33 7
Gestdo e Servigos 40 2 - 33 7
Contabilidade Gerencial 0 4 - 66 14
Administracdo Estratégica 0 4 - 66 14
Modelos de Negocios 40 2 - 33 7
Lingua Portuguesa*® 0 4 - - - -
Praticas| Extensionistas 40 2 - 40 - -
da carga horaria do semestre 4t0 20 40 231 49
4° Semestre
Objetivo do Semestre: Ope acionarmr as ferramentas dagestio
Disciplinas C/[H  Cre¢ditos Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Aula
Gestdo ge Pessoas 80 4 - - 66 14
Estratégias ¢ Tecnologias de Comunicagdes 40 5 - - 33 7

nas Organizagdes
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Gestao da Produgdo e Operagdes 1 80 4 - - 66 14
Matematica Financeira 40 2 - - 33
Empreendedorismo Inovador 40 2 - - 33 7
Iniciagdo a Pesquisa Cientifica* 80 4 - - - -
Praticas Extensionistas 40 2 - 40 - -
Total da carga horaria do semestre 400 20 - 40 231 49
5° Semestre
Objetivo do Semestre: Analisar a performance das ferramentas da gestao
Disciplinas C/H | Créditos | Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Aula
Gestdo da Produgdo e Operagdes 11 40 2 - - 33 7
Gestdo da Cadeia de Suprimentos 80 4 - - 66 14
Administragdo Financeira | 80 4 - - 66 14
Legislacao Social, Previdenciaria e Traba- 40 2 - - 33 7
lhista
Consultoria Empresarial 1 40 - - 33 7
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel* 80 - - - -
Praticas Extensionistas 40 - 40 - -
Total da carga horaria do semestre 400 20 - 40 231 49
6° Semestre
Objetivo do Semestre: Estabelecer acdes estratégicas
Disciplinas C/H | Créditos | Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Aula
Desenvolvimento de Talentos 40 2 - - 33 7
Logistica 40 2 - - 33
Administrag@o Financeira II 40 2 - - 33
Gestdo de Custos 80 4 - - 66 14
Marketing Digital 40 2 - - 33 7
Inteligéncia de Dados e Tomada de Decisao 40 2 - - 33
Consultoria Empresarial 11 80 4 40 26 - 14
Praticas Extensionistas 40 2 - 40 - -
Total da carga horaria do semestre 400 20 40 66 231 63
7° Semestre
Objetivo do Semestre: Administrar a organizacio
Disciplinas C/H | Créditos | Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Aula
Comércio Exterior 40 2 - - 33
Mercados de Capitais 40 2 - - 33 7
Estratégias de Custos e Precos de Produtos e 40 P - - 33
Servicos
Legislagao Tributaria 40 2 - - 33 7
Praticas Empresariais | 80 4 - 20 46 14
Praticas Empresariais 11 80 4 - 20 46 14
Praticas Extensionistas 20 1 - 20 - -
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Total da carga horaria do semestre | 340 | 17 - | 60 224 56
8° Semestre
Objetivo do Semestre: Maximizar os resultados organizacionais
Disciplinas C/H | Créditos | Lab. Ext. Sala de Extraclasse
Aula
Administragdo Publica 40 2 - - 33 7
Analise de Investimentos 40 2 - - 33 7
Gestdo da Inovagdo 40 2 - - 33 7
Governanga Corporativa 40 2 - - 33 7
Estagio Curricular Supervisionado 240 12 - - - -
Praticas Extensionistas 40 2 - 40 - -
Total da carga horaria do semestre 440 22 - 40 132 28
Atividades Complementares 120 - - - - -
Total da Carga Horaria do Curso 3.260 157 40 326 1.742 392
Libras I** 40 2 - - - -
Libras II** 40 2 - - - -

* Disciplina Institucional
** Disciplina Optativa

Observagdo: O Decreto n. 5.626, em seu art. 3°, paragrafo 2° publicado em 22 de dezembro de 2005,
normatizou a oferta da disciplina de Libras (Lingua Brasileira de Sinais) em todos os cursos de Graduagao,
tornando-a obrigatoria nos cursos de Licenciatura e facultando o seu oferecimento em outros cursos de

Graduagdo.

3.6.1.1 Pré-requisitos

A inclusdo de pré-requisitos para disciplinas do Curso objetiva dar condi¢des para que

os alunos possam orientar-se em relagdo a ndo antecipagdo de disciplinas sem ter obtido ainda

os conhecimentos basicos. Estes pré-requisitos se justificam, tendo em vista principalmente,

0s seguintes pontos:

- 0s pré-requisitos garantem que o aluno desenvolva um processo logico de aquisicao

do conhecimento cursando primeiramente as disciplinas bésicas;

- encaminham os alunos no sentido de assimilar de forma cumulativa as teorias

necessarias a efetivagdo da pratica, garantindo assim a praxis.

Semestre Disciplina Semestre Pré-Requisito
2° Estratégias de Marketing 1° Fundamentos de Marketing
5° Gestao da Producdo e Operagdes 11 4° Gestao da Produgdo e Operagdes |
5° Administra¢do Financeira I 3° Contabilidade Gerencial
6° Desenvolvimento de Talentos 4° Gestao de Pessoas
6° Logistica 5° Gestdo da Cadeia de Suprimentos
6° Consultoria Empresarial 11 5° Consultoria Empresarial 1
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70 Estratégias de Custos e Precos de Produ- 6° Gestio de Custos
tos e Servigos

4.7.2  Resumo Explicativo

Composicao da Estrutura Curricular Carga Horaria
Disciplinas Institucionais 400
Disciplinas Especificas 2.174
Estagio Curricular Obrigatorio 240
Atividades Complementares 120
Praticas Extensionistas 326
Total 3.260

473 Ementario e Referéncias

1° Semestre

Comportamento Organizacional

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa

Variaveis que afetam o comportamento organizacional. Novos modelos do design do trabalho.
Papel e desafios do gestor. Modelos de colaboragdo e estilos de gestdo. Aprendizagem
organizacional e e-learning. Cultura de exceléncia e lideranca. Tomada de decisdo em
administracdo. Perspectivas tedricas e aplicadas de motivagdo. Criatividade e inovagdo. Contexto
social do trabalho: grupos e equipes de alto desempenho; comunicacgdo; conflitos e negociagdes;
inclusdo no e pelo trabalho.

Referéncias

Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das
organizacdes. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2025.

ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A. Fundamentos do comportamento organi-
zacional. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2014. Numero de chamada: 658.31 R632f

SCHERMERHORN JR., John R.; HUNT, James G.; OSBORN, Richard N. Fundamen-
tos de comportamento organizacional. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
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ZANELLI, José Carlos; KANAN, Lilia Aparecida. Fatores de risco, protecao psicosso-
cial e trabalho: organizac¢des que emancipam ou que matam. Lages (SC): Ed Uniplac,
2018. Numero de chamada: 158.7 Z27f

Complementares

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Motivacio nas organizac¢des: nem todos fazem as
mesmas coisas pelas mesmas razoes. 7ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. Numero de chamada:
658.3145 B493m

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: Razdo e Emoc¢ao no Com-
portamento Organizacional. 10 ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

MCSHANE, Steven L; GLINOW, Mary Ann Von. Comportamento organizacional:
conhecimento emergente, realidade global. 6 ed. Porto Alegre: AMGH, 2014

ROTHMANN, Ian; COOPER, Cary L. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. 2 ed. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017. Numero de chamada: 158.7 R845f

WAGNER III, John A; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: cri-
ando vantagem competitiva. 4 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020. Numero de chamada: 658.31
W132¢

Fundamentos da Administragao

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Administragdo: aspectos histdricos e conceituais. Fungdes da Administracdo. Tipos e estruturas
organizacionais. Abordagens da Administracdo: classica, humanistica, neoclassica, estruturalista,
comportamental, sistémica e contingencial. Administragdo contemporanea e tendéncias.

Referéncias Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a teoria geral da administra¢do: uma visdo
abrangente da moderna administragdo das organizacgdes. 10. Sdo Paulo: Atlas, 2024. Ni-
mero de chamada: 658.001 C532i

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introduciio a teoria geral da administracio. 3.
Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella Francisca Freitas Gouveia
de. Teoria geral da administracio. 4. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2021. Ni-
mero de chamada: 658.001 M921t

Complementares

ANDRADE, Rui Otavio Bernades de AMBONI, Nério. Teoria geral da administragao.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administracio: abordagens descritivas e ex-
plicativas. 7. ed. Barueri, SP: Manole, 2021, 2 v. Numero de chamada: 658.001 C532t

FAYOL, Henri. Administracdo industrial e geral: previsdo, organizagcdo, comando, co-
ordenacao, controle. 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 1994. 149 p.

FONSECA, Valéria Silva. Introducio a teoria geral da administrac¢fo. Curitiba: Con-
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tentus, 2020.

GIL, Antonio Carlos. Teoria geral da administragao: dos classicos a poés-modernidade.
Sao Paulo: Atlas, 2016.

TAYLOR, Frederick W. Principios de administracao cientifica. Rio de Janeiro: LTC,
2019. Numero de chamada: 658.001 T238p

Fundamentos de Marketing

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Conceitos, evolucdo e fungdes do marketing. Composto mercadologico. Analise do ambiente de
marketing. Administragdo de vendas. Comportamento do consumidor. Marketing verde.
Referéncias Basicas

BANOV, Maircia Regina. Comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Cengage Lear-
ning, 2020.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de marketing. 14. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2013. Numero de chamada: 658.8 K87a

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administracio de marketing. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,
2024,

Complementares

FERREIRA, Jorge Brantes; SILVA, Jorge Ferreira da; ROCHA, Angela da. Administra-
¢do de marketing: conceitos, estratégias, aplica¢des Ferreira. Paulo: Atlas, 2013.

GIBBS, Richard; HUMPHRIES, Andrew. Aliancas estratégicas & parcerias de
marketing. Belo Horizonte: Auténtica Business, 2024.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETTAWAN, Iwan. Marketing 5.0: tec-
nologia para a humanidade. Rio de Janeiro: Sextante, 2021. Ntiimero de chamada: 658.8
K87m

ROCHA, Thelma Valéria, STREHLAU, Vivian Iara; CROCCO, Luciano. Decisées de
marketing. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

TEIXEIRA, Fernando. Inteligéncia artificial em marketing e vendas. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2021.

Introducio a Inovacio e Empreendedorismo

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Conceito, origens e caracteristicas do empreendedorismo. Tipos de empreendedorismo.
Criatividade e inovagdo. Visdo e identificagdo da oportunidade e como transforma-la em negocios.
Prototipagdo e validagdo da ideia de negocios.

Referéncias Basicas

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagdo e empreendedorismo. 3. Porto Alegre: Bookman,
2019.

MACAES, Manuel Alberto Ramos. Empreendedorismo, inova¢io e mudanca organi-
zacional, v. 3. Sao Paulo: Grupo Almedina, 2017.
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TAJRA, Sanmya Feitosa. Empreendedorismo: conceitos e praticas inovadoras. Sao
Paulo: Erica, 2021.

Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor.
5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2025. Numero de chamada: 658.5 C532e

DORNELAS, José. Empreendedorismo corporative: como ser um empreendedor, ino-
var e se diferenciar na sua empresa. 4. ed. Sao Paulo: Fazendo Acontecer, 2020.

FASCIONI, Ligia. Atitude Pro-Inovagao: prepare seu cérebro para a revolugdo 4.0. Rio
de Janeiro: Alta Livros, 2021.

HUNTER, James C. O monge e o executivo: uma historia sobre a esséncia da lideran-
¢a. 11. ed. Sdo Paulo: Sextante, 2004. Nimero de chamada: 658.3145 H945m

MATOS, Felipe. 10 mil startups: guia pratico para comegar € crescer um novo negocio
baseado em tecnologia no Brasil. 2. ed. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2024.

Direito Empresarial e do Consumidor

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Nogdes basicas do direito empresarial. Tipos de empresa. Sociedades empresariais. Personalidade
juridica. Desconsideracdo da personalidade juridica. Nome empresarial. Propriedade industrial.
Empresario e os direitos do consumidor.

Referéncias Basicas

FAZZIO JUNIOR, Waldo. Manual de direito comercial. 19. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020.
Numero de chamada: 342.22 F287m

MACHADO, Costa; CHINELLATO, Silmara Juny de Abreu. Coédigo civil interpreta-
do: artigo por artigo, paragrafo por paragrafo. 11. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2022. Nu-
mero de chamada: 342.1 C669

MARTINS, Fran. Curso de direito comercial: empresa comercial, empresarios indivi-
duais, microempresas, sociedades empresarias, fundo de comercio. 34. ed. Rio de Janei -
ro: Forense Universitaria, 2016. Numero de chamada: 342.2 M379c

Complementares

BUSCHI, Gabriel; KLEINDIENST, Ana Cristina. Estudos aplicados de direito empre-
sarial: Societario. Sdo Paulo: Almedina, 2020.

ROQUE, Pamela Romeu (Coord.). Estudos aplicados de direito empresarial: LL.C em
direito empresarial. Sao Paulo: Almedina, 2022.

SENADO FEDERAL. Cédigo de protecao e defesa do consumidor e normas correla-
tas. Brasilia: Editora do Senado, 2015. Numero de chamada: 342.234 S474¢

TZIRULNIK, Luiz. Empresas e empresarios: no novo codigo civil. 2. ed. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2005. Nimero de chamada: 342.2 T998e

VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: direito empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
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| 2014. Niimero de chamada: 342.1 V447d

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Ensino superior e educagdo a distancia. Informatica basica. Comunidades de aprendizagem virtual.
Ambientes colaborativos. Softwares e sistemas de informagao direcionados para as areas do
conhecimento.

Referéncias Basicas

FAVA, Rui. Educacao para o século XXII: a era do individuo digital. Sdo Paulo: Sarai-
va, 2016.

GABRIEL, Martha. Educar: a (r)evolucdo digital na educagdo. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Desenvolvimento de projetos educacionais: midias e tecnolo-
gias. Sao Paulo: Erica, 2014.

Complementares

FREIRE, Emerson; BATISTA, Sueli Soares dos Santos. Sociedade e tecnologia na era
digital. Sao Paulo: Erica, 2014. Numero de chamada: 303.4833 F866s.

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Qualidade de ensino nas grandes salas de aula. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016. online.

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informacéo apli-
cada a sistemas de informac¢ao empresariais. 9. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

SANTOS, Vanice dos. Agora digital: o cuidado de si no caminho do dialogo entre tutor
e aluno em um ambiente de aprendizagem. Jundiai: Paco editorial, 2013. Niimero de
chamada: 371.334 S237a

2° Semestre

Processos Organizacionais

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Processos. Metodologias de racionaliza¢do de processos. Técnicas de levantamento dos processos.
Metodologia para melhorias de processos.
Referéncias Basicas

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizacio, sistemas e métodos e as tecnologias de ges-
tdo organizacional. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. v. 1. Nimero de chamada: 658.406
A6580

CURY, Antonio. Organizacio e métodos: uma visao holistica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 600 p. Ntiimero de chamada:658.406 C9750

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, organizacio e métodos: uma
abordagem gerencial. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. 486 p. Numero de chamada:
658.406 O48s

Complementares
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BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizacao, sistemas e mé-
todos: abordagem tedrica e pratica da engenharia da informacédo. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,
2000. Numero de chamada: 658.402 B191m

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administracdo: abordagens descritivas e ex-
plicativas. 7. ed. Barueri, SP: Manole, 2021. v. 2. Numero de chamada: 658.001 C532t

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organiza¢do & métodos: estudo integrado das novas tecnolo-
gias de informacgdo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. 276 p. Niumero de Camada: 658.406
C955s

MANGANOTE, Edmilson J. T. Organizacao, sistemas e métodos. 3.ed. rev. ampl.
Campinas: Alinea, 2005. 207 p. Nimero de chamada: 658.406 M2770

NADLER, David A.; SHAW, Robert B.; GERSTEIN, Marc S. Arquitetura organizaci-
onal: a chave para a mudanca empresarial. 9. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2002. 265 p.
Nuimero de chamada: 658.406 N126a

Estatistica

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Conceitos basicos. Séries estatisticas. Apresentacdes tabular e grafica de séries. Medidas de
tendéncia central, dispersao, assimetria e curtose. Probabilidade. Distribuigdes de probabilidade.
Amostragem e estimacao. Teste de hipdteses.

Referéncias Basicas

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010. Numero de chamada: 519.5 B896e

MOORE, David S.; NOTZ, William 1.; FLIGNER, Michael A. A estatistica basica e sua
pratica. 6. ed. Sao Paulo: LTC, 2023. Numero de chamada: 519.5 M821e

SMAILES, Joanne; MCGRANE, Angela. Estatistica aplicada a administracio com
Excel. Sdo Paulo: Atlas, 2006. Numero de chamada: 519.5 S635e

Complementares

CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica. 20. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2020.
MARTINS, Gilberto de Andrade. Estatistica geral e aplicada. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,
2020. Numero de chamada: 519.5 M379e 1 Recurso Online

MOORE, David S.; MCCABE, George P.; DUCKWORTH, William M.; SCLOVE,
Stanley L. A pratica da estatistica empresarial: como usar dados para tomar deci-
soes. Rio de Janeiro: LTC, 2006. Numero de chamada: 519.024658 P912

MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica basica. 5. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2023. Numero de chamada:519.5 M844e

OLIVEIRA, Francisco Estevam Martins de. Estatistica e probabilidade. 3. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2017.

Estratégias de Marketing

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa

Gestdo estratégica de marketing orientada para o mercado. Plano de Marketing. Etapas do plano
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de marketing. Sistema de informagdo de marketing para apoio & tomada de decisdo. Pesquisa de
mercado: elaboragdo de projeto; Aplicacdo da pesquisa; Analise e apresentagdo. Gestdo da marca.

Referéncias

Basicas

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI: como criar, conquistar ¢ dominar mer-
cados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETTAWAN, Iwan. Marketing 5.0: tec-
nologia para a humanidade. Rio de Janeiro: Sextante, 2021. Numero de chamada:
658.8 K87m

ZANOTTA, Egydio Barbosa. Pesquisa de marketing: foco na defini¢do do problema e
sua resolugdo. 5. ed. Sdo Paulo: Altas, 2018. Numero de chamada: 658.83 Z33p

Complementares

BEDENDO, Marcos. Branding: Como fazer na pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni,
2024.

CALKINS, Tim.; TYBOUT, Alice M. Branding. Sao Paulo: Saraiva Uni, 2017.

KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Obje-
tiva, 2012. Nimero de chamada: 151 K12r

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing digital. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

VIRGILITO, Salvatore Benito. Pesquisa de marketing. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva Uni,
2017.

Economia para Neg

ocios

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Introdugdo a economia. Evolucdo do pensamento econdomico. Microeconomia: oferta, demanda,
clasticidades. Estrutura de mercado. Macroeconomia ¢ instrumentos de politicas
macroecondmicas. Estratégia de crescimento de organizagdes: concentragdo, diferenciacdo,
diversificagdo. Competitividade: andlise sistémica. Economia dos custos de transagdo.

Referéncias Basicas

MANKIW, N G. Introducao a economia. 4.ed. Porto Alegre: Cengage Learning, 2019.

MCGUIGAN, James R.; MOYER, RC; HARRIS, Frederick H. de B. Economia de Em-
presas: Aplicagdes, estratégia e estratégia. 3.ed. Porto Alegre: Cengage Learning, 2016.

VASCONCELLOS, Marco Anténio Sandoval de; GARCIA, Manuel E. Fundamentos
de economia. 6. ed. Rio de Janeiro: Saraiva Uni, 2019. Namero de chamada: 330.1
V331f

Complementares

BAYE, Michael R. Economia de empresas e estratégias de negdcios. 6. ed. Porto Ale-
gre: ArtMed, 2010.

BRAGA, Marcio B. Principios de Economia - Abordagem Didatica e
Multidisciplinar. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

GONCALVES, Carlos. Introduc¢ao a Economia. 2. ed. Rio de Janeiro: GEN Atlas,
2017.
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KRUGMAN, Paul; WELLS, Robin. Introducio a Economia. 6. ed. Rio de Janeiro:
GEN Atlas, 2023.

ROSSETTI, José P. Introducio a Economia, 21. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2016. Nu-
mero de chamada: 330 R829i

SILVA, Daniele F.; SILVA, Rosangela A. Fundamentos de economia. Porto Alegre:
SAGAH, 2019.

Gestao do Conhecimento

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Sociedade da informagdo e do conhecimento. Dado, informag¢do e conhecimento. Conhecimento
tacito e explicito e o processo de criagdo do conhecimento. Aprendizagem e a cultura nas
organizagdes. Gestdo do conhecimento nas organizacdes. Melhores praticas na gestdo do
conhecimento. Compartilhamento do conhecimento. Sistemas de gestdo do conhecimento. Papel
dos sistemas de informagdo na gestdo do conhecimento. Gestdo e informagdo ambiental.

Referéncias

Basicas

NONAKA, Ikujiro, TAKEUCHI, Hirotaka. Criagdo de conhecimento na empre-
sa: como as empresas japonesas geram a dindmica da inovagdo. 16. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 1997. Numero de chamada: 658.45 N812c¢

RAMOS, Ney Kassiano. Gestiao do conhecimento, Data Science ¢ dados interlaboratori-
ais na geracdo de ativos de conhecimento. Lages, 2020. Numero de chamada: 610
R175¢g

YAMAGUCHI, Cristina Keiko. Contabilidade ambiental nas organizacées: instru-
mento de criacdo do conhecimento. Curitiba: Jurua, 2013. Numero de chamada: 657.4
Yllc

Complementares

COVA, Marcia Cristina Rodrigues; DOS SANTOS PORTES, Alan Ribeiro. Gestao do
Conhecimento humanizado na era da Inteligéncia Artificial. Revista Inteligéncia Em-
presarial, Vol. 50, p.1-10, Jan/Fev. 2025. ISSN: 2763-9827. DOI: 10.36559/1. https://
pt.scribd.com

FERREIRA, Ana Carolina Franco; CUNHA, Pedro Henrique Braz da Cunha. Comparti-
lhamento do conhecimento nas organizacées: contribuicdes e desafios. Boletim do Ge-
renciamento, [S.L.], n. 40, jan. 2024. ISSN 2595-6531. Disponivel em: < https://
n rg.br/revistas/boletim renciamento/article/view/1098>.

MACHADO, Hilka Pelizza Vier; ELIAS, Maria Ligia Ganacim Granado Rodrigues.
Gestdo do conhecimento: autores contemporaneos para além de Nonaka e Takeuchi.
Perspectivas em Gestdo & Conhecimento, [S. 1.], v. 14, n. 2, p. 69-90, 2024. DOI:
10.22478/ufpb.2236-417X.2024v14n2.66942. Disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/

index.php/pgc/article/view/66942.

SAPIENZA, Caren; MATTAR, Jodo. Papel da colaboragao na gestiao do conhecimen-
to e na aprendizagem organizacional. Journal on Innovation and Sustainability

RISUS,
v. 15, n. 1, p. 04-13, 2024. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/risus/article/view/
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66254.

VASCONCELOS, Maria Celeste Reis Lobo de (org.). Gestdo estratégica da informa-
¢do, do conhecimento e das competéncias no ambiente educacional: vencendo desafi-
os na busca de novas oportunidades de aprendizado, inovacao e competitividade. Curiti -
ba: Jurud, 2012. 151p. Numero de chamada: 371.2 G393

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios da extensdo universitaria. Fungdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai José; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curricularizacio da extensdo universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensdo universitaria e sua curricularizacio. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Nimero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribuicdes para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensdo univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Nimero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitiria como
componente curricular. Sdo Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

Cultura, Diferenca e

Cidadania

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa

Abordagem conceitual: cultura, etnocentrismo e relativismo cultural. Diversidade cultural:
biologica, geografica e cultural. Identidade cultural: raga, racismo e relagdes étnico-raciais.
Identidade e diferenca: género e sexualidade. Cidadania no Brasil: desafios e conquistas.
Cidadania, movimentos sociais e direitos humanos. Saberes necessarios a uma cidadania,
planetaria. Panorama das politicas publicas de direitos humanos e diversidade cultural no Brasil.
Fundamentos de ciéncia politica. Politicas publicas de Inclusdo.

Referéncias

Basicas

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés modernidade. 7. ed. Rio de Janeiro:
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DP&A, 2003. Numero de chamada: 306 H179i

MORIN, Edgar. Educar na era planetaria: o pensamento complexo como método de
aprendizagem pelo erro e incerteza humana. S&o Paulo: Cortez, 2003. Numero de cha-
mada: 370.1 M858e

SILVA, Tomaz Tadeu da (org.). Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos cul-
turais. 15. ed. Petropolis: Vozes, 2014. Numero de chamada: 302 S586i

Complementares

BRASIL. SECRETARIA DE EDUCACAO CONTINUADA; ALFABETIZACAO, DI-
VERSIDADE E INCLUSAO. Plano nacional de implementaciio das diretrizes curri-
culares nacionais para a educacao das relacoes étnico-raciais e para o ensino de His-
toria e cultura afro-brasileira e africana.Brasilia, DF: Ministério da Educacgao, 2013.
Numero de chamada: 907 P699

CECCHETTI, Elcio; POZZER, Adecir. Educacéo e diversidade cultural: tensoes, desa-
fios e perspectivas. Blumenau: Edifurb, 2014. Niimero de chamada: 370.118063 E21
CHAUI, Marilena de Souza. Cidadania cultural: o direito a cultura. Sdo Paulo: Funda-
¢do Perseu Abramo, 2006. Numero de chamada: 323.6 C496¢

ROCHA, José Manuel de Sacadura. Antropologia juridica: para uma filosofia antropo-
logica do direito. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. Numero de chamada: 340.2 R669a

WOLKMER, Antonio Carlos, VIEIRA, Reginaldo de Sousa (Org.). Estado, politica e
direito: relagdes de poder e politicas publicas. Criciuma: Universidade do Extremo Sul
Catarinense, 2008. Numero de chamada: 340.1 E79

3° Semestre

Negociacio Empresarial

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Planejamento da negociacdo. Habilidades essenciais dos negociadores. A comunicagdo no
processo de negociacdo. Estratégias e o processo de negociacdo. Mediagdo e arbitragem.
Referéncias Basicas

BERG, Ernesto Artur. Negocia¢fo: técnicas eficazes para resultados concretos. Curitiba:
Jurua, 2016. Numero de chamada: 658 B493n

CANDELORO, Raul. Negociaciao: como lidar com objecdes utilizando solugdes eficazes
e realizar acordos personalizados. Curitiba: Quantum, 2013. Numero de chamada:
658.153 C216n

MARTINELLI, Dante P.; ALMEIDA, Ana Paula de. Negociacao e soluciao de conflitos:
do impasse ao ganha-ganha através do melhor estilo. Sdo Paulo: Atlas, 2020. Numero
de chamada: 658.4012 M385n

Complementares

BAZERMAN, Max; MALHOTRA, Deepak. Génio da negociacio: como superar obsta-
culos e alcancar resultados brilhantes nos negocios ¢ além. Rio de Janeiro: Alta Books,
2024.

MARTINELLI, Dante Pinheiro; GHISI, Flavia Angeli. Negociacfo. 2. ed. Sao Paulo: Sa-
raiva, 2012.
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MATOS, Francisco Gomes de. Negociacao e conflito. Sao Paulo: Saraiva, 2014. Nume-
ro de chamada: 658.401 M425n

MURRO, Carlos F. Negociemos: ferramentas eficazes para solucdes reais. Aparecida:
Idéias & Letras, 2004. Numero de chamada: 658.4052 M979n

TAJRA, Sanmya Feitosa. Comunicacdo e negociagio. Sio Paulo: Erica, 2014.

Gestao de Servicos

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Tipos de organizagdes de servigos. Processo de desenvolvimento de servigos. Gestao da qualidade
em servigos. Relacionamento com os clientes. Tendéncias em servigos.
Referéncias Basicas

BATESON, John E. G; HOFFMAN, K. Douglas. Principios de marketing de servicos:
conceitos, estratégias e casos. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016.

GIANES]I, Irineu Gustavo Nogueira; CORREA, Henrique Luiz. Administracio estra-
tégica de servicgos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo; LOVELOCK, Christopher. Marketing de
servicos: pessoas, tecnologia, estratégia. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
Numero de chamada: 658.8 L898m

Complementares

BARBOSA, Aline dos Santos; DIAS, Marcello Romani; ALBUQUERQUE, Nina Braga
Cavalcanti de. Gestao estratégica de servigcos: operagdes, qualidade e pessoas. Freitas
Bastos, 2023.

CORREA, Henrique L.; CAON, Mauro. Gestiio de servigos: lucratividade por meio de
operacgdes e de satisfacdo dos clientes. Sao Paulo: Atlas, 2012. 479 p. Numero de cha-
mada: 658.401 C824¢g

GUIMARAES, André Rehbein Sathler. 12 regras para a gestdo: ideias e praticas para
aprimorar a gestdo. 1. Rio de Janeiro: Alta Books, 2024.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Qualidade total em servicos: conceitos, exercicios, ca-
sos praticos. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. Nimero de chamada: 658.562 L.337q

MONA J. FITZSIMMONS.; JAMES A. FITZSIMMONS. Administracao de servicos.
7. Porto Alegre: Bookman, 2014. Nimero de chamada: 658.4 F562a

Contabilidade Gerencial

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Nocgdes e principios basicos da contabilidade. Balancos, demonstragdes e analises contabeis.
Contabilidade como instrumento de andlise financeira e econdmica. Indicadores contabeis de
rentabilidade e investimentos. Contabilidade como instrumento de decisdo gerencial.

Referéncias Basicas

ATKINSON, Anthony A; et all. Contabilidade Gerencial. Sao Paulo: Atlas, 2020 Nu-
mero de chamada: 657.8 C759
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CREPALDI, Silvio Aparecido; CREPALDI, Guilherme Simdes. Contabilidade geren-
cial: teoria e pratica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

MARION, J. C.; RIBEIRO, O. M. Introducio a contabilidade gerencial. 3. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2017.

Complementares

FERRARI, Ed Luis. Contabilidade geral: teoria ¢ mais 100 questdes 12 ed . Niterdi,
RJ: Ed Impetus, 2012. Nimero de chamada: 657 F375¢

GONCALVES, Eugenio Celso; BAPTISTA, Antonio Eustaquio. Contabilidade geral. 7
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. Numero de chamada: 657 G635¢

[UDICIBUS, Sergio de; MARION, Jose Carlos. Contabilidade comercial. 11 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2019. Numero de chamada: 657.8 192¢

MARION, Jos¢ Carlos. Analise das demonstragdes contibeis: contabilidade empresari-
al. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008. Numero de chamada: 657.8 M341a

RIBEIRO, Osni Moura. Estrutura e Analise de balancos: facil. 9 ed. Sdo Paulo: Sarai-
va, 2017. Numero de chamada: 657.3 R484e

Administracio Estr.

atégica

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa

Conceitos e fundamentos. Gestdo estratégica e planejamento estratégico. Ferramentas de gestdo
estratégica: formulagdo de estratégias. Ferramentas de analise interna: VRIO, cadeia de valor,
analise de stakeholders, CEP. Ferramentas de analise externa: PESTEL, Matriz de Duncan,
benchmarking. Ferramentas de implantagdo de estratégia: BSC, mapa estratégico e o cenario
competitivo sustentavel. Formulacdo das estratégias. Desdobramento e operacionalizagdo
(implementacdo) das estratégias, ciclo PDCA.

Referéncias

Basicas

CHIAVENATO, Idalberto; SAPIRO, Ardo. Planejamento estratégico: a nova jornada
da intengdo aos resultados: entendendo como as organizagdes chegam aonde elas querem
chegar. 5. ed. Barueri/SC: Atlas, 2023.

HITT, Michael A; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracio estra-
tégica: competitividade e globalizagdo: conceitos. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2019. Nimero de chamada: 658.401

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, meto-
dologia, praticas. 34. ed. Sao Paulo: Atlas, 2023. Numero de chamada: 658.401 O48p

Complementares

CRUZ, Tadeu. Manual de planejamento estratégico. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

KAPLAN, Robert S; NORTON, David P. Alinhamento: utilizando o Balanced Score-
card para criar sinergias corporativas. Rio de Janeiro: Alta Books, 2017. Numero de
chamada: 658.4012 K17a

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari da estratégia
um roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2010.
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MORALIS, Felipe. Reflexdes sobre planejamento estratégico digital. Sio Paulo: Ex-
pressa, 2021.

PORTER, Michael E. Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho
superior. 19. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. 512 p. Numero de chamada: 658 P847v

Novos Modelos de Negocios

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Conceito e estrutura de negocios. Fundamentos e técnicas de modelagem de negocios. Modelos de
negocios disruptivos. Tipos de modelos atuais de negocios. Empresa Startup. Segmentos de
startup: fintechs, servigos e produtos.

Referéncias Basicas

DORNELAS, José et al. Plano de negocios com o modelo Canvas: guia pratico de ava-
liagdo de ideias de negodcio a partir de exemplos. Rio de Janeiro: LTC, 2023.

MAURYA, Ash. Comece sua startup enxuta. Sao Paulo: Saraiva Uni, 2018.

PIGNEUER, Yves; OSTERWALDER, Alexandre. Business model generation. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2019.

Complementares

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das ve-
lhas ideias. Rio de Janeiro: Campus, 2020. Ntiimero de chamada: 658.4063 B881d

CHRISTENSEN, Clayton M; RAYNOR, Michael E. A solu¢io do inovador: criando e
mantendo um crescimento bem-sucedido. Rio de Janeiro: Alta Books, 2025.

FINOCCHIO JUNIOR, José. Project model Canvas. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni,
2020.

MATOS, Felipe. 10 mil startups: guia pratico para comecar € crescer um novo negocio
baseado em tecnologia no Brasil. 2.ed. Rio de Janeiro: Alta Books, 2025.

MENDES, Jeronimo. Empreendedorismo 360°: criagdo, modelagem e gestdo de nego-
cios na pratica. 1. ed. Rio de Janeiro: Alta Books, 2024,

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios da extensdo universitiria. Funcdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai José; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curricularizacdo da extensao universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensio universitiria e sua curriculariza¢io. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Numero de chamada: 378.1554 S491e
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Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Did4tica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensdo univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Niamero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitiria como
componente curricular. Sdo Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

Lingua Portuguesa

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Introdugdo a comunica¢do. Ato comunicativo. No¢do de texto. Niveis de leitura do texto.
Hipertexto. Comunicagdo e o texto. Especificidades da estrutura frasica no texto. Qualidade da
frase. Relagdes sintaticas na expressividade: concordancia, regéncia e colocagao.

Referéncias Basicas

JAMILK, Pablo. Portugués sistematizado. 2. ed. Rio de Janeiro: Método, 2020.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. Introducao a linguistica textual: trajetoria e gran-
des temas. Sdo Paulo: Contexto, 2018. Numero de chamada: 415 K761

TERRA, Ernani. Praticas de leitura e escrita. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

Complementares

GARCIA, Othon Moacyr. Comunicaciao em prosa moderna: aprenda a escrever, apren-
dendo a pensar. 27.ed. Rio de Janeiro: Fundagdo Getulio Vargas, 2010. Numero de cha-
mada: 808.066 G216c¢

GOLDSTEIN, Norma; LOUZADA, Maria Silvia; IVAMOTO, Regina. O texto sem mis-
tério: leitura e escrita na universidade. S3o Paulo: Atica, 2009. Nimero de chamada:
469.84 G622t

LEFFA, Julio Aratjo Vilson. Redes sociais e ensino de linguas: o que temos de apren-
der? Sao Paulo: Parabola, 2016. Numero de chamada: 407 L488r

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lubia Scliar. Portugués instrumental. 30.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. 1 Recurso online.

MARTINO, Agnaldo. Portugués: gramatica, interpretagdo de texto, redacdo oficial, re-
dagdo discursiva. 11. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2023. Numero de chamada: 469.5 M379p

4° Semestre
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Gestao de Pessoas

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Papel da gestdo de pessoas nas organizagdes. Diagndstico e planejamento de pessoal. Rotatividade
e absenteismo. Recrutamento, selecdo e integracdo. Gestdo da remuneragdo: cargos e salarios e
beneficios.

Referéncias Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao de recursos humanos. 9. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2021. Namero de chamada: 658.3 C532a

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestao estratégica de pessoas. Sao Paulo: Cenga-
ge Learning, 2020.

OLIVEIRA, Luana Y. M.; BES, Pablo. Administracio de cargos, salarios e beneficios.
Porto Alegre: SAGAH, 2018.

Complementares

OLIVEIRA, Luana Y. M.; BES, Pablo. Administracio de cargos, salarios e beneficios.
Porto Alegre: SAGAH, 2018.

CHIAVENATO, Idalberto. Coaching e mentoring. 4. Sao Paulo: Atlas, 2021.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas. 8. Sdo Paulo: Atlas,
2021.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amauri. ADM por competéncias. Sao Paulo: Atlas,
2019.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestiao de pessoas. 16. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

Estratégias e Tecnologias de Comunicacdes nas Organizacoes

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Estratégias de comunica¢do empresarial. Tecnologias para suporte e operacionalizagdo de
comunicagdes empresariais.
Referéncias Basicas

CAPELLO, Claudia;, MURASHIMA, Mary. Comunicacdo e redacio empresarial,
2022.

COBUCKCI, Suely; COBUCCI, Paula. Redacio oficial: para aprimorar os textos profis-
sionais, 2022.

MEDEIROS, Joao Bosco; TOMASI, Carolina. Comunicaciao empresarial. 5. Sdo Pau-
lo: Atlas, 2019.

Complementares

ASSAD, Nancy Alberto. As cinco fases da comunicacio na gestio de mudancas:
como aplicar conhecimento na sustentabilidade corporativa. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
Numero de chamada: 658.4063 A844c

BUENO, Wilson da Costa. Estratégias de comunica¢ao nas midias sociais. Barueri:
Manole, 2015.
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CHINEM, Rivaldo. Introducio a comunica¢ao empresarial. Sao Paulo Saraiva 2010.

TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de comunicagdo organizacional e politica. 2.ed. rev. e
ampl. Sdo Paulo: Thomson, 2010. 303 p. Numero de chamada: 658.45 C539i

FRANCA, Ana Shirley. Comunicac¢io empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

TORQUATO, Gaudéncio. Tratado de comunicacio organizacional e politica. 2.ed.
rev. e ampl. S3o Paulo: Thomson, 2010. 303 p. Nimero de chamada: 658.45 T676t

Gestao da Producio e Operacoes I

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Planejamento estratégico da produgdo. Cadeia produtiva. Estudos de localizag@o. Arranjo fisico ou
layout. Gestdo da qualidade. Seguranga e higiene no trabalho. Manutengdo. Etica e
sustentabilidade em gestdo da producao e operagdes.

Referéncias Basicas

BRANDON-JONES, Alistair; BURGESS, Nicola; SLACK, Nigel. Administracio da
producio. 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 2023.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo da producio: uma abordagem introdutoria. 4. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2022.

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administracio de producio e opera-
¢Oes: manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. 3.ed. S@o Paulo: Atlas, 2012.
Nuimero de chamada: 658.503 C824a

Complementares

BRANDON-JONES, Alistair; BURGESS, Nicola; SLACK, Nigel. Administracio da
producdo. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

CHING, Hong Yuh. Administracao da producio e operacdes. Sao Paulo: Empreende,
2019.

MEGIDO, Victor; ZANUSSO, Marina. Chief value officer: atitude sistémica e pensa-
mento inovador para gerar valor nas organiza¢des e no mercado. Rio de Janeiro: Alta Bo
- oks, 2024.

OLIVEIRA, Otavio J; OLIVEIRA, Otavio J (org.). Gestao da qualidade. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2020.

SILVA, Damido Limeira da:; LOBO, Renato Nogueira. Planejamento e controle da
producio. 2. ed. Sao Paulo: Erica, 2021.

Matematica Financeira

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Juros. Descontos. Capitalizagdo. Estudo das taxas. Equivaléncia de capitais diferidos. Séries de
capitais. Financiamentos e sistemas de amortizagdo. Planilhas financeiras. Métodos de
depreciacdo. Elementos de engenharia econdmica.

Referéncias

Basicas




62

ALVES, Aline; MATTOS, Jodo G.; AZEVEDO, Iraneide S. S.; MATTOS, Jodo G. En-
genharia econdomica. Porto Alegre, 2017.

HAZZAN, Samuel; POMPEO, José Nicolau. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014. Numero de chamada: 513.93 H431m

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. Sdo Paulo:
Saraiva, 11. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2022.

Complementares

ALVES, Aline; HUFFEL, Andrelise H.; SCHMIDT, Adriana C. Matematica financeira.
Porto Alegre: SAGAH, 2020.

AZEVEDO, Gustavo Henrique W. de. Matematica financeira. Sio Paulo: Saraiva,
2015.

BLANK, Leland; TARQUIN, Anthony. Engenharia econémica. 6. ed. Porto Alegre.
2010.

CASAROTTO FILHO, Nelson; KOLPILTTKE, Bruno Hartmut. Analise de investimen-
tos: matematica financeira, econémica, tomada de decisdo, estratégica empresarial 2. ed.
Sdo Paulo: Atlas Ltda, 2019. 448 p. Numero de chamada: 658.152 C335a

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 6 ed. Sao
Paulo: 2017. Numero de chamada: 513.93 P977m

Empreendedorismo

Inovador

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Empreendedorismo e inovagdo. Ecossistema empreendedor e startups. Conceito de negocio.
Atividades de planejamento: estratégico, mercadologico, financeiro. Constru¢do e montagem do
plano de negobcios.

Referéncias Basicas

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovac¢io e empreendedorismo. 3. ed. Porto Alegre: Bo-
okman, 2019.

MACAES, Manuel Alberto Ramos. Empreendedorismo, inova¢io e mudanca organi-
zacional. v. 3. Sdo Paulo: Grupo Almedina, 2017.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Empreendedorismo: conceitos e praticas inovadoras. Sdo
Paulo: Erica, 2020.

Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor.
5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021. Numero de chamada: 658.5 C532e

DORNELAS, José. Empreendedorismo corporativo: como ser um empreendedor, ino-
var e se diferenciar na sua empresa. 5. ed. Barueri/SP: Atlas, 2023.

DORNELAS, Jos¢. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 9. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2023.

FASCIONI, Ligia. Atitude Pr6-Inovagao. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2021.
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VASCONCELLOS, Marcos. Inovac¢ao Pelas Pessoas. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2021.

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios da extensdo universitaria. Fung¢do acadé€mica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai Jos¢; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada ¢ sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curricularizacio da extensdo universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensdo universitaria e sua curricularizacio. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Nimero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sao Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensdo univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Niamero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitiria como
componente curricular. Sdo Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

Iniciacio a Pesquisa

Cientifica

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa

Interagdo entre ciéncia, pesquisa ¢ inovagdo. Elaboracdo de protocolos de pesquisa: pergunta de
pesquisa, justificativa/problema, objetivos, hipoteses, revisdo de literatura, métodos e técnicas da
pesquisa cientifica. Organizacdo e analise de dados cientificos. Pesquisa em bases de dados.
Normas de produgdo e apresentagdo de trabalhos cientificos. Normas de publicagdes especificas
por area do conhecimento.

Referéncias

Basicas

CRESWELL, John W; CRESWELL, J. David. Projeto de pesquisa: métodos qualitati-
vo, quantitativo e misto. 5. ed. Porto Alegre: Penso, 2021.

HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; COLLADO, Carlos Fernandez; BAPTISTA LU-
CIO, Pilar. Metodologia de pesquisa. 5.ed. Porto Alegre: Penso, 2013. Niimero de cha-
mada: 001.42 S192m
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VOLPATO, Gilson Luiz. Ciéncia: da filosofia a publicaggo. 7. ed. Botucatu: Best Wri-
ting, 2019. Numero de chamada: 001.42 V931c

Complementares

ALMEIDA, Mario de Souza. Elaboracio de projeto, TCC, dissertacao e tese: uma
abordagem simples, pratica e objetiva. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

APPOLINARIO, Fabio. Metodologia da ciéncia: filosofia e pratica da pesquisa. 2. ed.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2016. Numero de chamada: 001.42 A646m.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia
cientifica. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021. Numero de chamada: 001.42 M321f

VIEIRA, Sonia. Introducao a bioestatistica. 6. ed. Rio de Janeiro: GEN Guanabara Ko-
ogan, 2021.

5° Semestre

Gestiao da Producio e Operagoes 11

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Tipos de sistemas de produc¢do. Disposi¢ao fixa e flexivel para manufatura. Capacidade produtiva.
Planejamento, programacao e controle da produgdo. Balanceamento da produgao.
Referéncias Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao da producao. 4. ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2022.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair, BURGESS, Nicola. Administracio da
producio. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas Ltda, 2023.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e controle da producio: teoria e pratica. 3. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2017. Numero de chamada: 658.56 T884p

Complementares

CHING, Yuh Hong. Administracio da producio e operacdes. Sdo Paulo: Empreende,
2019.

CORREA, Luiz Henrique. Administracédo da cadeia de suprimentos e logistica. 2 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2019.

CHIAVENATO, Idalberto. MATOS, Francisco Gomes de. Visao e Ac¢do estratégica.
Sao Paulo: Atlas, 2022.

LOBO, Renato Nogueirol; SILVA, Damiao Limeira da. Planejamento e Controle da
Producio. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2021

LOBO, Renato Nogueirol. Gestao da qualidade. 2. ed. Sao Paulo: Erica, 2020.

Gestiao da Cadeia de Suprimentos

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Abordagem logistica dos recursos. Gestdo de compras e suprimentos. Sistemas de identificagdo e
codificacdo. Sistemas de classificagdo: ABC/Pareto, 123, PQR, XYZ e GUS. Gestio de estoque.
Referéncias Basicas

CORREA, Henrique Luiz. Administracio da cadeia de suprimentos e logistica. 2. ed.
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Sdo Paulo: Atlas, 2019.

MARINHO, Bernadete de L. et al. (org.). Gestao estratégica de fornecedores e con-
tratos: uma visdo integrada. Rio de Janeiro: Saraiva, 2014.

PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e gestio de estoques. 3. ed. Sio Paulo: FErica,
2019.

Complementares

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 4.ed.
Rio de Janeiro: Saraiva Uni, 2020. Numero de chamada: 658.78 B536l

DIAS, Marco Aurélio P. Administracido de materiais: principios, conceitos e gestao. 7.
ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2023.

LUZ, Charlene B S.; WOBETO, Débora; SILVA, Lucio J. Gerenciamento de custos lo-
gisticos. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

PIRES, Silvio R. I. Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégicas, praticas e
casos. 3 ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2016.

POZO, Hamilton. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos: uma introdu-
¢do. 2. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

Administracido Financeira I

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Introdugdo a administragdo financeira. Administragdo do capital de giro. Indicadores de equilibrio
e alavancagem. Decisdes de investimento. Decisdes de financiamento.
Referéncias Basicas

AGUIAR. Fernanda R.; NUNES, Rodolfo V.; CASADO, Johny H. M. Administracéio
do capital de giro. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 8. ed. Sao Paulo: Atlas,
2020. Numero de chamada: 658.15 A844f

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. 12. ed. Sao Paulo: Pe-
arson Prentice Hall, 2010. Ntimero de chamada: 658.15 G536p

Complementares

ASSAF NETO, Alexandre; LIMA, Fabiano Guasti. Fundamentos de administracao fi-
nanceira. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

BREALEY, Richard. Principios de financas corporativas. 12. ed. Porto Alegre: Book-
man, 2018.

HOIJI, Masakazu. Or¢amento empresarial. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

GONCALVES, Guilherme Corréa; SEMENSATO, Clarissa A. Guajardo; GIRALDI, Da-
niel Castro. Controladoria publica. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

PADOVEZE, Clévis Luis. Administracio financeira. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2016.
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Legislacao Social, Previdenciaria e Trabalhista

Carga hordria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Seguridade social: legislagdo constitucional, infraconstitucional e financiamento. Regimes
previdenciarios. Custeio e beneficios. Segurados ¢ dependentes. Riscos ocupacionais. Infragdes e
crimes. Decadéncia e prescri¢dao. Previdéncia complementar. Principios do direito do trabalho.
Direitos trabalhistas. Prescrigdo, rentincia, transacao e nulidade trabalhista. Legislacdo sindical e o
direito de greve. Convengdes, contrato e acordos coletivos de trabalho. Seguranga ¢ medicina do
trabalho.

Referéncias

Basicas

LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 17. ed. Sdo Paulo: Saraiva|
Jur, 2025.

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho. 16. ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur, 2025.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 40. ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur, 2024. Na-
mero de chamada: 341.6 M379¢

Complementares

GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa. Curso de direito do trabalho. 20. ed. Sdo Paulo: Sarai-
va Jur, 2025.

MARTINS, Sergio Pinto. Manual de direito do trabalho. 15. ed. Sao Paulo: Saraiva Jur,
2024. Numero de chamada: 341.6 M379m

MARTINS FILHO, Ives Gandra da Silva. Manual de direito e processo do trabalho.
30.ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur, 2025.

RESENDE, Ricardo. Direito do trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Método, 2023.

ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur,

2023.

Consultoria Empresarial 1

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Fundamentos da consultoria empresarial ¢ habilidades do consultor. Gerenciamento de projetos e
equipes. Elaboragdo de propostas técnicas. Ferramentas ¢ técnicas de consultoria. Simulago de
vivéncia empresarial. Modelos e processos de planejamento estratégico.

Referéncias Basicas

CROCCO, Luciano. Consultoria empresarial. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017. Niimero
de chamada: 658.46 C937c¢

OLIVEIRA, Djalma de Pinho. Manual de Consultoria Empresarial. Sao Paulo: Atlas,
2019.

WEIS, Alan. A Biblia da consultoria: métodos e técnicas para montar e expandir um ne-
gbcio de consultoria. Sdo Paulo: Auténica Business, 2017.

Complementares
ABDALA, Marcio Moutinho. Administracio estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2019.




67

BUZZERIO, Felipe Gama; MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. A inteligéncia com-
petitiva na perspectiva de ser uma fonte de vantagem competitiva e suas contribui-
coes estratégicas. Revista de Ciéncias da Administra¢do, Floriandpolis, v.16, n.40, p.
235-249, dez. 2014. Disponivel em: https://doi.org/10.5007/2175-8077.2014v16n40p235

CAMARGO, Marta Rocha. Gerenciamento de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

TORRES, Luis Fernando. Fundamentos de gerenciamento de projetos. Sao Paulo:
Atlas, 2013.

XAVIER, Carlos Magno da Silva. Gerenciamento de projetos: como definir e controlar
o escopo do projeto. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018. Numero de chamada: 658.404
X3g

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios da extensdo universitaria. Fungdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai José; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curricularizacdo da extensdo universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensio universitiria e sua curriculariza¢io. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Nimero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensdo univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Numero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitaria como

componente curricular. S2o Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Ementa




68

Estrutura, funcionamento e dindmica dos ecossistemas. Conceitos ambientais. Desenvolvimento
sustentavel. Globalizagdo e meio ambiente. Educacdo ambiental. Aspectos e impactos das
atividades humanas no ambiente. Controle de poluig¢do do solo, ar e agua. Tratamento de residuos
e conservagdo de recursos naturais. Politicas publicas e legislagdo ambiental. Objetivos do
desenvolvimento sustentavel - ODS.

Referéncias

Basicas

CORTESE, Tatiana Tucunduva Philippi; KNIESS, Claudia Terezinha; MACCARI,
Emerson Antonio (org.). Cidades inteligentes e sustentaveis. Barueri, SP: Manole,
2017. Ndimero de chamada: 307.760981 C565

LEFF, Enrique. Epistemologia ambiental. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006. Nimero de
chamada: 304.2 1.488e

LOUREIRO, Carlos Frederico Bernardo. Sustentabilidade e educacdo: um olhar da
ecologia politica. Sdo Paulo: Cortez, 2012. Numero de chamada: 304.2 L892s

SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Gara-
mond, 2009. Niumero de chamada: 338.4 S121c¢

Complementares

LOUREIRO, Carlos Frederico; TORRES, Juliana Rezende (org.). Educaciao ambiental:
dialogando com Paulo Freire. Sdo Paulo: Cortez, 2014. Ntimero de chamada: 370.115
E21

MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 24. ed.rev. ampl. ¢
atual. Sao Paulo: Malheiros. 2016. Nimero de chamada: 341.347 M149d

MILARE, Edis. Direito do ambiente. 11. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson
Reuters, 2018. Numero de chamada: 341.347 M637d.

Organizagdo das Na¢des Unidas BRASIL - ONU/BR. 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU. https://nacoesunidas.org/conheca-0s-novos-17-objetivos-de-desen-
volvimento-sustentavel-da-onu/

ROSA, André Henrique; FRACETO, Leonardo F; CARLOS, Viviane Moschini
(org.). Meio ambiente e sustentabilidade. Porto Alegre: Bookman, 2012.

6° Semestre

Desenvolvimento de Talentos

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Responsabilidade social das organizagdes. Novos paradigmas do trabalho. Talentos nas
organizagdes: competéncias essenciais como vantagem competitiva, compartilhamento do
conhecimento e novas formas de remuneragao.

Referéncias Basicas

CARVALHO, Iéda Maria Vecchioni; LICKFELD, Luciana Vecchioni Carvalho. Gestiao
de pessoas por competéncias. Sdo Paulo: Actual, 2023.

CHIAVENATO, Idalberto. Coaching e mentoring. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracao, beneficios e relacoes de trabalho. 8. ed. Sdo
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Paulo: Atlas, 2021.

Complementares

BES; Pablo; OLIVEIRA, Luana Yara Miolo de. Administra¢do de cargos, salarios e
beneficios. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

GONCALVES, Jodo. Carreira descomplicada: a triade do profissional de sucesso. Rio
de Janeiro: Alta Books, 2024.

MADRUGA, Roberto. Employee experience, gestio de pessoas e cultura organizacio-
nal. Sao Paulo: Atlas, 2021.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. ADM por competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestido de pessoas. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

Logistica

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Logistica interna: armazenagem. Logistica de distribui¢do: canais de distribuicdo e modais de
transporte. Logistica reversa e meio ambiente. Logistica integrada/Gerenciamento da cadeia de
suprimentos (Supply Chain Management). Logistica internacional.

Referéncias Basicas

ALVES, Daniel. Processo de movimentacdo de mercadorias. Sdo Paulo: Blucher,
2021.

NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica empresarial. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2018.

PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e gestio de estoques. 3. ed. Sdo Paulo: Erica,
2019.

Complementares

DIAS, Marco Aurélio P. Administracido de materiais: principios, conceitos e gestao. 7.
ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2023.

HOLANDA, Thiago Costa. Sistematica das operacdes de logistica internacional. Porto
Alegre: SAGAH, 2020.

LUZ, Charlene Bitencourt Soster; BOOSTEL, Isis. Logistica reversa. Porto Alegre:
SAGAH, 2018.

NEUMANN, Clovis. Projeto de Fabrica e Layout. Rio de Janeiro: GEN LTC, 2015.

OLIVEIRA, Tatiana Dornelas de ef al. Gestao da distribuicao fisica. Porto Alegre: SA-
GAH, 2020.

Administraciao Financeira I1

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Estrutura e custo de capital. Analise das demonstracdes contabeis e financeiras. Planejamento
orgamentario.
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Referéncias

Basicas

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2020. Numero de chamada: 658.15 A844f

BARRETO, Mauricio de Souza; NASCIMENTO, Francisco Carlos do. Administra-
¢do: adquirir competéncias para uma alta performance. Rio de Janeiro: Alta Books,
2022.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administra¢ao financeira. 12. ed. Sdo Paulo: Pe-
arson Prentice Hall, 2010. Ntiimero de chamada: 658.15 G536p

Complementares
HOIJI, Masakazu. Or¢amento empresarial. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.
LEMES JR., Antonio Barbosa; CHEROBIM, Ana Paula Mussi; RIGO, Claudio Mies-

sa. Fundamentos de financas empresariais: técnicas e praticas essenciais. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2022.

MARTINS, Eliseu. Analise avancada das demonstracdes contabeis. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2020.

SILVA, Edson Cordeiro da. Como administrar o fluxo de caixa das empresas: guia de so-
brevivéncia empresarial. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2022,

PADOVEZE, Cloévis Luis. Planejamento orcamentario. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Le-
arning, 2016.

Gestao de Custos

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Conceitos e classificagdo de custos. Sistemas ¢ métodos de custeio. Implantagdo de sistemas de
custo. Calculo de custos dos servigos, comerciais e industriais e ambientais. Aspectos e praticos
de analise de custo, volume e lucro. Analise de custos para a formagdo de preco. Sistema
de
informagao de custos para apoio a tomada de decisdo.

Referéncias Basicas

BRUNI, Adriano Leal. Administracdo de custos, precos e lucros. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas 2018.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos: livro de exercicios. 11 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2023. Namero de chamada: 657.42 M386¢

WERNKE, Rodney. Analise de custos e precos de venda. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni,
2018.

Complementares

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicagdo em empresas moder-
nas. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. Numero de chamada: 657.42 B736a

IUDICIBUS. Sérgio de; MELLO, Gilmar Ribeiro de. Analise de custos: uma abordagem
quantitativa. Sao Paulo: Atlas, 2013.

MARTINS, Eliseu; ROCHA, Welington. Métodos de custeio comparados: custos ¢
margens analisados sob diferentes perspectivas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
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PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2014.

SARDINHA, José Carlos. Formaciao de preco: uma abordagem pratica por meio da
analise custo-volume-lucro. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

Marketing Digital

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Conceito de marketing digital. Canais de marketing on-line. Estratégias e ferramentas
colaborativas de constru¢do de contetido em comunidades virtuais. Planejamento, monitoramento
e medigdo de resultados no marketing digital. Questdes éticas, legais, de seguranga e desafios do
marketing digital.

Referéncias Basicas

GABRIEL, Martha; KISO, Rafacl. Marketing na era digital: conceitos, plataformas e
estratégias. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2025.

MARQUES, Vasco. Mkt digital 360. 2. ed. Sao Paulo: Actual, 2018.

TURCHI, Sandra R. Estratégia de marketing digital e e-commerce. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2018.

Complementares

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing digital. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Cocriacio de valor: conectando a empresa com os con-
sumidores através das redes sociais e ferramentas colaborativas. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

REVILLION, Anya Sartori Piatnicki et al. Marketing digital. Porto Alegre: SAGAH,
2019.

SCHIAVINI, Janaina Mortari; MARANGONI, Elaine. Marketing digital e sustenta-
vel. Porto Alegre: SAGAH, 2019.

VOLPONI, Rodrigo. Cyberpsicologia e marketing online. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

Inteligéncia de Dados e Tomada de Decisdao

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Introdugao a ciéncia de dados. Fundamentos basicos de big data, analytics e inteligéncia artificial.
Ferramentas ¢ metodologias para a visualizag@o e analise de dados e informagdes. Alinhamento
entre inteligéncia de dados e objetivos organizacionais. A evolugdo do processo decisorio no
contexto da analise de dados.

Referéncias Basicas

CERREIA NETO, Jocildo Figueiredo; MARQUES, Erico Veras. Tomada de decisoes
gerenciais com analitica de dados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020.

GOMES, Elisabeth; BRAGA, Fabiane. Inteligéncia competitiva tempos big data. Rio
de Janeiro: Alta Books, 2017.

SHARDA, Ramesh; DELEN Dursun; TURBAN, Efraim. Business intelligence e analise
de dados para gestao do negdécio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.
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Complementares

BEKMAN, Otto R. Analise estatistica da decisao. 2. ed. Sdo Paulo: Blucher, 2009.

DE SORDI, José Osvaldo; MEIRELES, Manuel. Administracio de sistemas de infor-
macio. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2019.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simdes. Principios e
métodos para tomada de decisio. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Obje-
tiva, 2012. Numero de chamada: 151 K12r

KNAFLIC, Cole Nussbaumer. Storytelling com dados. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

Consultoria Empresarial 1T

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Aplicagdes de atividades de consultoria em empresas publicas e privadas. Técnicas de consultoria.
Ferramentas e administracdo de servi¢os de consultoria. Diagnostico empresarial. Aspectos atuais
e tendéncias em assessoria ¢ consultoria. Praticas extensionistas integradoras ¢ articuladas de
acordo com o perfil do egresso.

Referéncias Basicas

HERREIRO FILHO, Emilio. Balanced Scorecard e Gestao Estratégica: uma Aborda-
gem Pratica. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2019.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho. Manual de Consultoria Empresarial. Sao Paulo: Atlas,
2019.

CAMARGQO, Marta Rocha. Gerenciamento de Projetos. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

Complementares

ABDALA, Marcio Moutinho. Administragao estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2019.

BUZZERIO, Felipe Gama; MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. A inteligéncia com-
petitiva na perspectiva de ser uma fonte de vantagem competitiva e suas contribui-
coes estratégicas. Revista de Ciéncias da Administragdo, Floriandpolis, v.16, n.40, p.
235-249, dez. 2014.

CAMARGO, Marta. Gerenciamento de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
TOMEI, Patricia Amélia. Praticas metodolégicas em administracio: o caso da utiliza-
¢do da metodologia-Q como ferramenta para pesquisa e diagndstico da cultura organiza-

cional. Rio de Janeiro: ANGRAD,, v.14, n.1, (jan. 2013), p. 9-37

XAVIER, Carlos Magno da Silva. Gerenciamento de projetos: como definir e controlar
0 escopo do projeto. Sdo Paulo: Saraiva, 2018. Numero de chamada: 658.404 X3g

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos
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Ementa Principios da extensdo universitaria. Fungdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai Jos¢; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curriculariza¢do da extensao universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensdo universitaria e sua curricularizacao. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Numero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educagao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensao univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Namero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitiria como
componente curricular. Sao Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

7° Semestre

Comércio Exterior

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Conceitos basicos do comércio exterior. Cambio. Aduana. Sisbacen. Siscomex. Tarifa externa
comum. Classificacdo tarifaria. Balanga comercial. Balango de pagamento.
Referéncias Basicas

SEGRE, German (Org.). Manual pratico de comércio exterior. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2018. 224 p. Nimero de chamada:382 M294

SILVA, José Ultemar da. Gestao das relacdoes economicas internacionais e comércio
exterior. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.

VASCONCELLOS. Marco Antdnio Sandoval de ; SILBER, Simao Davi;
GREMAUD, Amaury Patrick. Manual de comércio exterior e negocios
internacionais. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2017. Numero de chamada: 382 M294

Complementares

GUIMARAES, Feliciano de Sa. Teoria das relacées internacionais. Sio Paulo: Contex-
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to, 2021.

LUDOVICO, Nelson. Como preparar uma empresa para o comércio exterior. 2. ed.
Sao Paulo: Saraiva Uni, 2017.

VAZQUEZ, José Lopes. Comércio exterior brasileiro. Sao Paulo: Atlas, 2015.

PAIVA, Donizetti Leonidas de; PASSANEZI, Paula Meyer Soares; MARQUEZINI, Si-
mone Vilela Ferreira. Economia internacional. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2017.

Mercados de Capitais

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Poupanga, investimento ¢ intermediacdo financeira. Sistema financeiro nacional. Abertura de
capital. Titulos mobiliarios. Mercados de agdes a vista, a termo. Indices de agdes. Modelos de
aprecamento de ativos. Introducao ao mercado de opgoes e futuros.

Referéncias Basicas

ASSAF NETO, Alexandre.Valuation: métricas de valor e avaliacdo de empresas. 4. Sdo
Paulo: Atlas, 2021.

BRITO, Osias Santana de. Mercado financeiro. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2020.

ROCHA, Ricardo H.; CESTARI, Walter; PIELLUSCH, Marcos. Mercado de capitais e
bolsa de valores. Barueri: Manole, 2023.

Complementares

BRITO, Osias Santana de. Guia pratico de economia e financ¢as. Sio Paulo: Saraiva,
2016.

CAVALCANTE, Francisco; MISUMI, Jorge Yoshio; RUDGE, Luiz Fernando. Mercado
de capitais: o que ¢, como funciona. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. Numero de
chamada: 332.6 C376m

KOBORYI, José. Analise fundamentalista: como obter uma performance superior e con-
sistente no mercado de acdes. 2. Rio de Janeiro: Alta Books, 2019.

LOPES, Jodo do Carmo; ROSSETTI, José Paschoal. Economia monetaria. 9 ed. rev.
amp. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2015. 496 p. Numero de chamada: 332.4 L864e

TOLEDO FILHO, Jorge Ribeiro de. Mercado de capitais brasileiro: uma introducao.
Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.

Estratégias de Custos e Precos de Produtos e Servicos

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Custos para decisdo. Analise do regime tributario. Calculos tributarios: apuracdo de custos
tributarios sobre produtos e servigos. Formagdo do preco de venda: aspectos quantitativos x
qualitativos.

Referéncias Basicas

DUBOIS, Alexy; KULPA, Luciana; SOUZA, Luiz Eurico de. Gestao de custos e for-
macio de precos: conceitos, modelos e ferramentas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2025. Nimero
de chamada: 657.42 M386¢
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RODNEY WERNKE. Analise de custos e precos de venda. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva
Uni, 2018.

Complementares
BARROSO, Darlan; OLIVEIRA, Marcos Alessandro Spilborghs. Pratica tributaria. 5.

ed. Sao Paulo: Saraiva Jur, 2023.

BRUNI, Adriano Leal. Administracdo de custos, precos e lucros. 6. ed. Sao Paulo:
Atlas 2018.

LUIS MARTINS DE OLIVEIRA. Manual de contabilidade tributaria: textos e testes
com respostas, 14. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

SANTOS, Aline Alves dos; SILVA, Fabiane Padilha da; BARRETO, Jeanine dos San-
tos. Gestao de custos. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

VEIGA, Windsor Eepenser; SANTOS, Fernando de Almeida. Contabilidade com énfa-
se em micro, pequenas e médias empresas, 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Legislacao Tributaria

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa O direito tributario no contexto geral do direito. Sistema constitucional tributario. Competéncias
tributarias. Fontes do direito tributario e normas gerais da tributagdo no co6digo tributario nacional.
Contencioso tributario, administrativo e judicial. Regimes de tributacéo.

Referéncias Basicas

AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. 26. ed. Rio de Janeiro: SRV, 2025.
Numero de chamada:341.39 A485d

COELHO, Sacha Calmon Navarro. Curso de Direito Tributério Brasileiro. 18. ed. Rio
de Janeiro: Forense, 2022. Numero de chamada: 341.39 C672¢

SABBAG, Eduardo. Direito tributario essencial. 8. ed. Rio de Janeiro: Método, 2021.

Complementares

BRAGA, Régis Fernando de R. Estudos Aplicados de Direito empresarial: Tributario.
Sao Paulo: Almedina Brasil, 2020.

CAVALCANTI, Eduardo Muniz M. Processo tributario: administrativo ¢ judicial. 2.
ed. Rio de Janeiro: Forense, 2025.

COSTA, Regina Helena. Curso de direito tributario. 15. ed. Sao Paulo: Saraiva Jur,
2025.

MAZZA, Alexandre. Curso de Direito Tributario. 11. ed. Rio de Janeiro: SRV, 2025.

PAULSEN, Leandro. Constitui¢cio e cédigo tributiario comentados: 4 luz da doutrina e
da jurisprudéncia. 19. ed. Rio de Janeiro: Saraiva Jur, 2023.

Praticas Empresariais 1

Carga horaria

| 80 horas — 4 créditos
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Ementa Simulagdo: contexto, aprendizagem e tipos. Planejamento e simulagdo de negdcios. Sistemas de
apoio a decisdo. O relatorio de gestdo. Praticas extensionistas integradoras e articuladas de acordo
com o perfil do egresso.

Referéncias Basicas

CRUZ, Tadeu. Planejamento Estratégico: uma introduc¢ao. Rio de Janeiro: Atlas,
2019.

DORNELAS, José. Plano de negécios com o0 modelo Canvas. Sao Paulo: Empreende,
2023.

HERRERO FILHO, Emilio. Balanced Scorecard e Gestao Estratégica: uma aborda-
gem pratica. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2019.

Complementares

GUAZZELLI, Arianne M.; XARAO, Jacqueline C. Planejamento estratégico. Porto
Alegre: SAGAH, 2018.

LACRUZ, Adonai José. Plano de Negocios Passo a Passo: Transformando sonhos em
negocios. 4.ed. Rio de Janeiro: Editora Alta Livros, 2022.

LEMES, Antonio. Administrando micro e pequenas empresas. 2. Sdo Paulo: Atlas,
2019.

KUAZAQUI, Edmir. Planejamento Estratégico. Porto Alegre: Cengage Learning,
2015.

SOUSA, Almir Ferreira de; NETO, Adelino De B.; LUPORINI, Carlos Eduardo de M.
Manual de gestido empresarial: teoria e pratica. Barueri: Manole, 2021.

Praticas Empresariais II

Carga horaria

80 horas — 4 créditos

Ementa Concepcao de negocio. Elementos constitutivos e o processo de elaboracdo do plano de negocios.
Planejamento e simulacdo do empreendimento. Andlise de desempenho e processo de melhoria.
Ferramentas de gerenciamento. Relatorios de gestdo. Avaliacdo de resultados. Praticas
extensionistas integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.

Referéncias Basicas

DORNELAS, José. Plano de negécios com o modelo Canvas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2023.

LACRUZ, Adonai José. Plano de negocios passo a passo: transformando sonhos em ne-
gbcios. 4. ed. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2022.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Estratégia empresarial & vantagem com-
petitiva: como estabelecer, implementar e avaliar, 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Complementares
CHIAVENATO, Idalberto. Administracio nos novos tempos: os novos horizontes em
administra¢do. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2020.

GUAZZELLI, Arianne M.; XARAO, Jacqueline C. Planejamento estratégico. Porto
Alegre: SAGAH, 2018.
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GUIMARAES, André Rehbein Sathler. 12 regras para a gestio: ideias e préticas para
aprimorar a gestdo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2024.

HERRERO FILHO. Emilio. Balanced scorecard e a gestiao estratégica. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2019.

SOUSA, Almir Ferreira de; NETO, Adelino De B.; LUPORINI, Carlos Eduardo de M.
Manual de gestao empresarial: teoria e pratica. Barueri: Manole, 2021.

Praticas Extensionistas

Carga horaria

20 horas — 1 crédito

Ementa Principios da extensdo universitaria. Fungdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai José; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curriculariza¢cio da extensido universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensdo universitaria e sua curricularizacio. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Nimero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educacio e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensdo univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Numero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitaria como
componente curricular. Sdo Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

8° Semestre

Administracio Publica

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Planejamento ¢ implementacdo de politicas publicas. Administragdo publica gerencial.
Administragdo publica no Brasil: estrutura e funcionamento, previsdo, execugdo e controle do
orgamento publico. Politicas publicas ambientais. Etica no servigo publico. Experiéncias
inovadoras e participacdo popular.
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Referéncias

Basicas

MAZZA, Alexandre. Curso de Direito Administrativo. 15. ed. Rio de Janeiro: SRV,
2025.

MATIAS-PEREIRA, José. Administracao Publica. 5. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018.

PIETRO. Maria Sylvia Zanella D. Direito Administrativo — 38. ed. Rio de Janeiro: Fo-
rense, 2025. Numero de chamada: 341.3 D536d
Complementares

FRANCA, Phillip G. Controle da administracio publica. 4. ed. Rio de Janeiro: Saraiva
Jur, 2016.

COSTIN. Claudia. Administracao Publica. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2010.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Gestiao Publica Contemporinea. 6. ed. Rio de
Janeiro: Atlas, 2020. Numero de chamada: 354.81 M433m

NOHARA, Irene Patricia D. Direito Administrative. 14. ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2025. SPITZCOVSKY, Celso. Direito administrativo: esquematizado. 7. ed. Sdo Paulo:
Sarai- va Jur, 2024.

Analise de Investimentos

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios de aplicacdo de capital. Métodos de avaliacdo de investimentos. Selecdo e avaliagdo de
alternativas de investimento. Analise de sensibilidade e arvore de decisdo. Investidores
institucionais.

Referéncias Basicas

ASSAF NETO, Alexandre. Valuation: métricas de valor e avaliacdo de empresas. 4. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2021.

ALEXANDRE ASSAF NETO. Finangas corporativas e valor. 8. Sdo Paulo: Atlas,
2020. Numero de chamada: 658.15 A844f

CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartmut. Analise de investimen-
tos: manual para solu¢do de problemas e tomadas de decisdo 12. ed. Sao Paulo: Atlas,
2019.

Complementares

BLUTTMAN, Ken. Excel formulas & funcdes para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books.
2021.

LOPES, Jodo do Carmo; ROSSETTI, José Paschoal. Economia monetaria. 9 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2015. Numero de chamada: 332.4 L864e

PADOVEZE, Clévis Luis Administracio financeira: uma abordagem global. Sdo Pau-
lo: Saraiva Uni, 2016.

RODRIGO CAMLOFFSKI. Analise de investimentos e viabilidade financeira das em-
presas. Sdo Paulo: Atlas,2014.

SANTOS, José Odalio dos. Valuation: um guia pratico. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni,
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2018.

Gestao da Inovacao

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Conceito de inovagdo. Tipos de inovagdo. Evolug@o conceitual e tedrica da relacdo entre ciéncia,
tecnologia e inovagdo. Estratégias de inovacdo. Inovacdo e competitividade. Difusdo de
inovacdes. Inovagdo e especificidades setoriais. Inovagdo e internacionalizagdo de empresas.
Planejamento e gestdo do processo de inovagdo. Indicadores de inovagéo. Politicas publicas para
inovagdo.

Referéncias

Basicas

ALVES, Aline; LIMA, Aline P. Lins de; SILVA, Fabiane Padilha da. Gestao da inova-
c¢do. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

MACAES, Manuel Alberto Ramos. Empreendedorismo, inovacio e mudanca organi-
zacional, v. 3. Sdo Paulo: Almedina, 2017.

TERRA, Jos¢ Claudio. 10 dimensdes da gestdo da inovacio : uma abordagem para a
transformacdo organizacional Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.

Complementares

COSTA, Renato Lopes da; ANTONIO, Nelson dos Santos. Aprendizagem organizacio-
nal: ferramenta no processo de mudanca. Sdo Paulo: Almedina, 2017.

MARTINEZ, Albertina Mitjans.; VARGAS, Eduardo Raupp de; BRUNO-FARIA, Maria
de Fatima. Criatividade e inovacao nas organizacdes: desafios para a competitividade.
Sédo Paulo: Atlas, 2013.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro; GUIMARAES, Leonam dos Santos. Gestio da tec-
nologia e inovagdo: uma abordagem pratica. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013. Numero
de chamada: 658.4062 M435¢g

ROCHA, Lygia Carvalho. Criatividade e inovacio. Rio de Janeiro: LTC, 2009.
SALUM, Fabian Ariel; TADEU, Hugo Ferreira Braga. Estratégia, operacoes e inova-

¢do: paradoxo do crescimento
Sao Paulo: Cengage Learning, 2012.

Governanca Corporativa

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa

Governanga corporativa. Origem e evolu¢do. Fungdes e forcas de controle. Sistemas de
governanga no mundo. Governanca no Brasil. Ambiente institucional. Ambiente interno de
governanga. Comités e orgdos de apoio. Testes e medicdo de governanca. Interfaces com a
competitividade, a sustentabilidade e a sucessdo empresarial. Integracdo da governanga
corporativa, compliance. Ferramentas de compliance. Aplica¢des no setor publico e privado. ESG
— Environmental, Social e Governanga. Responsabilidade dos administradores de sociedades.
Etica empresarial e profissional.

Referéncias

Basicas

HITT, Michael A.; IRELAND, R Duane.; HOSKISSON, Robert E. Administracao es-
tratégica: competitividade e globalizacdo: conceito. 4.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2019.
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OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Governanca corporativa na pratica: inte-
grando acionistas, conselho de administragdo e diretoria executiva na geragdo de resulta-
dos. 2. ed Sao Paulo: Atlas, 2015.

TRENNEPOHL, Terence; TRENNEPOHL, Natascha. ESG e Compliance: interfaces,
desafios e oportunidades. Rio de Janeiro: Saraiva Jur, 2023.

Complementares

BICHUETTI, José Luiz. Governanca, gestio e sucessdo: passo a passo. Sao Paulo:
Saint Paul, 2021.

CHARAN, Ram; WILLIGAN, Geri. Repensando a vantagem competitiva: novas re-
gras para a era digital. Rio de Janeiro: Alta Livros, 2022.

COVA, Carlos José G. (Org.). Financas e mercados de capitais: mercados fractais: a
nova fronteira das financas. Porto Alegre: Cengage Learning, 2016.

ROCHA, Ricardo H.; CESTARI, Walter; PIELLUSCH, Marcos. Mercado de capitais e
bolsa de valores. Barueri: Manole, 2023.

SILVA, Edson Cordeiro da. Governanca corporativa nas empresas: como a boa gover-

nanga corporativa impulsiona valor para uma gestdo empresarial de sucesso. Rio de Ja-
neiro : Alta Books, 2023. Niimero de chamada: 658.4 S586g

Estagio Curricular Supervisionado

Carga horaria

240 horas — 12 créditos

Ementa Estruturagdo do projeto de estagio e de pesquisa em administragdo. Desenvolvimento e analises de
pesquisa.
Referéncias Basicas

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2022. Nimero de chamada: 001.42 G463c

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica. 9. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2021. Numero de chamada: 001.42 L192f

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em administra-
¢f0: guia para estagios, trabalhos de conclusao, dissertagdes e estudos de caso. 3. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2015. 308 p. Numero de chamada: 658.07 R718p

Complementares

AQUINO, italo de Souza. Como escrever artigos cientificos: sem arrodeio e sem medo
da ABNT. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2019.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 8. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2022.

NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Elaborac¢ao de projetos de pesquisa. Sao Paulo: Cen-
gage Learning, 2020.

PAMELA SCHINDLER.; DONALD COOPER. Métodos de pesquisa em administra-
¢do. 12. ed. Porto Alegre: Bookman, 2016. PDF. Nimero de chamada: 658.0072
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C776m

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed. Sao Paulo:
Cortez, 2017. Numero de chamada: 001.42 S498m

Praticas Extensionistas

Carga horaria

40 horas — 2 créditos

Ementa Principios da extensdo universitaria. Fungdo académica e social. Praticas extensionistas
integradoras e articuladas de acordo com o perfil do egresso.
Referéncias Basicas

LACRUZ, Adonai Jos¢; LEITE, Maria Clara de Oliveira. Organizando projetos de pes-
quisa: de forma pratica, elaborada e sem complicacdo. Rio de Janeiro: Alta Books,
2023.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO,
Regina Pentagna. Curricularizacdo da extensao universitaria. 2. ed. Rio de Janeiro:
Processo, 2022. Numero de chamada: 378.1554 M527¢

SERVA, Fernanda Mesquita. A extensdo universitaria e sua curricularizacao. 2. ed.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2023. Numero de chamada: 378.1554 S491e

Complementares

AOUN, Joseph E. Educacao 5.0. 2. ed. Barueri: Manole, 2025.

D'AVILA, Cristina. Didatica sensivel: contribui¢des para a didatica na educagio superi-
or. Sdo Paulo: Cortez, 2022.

FAZENDA, Ivani Catarina Arantes; GODOY, Herminia Prado. Interdisciplinarida-
de: pensar, pesquisar e interagir. Sdo Paulo: Cortez, 2023.

HAMES, Clarines; ZANON, Lenir Basso; ARAUJO, Maria Cristina Pansera de. Curri-
culo integrado, educaciao e trabalho. [jui: Unijui, 2021.

OLIVEIRA, Irlane Mais de; CHASSOT, Attico. Saberes que sabem a extensao univer-
sitaria. Jundiai: Paco, 2019. Niamero de chamada: 370.71 O48s

ZAMBONE, Alessandra Maria Sabatine et al. (org.). A extensdo universitiria como
componente curricular. S2o Paulo: Metodista, 2022. Numero de chamada: 378.1554
E96

4.7.3.1 Disciplinas Optativas

Libras I

Carga horiria

40 horas - 02 créditos

Ementa Fundamentos historicos e epistemologicos da lingua de sinais. Surdez e linguagem. Culturas e
identidades surdas. Sinal e seus pardmetros. Nog¢des gramaticais € vocabulario basico.
Referéncias Basicas:

GESSER, A. Libras?: que lingua ¢ essa? crengas e preconceitos em torno da lingua de sinais e da
realidade surda. Sao Paulo: Parabola, 2009.
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LACERDA, C. B. F. de; SANTOS, L. F. dos. Tenho um aluno surdo, e agora?: introdugio a
Libras e educag@o de surdos. Sdo Paulo: Universidade de Sao Carlos, 2014.

SKLIAR, C. A surdez: um olhar sobre as diferencas. 6. ed. Porto Alegre: Mediagdo, 2012.

Complementares:
FERNANDES, E. Surdez e bilinguismo. 4. ed. Porto Alegre: Mediacdo, 2011.
LACERDA, C. B. F. de. Intérprete de libras: em atuagdo na educacdo infantil e no ensino

fundamental. Porto Alegre: Mediacao, 2015.

LODI, A. C. B. Uma escola, duas linguas: letramento em lingua portuguesa e lingua de sinais
nas etapas iniciais de escolarizagdo. 2. ed. Porto Alegre: Mediacao, 2010.

QUADROS, R. M. de. Educagio de surdos: a aquisi¢ao da linguagem. Porto Alegre: Artmed,
1997.

STROBEL, K. As imagens do outro sobre a cultura surda. 2. ed. rev. Florianopolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2009.

Libras I1

Carga horaria

40 horas - 02 créditos

Ementa

Nocdes gramaticais e vocabuldrio intermedidrio. Uso da Libras em contextos.

Referéncias

Basicas:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario enciclopédico
ilustrado trilingiie da lingua de sinais brasileira: libras. 3. ed. Sdo Paulo: Universidade
de Sdo Paulo, 2008.

LACERDA, Cristina Broglia F. de; SANTOS, Lara Ferreira dos. Tenho um aluno
surdo, e agora?: introducgdo a Libras e educagdo de surdos. Sdo Paulo: Universidade de
Sao Carlos, 2014.

QUADROS, Ronice Miiller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais
brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004. Recurso online.

Complementares:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Enciclopédia da lingua
de sinais brasileira: artes e cultura, esportes e lazer. Sdo Paulo: Universidade de Sdo
Paulo, 2019. v. 2.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Enciclopédia da lingua
de sinais brasileira: comunicacio, religido e eventos. Sdo Paulo: Universidade de Sao
Paulo, 2009. v.

GESSER, Audrei. Libras?: que lingua ¢ essa? crengas ¢ preconceitos em torno da lingua
de sinais e da realidade surda. Sdo Paulo: Parabola, 2009. Numero de chamada: 419
G3921

QUADROS, Ronice Miiller de. O tradutor e intérprete de lingua brasileira de sinais
e lingua portuguesa. Brasilia: Ministério da Educacao e Cultura, 2007.

STROBEL, K. As imagens do outro sobre a cultura surda. 2. ed. rev. Florianopolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2009.




&3

48 CONTEUDOS CURRICULARES

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Administragdo, estabelecidas
pela Resolugdo CNE/CES n° 5, de 14 de outubro de 2021, em seu Art. 3°, sdo definidos os co-
nhecimentos fundamentais que compdem a formagdo do Administrador, abrangendo: Econo-
mia, Financas, Contabilidade, Marketing, Operagdes ¢ Cadeia de Suprimentos, Comporta-
mento Humano e Organizacional, além de Ciéncias Sociais ¢ Humanas.

O conteudo curricular do Curso de Administragdo da UNIPLAC visa assegurar o de-
senvolvimento do perfil do egresso estabelecido, contemplando um conjunto integrado de
contetidos (saber), competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer
fazer), mantendo equilibrio entre as dimensdes humanas, analiticas e quantitativas da forma-
¢do.

Atendendo ao disposto nas DCNs quanto a interagao com o mercado de trabalho (Art.
11) e a articulagdo entre teoria e pratica (Art. 4°, § 5°), o curso estrutura-se com uma carga ho-
raria robusta de atividades praticas e de extensdo. As Praticas Extensionistas, desenvolvidas
do 2° ao 8° semestre, e as Praticas Empresariais I e II promovem a integragdo entre a institui-
¢do e o campo de atuagdo dos egressos. A formagao € consolidada pelas 240 horas de Estagio
Curricular Supervisionado, atividade pratica obrigatoria e supervisionada, e pelas 120 horas
de Atividades Complementares, que contribuem efetivamente para o desenvolvimento das
competéncias previstas.

Também na estrutura curricular ha a abordagem de conteudos pertinentes as politicas
de educacao em direitos humanos, de educacao das relagdes étnico-raciais e o ensino de histo-
ria e cultura afro-brasileira, africana e indigena estdo contemplados na disciplina institucional
de Cultura, Diferen¢a e Cidadania, no 2° semestre, com 4 créditos, correspondentes a 80 ho-
ras, ofertada na modalidade a distancia.

As questdes da educagdo ambiental sdo abordadas na disciplina de Ambiente e Desen-
volvimento Sustentdvel, no 5° semestre, com 4 créditos, correspondentes a 80 horas e também
ofertada na modalidade a distancia. Além disso a Uniplac vem desenvolvendo o Programa
Permanente e Institucional de Educagdo Ambiental na Graduagdo/PPIEAG, que visa integrar
a Educacdo para inteireza e atividades de extensdo, no intuito de efetivar a Educacdo Ambien-

tal nos Cursos de Graduacao.
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A estrutura curricular do Curso de Administracdo da UNIPLAC evidencia a presenca
equilibrada das trés dimensdes de competéncias previstas nas Diretrizes Curriculares Nacio-
nais, conforme evidencia o quadro a seguir. No entanto, ¢ importante destacar que diversas
disciplinas contemplam simultaneamente mais de uma dimensao de competéncias.

Portanto, embora a classificagdo apresentada indique uma tendéncia predominante, o
desenvolvimento das competéncias ocorre de forma integrada, transversal e interdisciplinar,
refletindo a complexidade da formagdo em Administragdo. Esse processo ndo se d4 apenas
por meio das disciplinas, mas também por meio dos variados projetos e atividades realizados.

Essa abordagem favorece uma formacao sélida e alinhada ao propdsito institucional da
UNIPLAC, preparando o egresso para analisar criticamente, agir eticamente e tomar decisdes

fundamentadas em evidéncias, de maneira sustentavel e inovadora.

4.8.1 Distribuicio dos Contetidos Curriculares e Competéncias

Contetdos Disciplinas Sem CH Dlesf;‘l)’
Comportamento Organizacional 1° 80
Direito Empresarial ¢ do Consumidor 1° 40
Cultura, Diferenca e Cidadania 2° 80
Negociagdo Empresarial 3° 40
Lingua Portuguesa 3° 80
COMPETENCIAS | Gestao de Pessoas 4° 80
HUMANAS Es‘cratetgias~ e Tecnologias de Comunicagao nas 40 40 12 disciplinas
Organizagdes
Legislagdo Social, Previdenciaria e Trabalhista 5° 40
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel 5° 80
Desenvolvimento de Talentos 6° 40
Legislagdo Tributaria 7° 40
Administracdo Publica 8° 40
Total da Carga Horaria 680 21%
COMP,ETENCIAS Fundamentos da Administracdo 1° 80
ANALITICAS Fundamentos de Marketing 1° 40 dis cizpzlinas
Introdugao a Inovagdo e Empreendedorismo 1° 40
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao 1° 80
Economia para Negocios 2 40
Processos Organizacionais 2° 40
Estratégias de Marketing 2° 80
Gestdo do Conhecimento 2° 40
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Gestao de Servigos 3° 40
Administragdo Estratégica 3° 80
Novos Modelos de Negocios 3° 40
Empreendedorismo Inovador 4° 40
Iniciacdo a Pesquisa Cientifica 4° 80
Consultoria Empresarial I 5° 40
Inteligéncia de Dados e Tomada de Decisao 6° 40
Marketing Digital 6° 40
Consultoria Empresarial 11 6° 54
Comeércio Exterior 7° 40
Praticas Empresariais | 7° 60
Praticas Empresariais II 7° 60
Gestao da Inovacao 8° 40
Governanga Corporativa 8° 40
Total da Carga Horaria 1.134 35%
Estatistica 2° 80
Contabilidade Gerencial 3° 80
Gestao da Produgdo e Operagdes 1 4° 80
Matematica Financeira 4° 40
Gestdo da Producao e Operacdes 11 5° 40
Gestdo da Cadeia de Suprimentos 5° 80
COMPETENCIAS Administragdo Financeira I 5° 80
QUANTITATIVAS — 13
Logistica 6° 40 disciplinas
Administragdo Financeira 11 6° 40
Gestdo de Custos 6° 80
Mercados de Capitais 7° 40
Estratégias de Custos e Precos de Produtos ¢ 7° 40
Servigos
Analise de Investimentos 8° 40
Total da Carga Horéria 760 23%,
Total da Carga Horéaria 2.574
Estagio Curricular Supervisionado 240
Atividades Complementares 120
Praticas Extensionistas 326
Total Geral da Carga Horaria 3.260

Representacido Grafica do Perfil de Formacio
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Conteudos Curriculares x Competéncias

» Competéncias Humanas
» Competéncias Analiticas
Competéncias Quantitativas

4.8.3 Requisitos Legais

4.8.3.1 Educacdo Ambiental

A Lein. 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto n. 4.281, de 25 de junho de 2002 ¢ a
regulamentacdo interna Resolugdo Consuni n. 115, de 1° de novembro de 2013, determinam a
inclusdao da Educacdo Ambiental nos cursos de Graduagao da Uniplac.

O projeto do curso de Administracdo prevé a integracdo da educagdo ambiental por
meio da disciplina de Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel no 5° semestre, com 4 crédi-
tos, correspondentes a 80 horas, na modalidade a distancia. A disciplina ¢ de responsabilidade
de docentes do Programa de Pos-Graduagao stricto sensu que tem a Educacdo Ambiental ¢ a
Sustentabilidade como objeto de suas pesquisas.

A Uniplac, desde 2015, desenvolve o Programa Permanente e Institucional de Educa-
¢do Ambiental na Graduacdo (PPIEAG), que é uma estratégia de integracdo de atividades de
ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas pelos docentes da Uniplac voltadas a educagdo am-
biental. O projeto ¢ coordenado pelo Mestrado em Ambiente e Saude — Interdisciplinar e pela

Pro-Reitoria de Ensino.



87

O referido Programa consiste em reunides sistematicas com os coordenadores dos cur-
sos de Graduacdo com o objetivo de garantir a ambientaliza¢ao curricular dos cursos. O pro-
grama realiza formagdo continuada com os coordenadores para que estes articulem e potenci-
alizem as atividades educativas realizadas pelos docentes nos diversos componentes curricula-
res, entendendo a educagdo ambiental como um campo de conhecimento interdisciplinar.

O PPIEAG esta vinculado ao grupo de pesquisa certificado pela Instituicdo: Ambiente,
Educacdo e Saude (GEPES AMBIENS), que objetiva investigar as relagdes do ser humano
com o ambiente, tendo como espago de mediagao interdisciplinar a educagdo ambiental, con-
siderando as politicas publicas e a gestdo ambiental como estratégias de ambientalizacdo das
instituicdes e de desenvolvimento territorial sustentdvel em areas de abrangéncia do Aquifero
Guarani/Serra Geral. Objetiva ainda, discutir teorias do conhecimento para a formac¢ao huma-
na no ambito tedrico metodoldgico no ensino superior.

Esse Programa apresenta aspectos inéditos por discutir temas inovadores e possibilitar
a discussdo sobre ambientalizagdo curricular de forma articulada & Formagao integral cidada,
promovendo a articulagdo das a¢des educativas voltadas as atividades de protecdo, recupera-
cao e melhoria socioambiental potencializando a fungdo da educagdo para as mudancas cultu-
rais ¢ sociais relacionadas a educacao ambiental.

Além destes, a Uniplac realiza outros projetos na area de Educagdo Ambiental, envol-

vendo estudantes de iniciagdo cientifica:

a) Paisagem em Area de abrangéncia do Aquifero Guarani. Recarga e descarga do
referido aquifero o que torna essa regido muito vulneravel quanto a protecdo e preservagao
destas aguas subterraneas. Em 2008, foi consolidada a Rede Guarani/Serra Geral para realizar
pesquisa e extensdo que contribuam com gestao eficiente e sustentavel dos recursos hidricos,
buscando intensificar, atualizar e desenvolver politicas publicas de preservagdo dessa reserva
hidrica subterranea. A Rede Guarani/Serra Geral surgiu a partir de alguns docentes da Uni-
plac. com a participagdo de outras institui¢des, como: Unoesc, Ufsc, Udesc, Epagri, Funjab,
Fapesc, Fapeu, Unochapeco e Furb, num trabalho comum de estudo e acdo ambiental na area
do aquifero. O projeto foi apresentado a4 Agéncia Nacional das Aguas (ANA), que se tornou
responsavel pela coordenacdo de Rede, repassando ao CNPq recursos do Fundo Setorial dos
Recursos Hidricos (CTHidro) que compdem uma das fontes de recursos financeiros do proje-
to.

b) Projeto de Sustentabilidade: Descarte Ambientalmente Correto de Oleo de Fri-
turas. Dar destinacdo ambientalmente correta para o 6leo de fritura e contribuir para

conscien-
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tizacdo ambiental e social, € a finalidade desse projeto. Considerando que o 6leo utilizado no preparo
de alimentos, ¢ um residuo que precisa de uma destinagdo adequada para que ndo ve - nha
causar danos ambientais, a Uniplac com grande circulagdo de pessoas, ¢ um local adequa- do
para recolher 60leo que pode ser trazido de casa por docentes, discentes, técnicos adminis-
trativos e comunidade. Além de contribuir com a preservacdo do meio ambiente, o valor do
6leo coletado, pago pela empresa Bio Collect, ¢ revertido em forma de acdo social para agdes
do Projeto Semear de Lages (Que atende criangas e suas familias) ou entidade sem fins lucra-
tivos.
C) Projeto de Coleta Seletiva: Local de Entrega Voluntaria de Material Reciclavel
(LEV Uniplac. Com o objetivo de disponibilizar na Uniplac um LEV de material reciclavel e
realizar atividades de conscientiza¢do ambiental com funcionarios e académicos para efetiva-
cdo da coleta seletiva, visando o desenvolvimento sustentavel. O municipio de Lages vem de-
senvolvendo o Projeto Lixo Orgéanico Zero com o objetivo de dar destinagdo correta para os
residuos domésticos de forma encaminhar os organicos para a compostagem no espago onde ¢
gerado e os reciclaveis para a cooperativa de reciclagem da cidade, este projeto conta com
institui¢des parceiras € a Uniplac serve como referéncia para a comunidade académica e ex-
terna, portanto boas praticas ambientais refletem em exemplo a ser seguido. Outro fator im-
portante ¢ a contribui¢do na formagdo dos profissionais, que além dos conhecimentos nas

areas especificas, tem contato com questdes socioambientais.

d) Recolhimento e Destinagdo Sustentavel de Lixo Eletronico. O lixo eletronico ¢
um dos maiores desafios ambientais da atualidade, devido ao rapido avango tecnoldgico e ao
descarte inadequado de equipamentos eletronicos. Esses residuos contém substancias toxicas
que podem contaminar o solo, a agua e o ar, causando sérios danos ao meio ambiente e a sau-
de humana. Através deste projeto, executado na disciplina de Ocupag¢do Humana, Satide e Bi-
odiversidade, vinculado ao Programa de P6s-Graduagdo Stricto Sensu em Ambiente e Satde,
busca-se promover a conscientizagdo e a pratica sustentavel no descarte de lixo eletronico,
através da coleta, reciclagem e destinacdo adequada de residuos eletronicos na Uniplac, em
Lages, envolvendo a comunidade académica e a populagdo local, contribuindo para a reducao

do impacto ambiental e promovendo a sustentabilidade.

e) Usina Fotovoltaica. Com a instalagdo de Usina Fotovoltaica a Universidade

produz 100% da demanda contratada pela Celesc. E uma fonte de energia renovavel e limpa
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que utiliza a radiagdo solar para gerar eletricidade, reduzindo energia elétrica, funcionando de

maneira sustentavel e renovavel e com baixo impacto no meio ambiente.

f) Ambientalizagdo e Sustentabilidade na Educagao Superior: Subsidios as Politi-
ca Institucionais em Santa Catarina. Projeto que ocorreu entre 2015 e 2017, com uma pesqui-
sa em Rede, com a participagdo de oito Universidades: Uniplac, Univali, Udesc, Unisul, Uni-
davi, Unifebe, Unoesc e Unesc. Com o objetivo de contribuir com as Politicas de ambientali-
zagdo e sustentabilidade na Educagdo Superior em Santa Catarina, identificando indicios, ela-
borando subsidios e estratégias aplicaveis ao ensino, pesquisa, extensdo e gestdo ambiental
nas Institui¢des de Educacdo Superior (IES). A pesquisa foi desenvolvida de forma concomi-
tante por equipes de pesquisadores de oito Institui¢des de Educagdo Superior (IES), uma pu-
blica e sete comunitarias, localizadas em cinco mesorregides de Santa Catarina. Esse projeto
averiguou o processo de ambientalizacdo e sustentabilidade de cada IES; identificando indi-
cios de ambientalizacdo, a partir da andlise dos documentos institucionais (PDI, PPI) e curri-
culares (PPC e planos de ensino das disciplinas de graduagdo nas IES). Os resultados serviram
para propor estratégias de ambientalizagdo curricular nos cursos de Graduagao, agdes e prati-
cas sustentdveis inovadoras e de responsabilidade socioambiental que possam contribuir para
criar, implementar, avaliar ou aperfeigoar Politicas de ambientalizacdo e sustentabilidade nas
IES. A avaliacdo e socializacdo dos resultados ocorreu por meio da realizagdo de trés
workshops e um Semindrio final. Também foi organizada uma publica¢ao no formato de li-
vro, e a producdo de artigos para apresentacdo em eventos académicos e publicacdo em peri-
6dicos nacionais. Foi publicado um livro com parte dos resultados de cada uma das universi-
dades participantes e um Guia para contribuir com os coordenadores dos cursos de Graduagao

das universidades participantes.

2) Disciplinas Institucionais. Em 2017 foi aprovada a inclusdo de 5 disciplinas
institucionais nas estruturas curriculares de todos os cursos ¢ uma delas ¢ a disciplina: Ambi-
ente e desenvolvimento Sustentdvel com a seguinte ementa: Estrutura, funcionamento e dina-
mica dos ecossistemas. Conceitos ambientais. Desenvolvimento sustentavel. Globaliza¢ao ¢
meio ambiente. Educag@o ambiental. Aspectos e impactos das atividades humanas no ambien-
te. Controle de poluicao do solo, ar e d4gua. Tratamento de residuos e conservagdo de recursos
naturais. Politicas publicas e legislacdo ambiental. Objetivos do desenvolvimento sustentavel

— ODS. Esta disciplina pretende contribuir para que todos os estudantes da universidade te-
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nham a oportunidade de discutir a respeito de seus compromissos e responsabilidades e modo de ser e

estar no planeta.

h) P6s-Graduagao lato sensu em Educacao Ambiental. Em agosto de 2022, a Uni-
plac, iniciou o Curso de Educacdo Ambiental em nivel lato sensu. Este Curso foi elaborado
segundo as diretrizes da Comissdo Interinstitucional de Educacdo Ambiental de Santa Catari-
na (CIEA). Os docentes fazem parte dos colegiados dos Cursos de Mestrados em Ambiente e
Satde e Mestrado em Educagdo. O curso tem como objetivo principal: formar professores da
educacdo bésica e superior, na perspectiva da superagdo de limitagdes tedricas e metodologi-
cas para contribuir com a implantagdo e ou implementacdo de Politicas Publicas de Educagao
Ambiental em Santa Catarina, buscando a constru¢do de uma sociedade sustentavel e equitati-
va.

Cabe ressaltar que a Uniplac tem forte compromisso com as questdes ambientais, sen-
do que um dos Programas de Mestrado ¢ em Ambiente e Saude que articula as tematicas do
cuidado do ambiente bem como promove eventos e executa projetos importantes como alguns

acima citados.

4.8.3.2 Educacio das Relacdes Etnico-raciais e para o ensino de Historia e Cultura Afro-

brasileira, Africana e Indigena.

Para atender o que dispde a Resolugdo CNE/CP n. 1, de 17 de junho de 2004, que
instituiu “Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacio das Relagdes Etnico-raciais e
para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana”, Lei n. 9.394/1996 e Lei n.
10.639/2003, a Uniplac constituiu a Resolu¢do Consuni n. 114, de 1° de novembro de 2013,
que determina a inclusdo desses contetidos em todos os Cursos de Graduacgao.

O projeto do Curso de Administragdo preveé a integragdo da educagdo étnico-racial por
meio da disciplina Cultura, Diferenga e Cidadania, 2° semestre, com 4 créditos,
correspondentes a 80 horas. A Uniplac, através do Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas (NEABI) tem trabalhado de forma continuada com esta temadtica, envolvendo
varios seguimentos da universidade.

O NEABI “Negro e Educacao / Indigena” foi constituido no ano de 2000, aprovado
pelo Parecer Consuni n. 503, de 9 de outubro de 2007 e, desde entdo, realiza atividades de
ensino, pesquisa e extensao, na perspectiva de investigar a educagdo ¢ a memoria do povo

afrodescendente.
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4.8.3.3 Direitos_ Humanos

Para atender o que dispde o Parecer CNE/CP n. 8, de 6 de marco de 2012, que

3

instituiu “Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos”, Leis n.
9.131/1995 e n. 9.394/1996. a Uniplac emitiu a Resolucdao Consuni n. 127, de 12 de junho de

2014, que determina a abordagem da Educacdo para Direitos Humanos em todos os cursos de
Graduacao.

O projeto do Curso de Administracdo prevé a integracdo da educagdo do Direitos
Humanos por meio da disciplina Cultura, Diferenca e Cidadania, no 2° semestre, com 4
créditos, correspondente a 80 horas.

O estudo dos Direitos Humanos ¢ de extrema importancia pois visa garantir a
cidadania, a dignidade e a integridade dos seres humanos, assegurando o equilibrio entre os
direitos e deveres do individuo em relagdo a sociedade e vice-versa. O conhecimento dos
direitos humanos ¢é crucial para que os futuros profissionais possam desenvolver uma
compreensao abrangente e atualizada dos principios fundamentais da justica, igualdade e
dignidade humana.

O estudo dos direitos humanos também ¢ importante para capacitar os estudantes a se
tornarem profissionais comprometidos com a prote¢do e promogao dos direitos humanos,
cidadaos criticos e engajados em suas comunidades e no mundo. Além disso, o conhecimento
dos direitos humanos ¢ essencial para a resolu¢do de conflitos e para o desenvolvimento de
solucdes justas e eficazes para as questdes sociais e politicas mais prementes.

Sendo assim, os direitos humanos sdo discutidos e trabalhados de forma
interdisciplinar no Curso de Administragao por meio das disciplinas curriculares e também

nas atividades extensionistas realizadas junto a comunidade.

49 METODOLOGIA

O processo ensino-aprendizagem adotado pelo Curso de Administragdo ¢ desenvolvi-
do através de contetidos disciplinares ordenados numa sequéncia logica de aprendizagem e
complexidade, integrados verticalmente (no semestre) e horizontalmente (no curso). Esta ¢
uma das formas de flexibilizar e organizar um curriculo centrado na aprendizagem do estu-

dante e na amplia¢do de competéncias, entendidos como um conjunto de conhecimentos pro-
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fissionais que, estruturados pedagogicamente, respondem a uma etapa do processo de forma-
cao.

A integragdo entre as disciplinas se estabelece através do planejamento dos conteudos
de forma cronoldgica e concomitante, como também no processo de avaliagdao, por meio da
chamada Avaliacdo Integrativa, que ocorre de forma articulada com as disciplinas do corrente
semestre, estabelecendo relacdo direta com a realidade e com as experiéncias vivenciadas pe-
los estudantes na perspectiva interdisciplinar. Seu resultado compde parte do conceito de to-
das as disciplinas envolvidas neste processo.

As formas de organizagdo do trabalho didatico/pedagogico desenvolvidos pelo colegi-
ado do curso possibilitam uma aprendizagem significativa através de diferentes metodologias
ativas de ensino-aprendizagem. Sendo que a pratica pedagogica proposta pauta-se na valoriza-
cdo das experiéncias pessoais do estudante, sejam elas académicas ou de vida, como ponto de
partida para a construcdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes e o estimulo a busca de
solugdes de situagdes-problema do cotidiano visando a transformagao social.

Nesse sentido, essa forma de organizagao curricular exige um professor disposto a tra-
balhar métodos 16gicos vistos como recursos e nao finalidade de educacao, colocando o estu-
dante como sujeito ativo no processo de aprendizagem, capaz de atuar criticamente na solugdo
de situagdes concretas de trabalho, utilizando a tecnologia como produto da ciéncia que en-
volve um conjunto de instrumentos, métodos e técnicas que visam a resolugdo de problemas.
Portanto, a construcao do conhecimento propode estratégias de ensino-aprendizagem articulan-
do teoria e pratica.

O entendimento de curriculo integrado define o papel do professor e do estudante
como agente capaz de ensinar e aprender de forma ativa e contextualizada, tendo o ato educa-
tivo como uma producao humana em constante construgao, exigindo das pessoas envolvidas a
vontade, a disponibilidade e o comprometimento com a constru¢do e a reconstru¢do perma-
nente do processo educativo.

As estratégias de ensino e aprendizagem e acessibilidade metodoldgica, adotadas no
ambito do curso, atinentes as especificidades dos estudantes, permitem a articulagdo entre teo-
ria e pratica, o acompanhamento continuo das atividades, o desenvolvimento da autonomia e
habilidades dos mesmos.

No viés de articulacdo entre teoria e pratica, o curso possibilita a simula¢do pratica de
negocios, por meio das disciplinas Praticas Empresariais I e 1I, ambas no 7°semeste, que en-
volvem a formagao e disputas entre equipes desde a geragao de ideias, criacdo e constituicdo

simulada da formaliza¢do do empreendimento, gerenciamento organizacional e encerramento
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simulado dos respectivos empreendimentos, com apresentacdo em relatorios dos resultados
obtidos no decorrer da atividade empreendedora de negocios.

Ao longo do curso de Administragdo da UNIPLAC, diversas estratégias sdo emprega-
das para colocar o estudante como agente ativo no processo de aprendizagem. Contudo, algu-
mas disciplinas evidenciam de forma mais intrinseca essa abordagem, como € o caso de Con-
sultoria I e II, ofertadas no 5° e 6° semestres, respectivamente. Nessas disciplinas, os alunos
tém a oportunidade de vivenciar praticas que aproximam o curso da realidade empresarial lo-
cal, fortalecendo a conexao entre teoria e aplicagdo no contexto profissional.

O Curso de Administracdo da UNIPLAC pela interacdo com o mercado de trabalho e
comunidade em geral, neste sentido, o curso possui 0 HUB de Negocios — UNIPLAC, que ¢
um espago moderno e acolhedor, disponivel para alunos e professores. Seu design foi estrate-
gicamente planejado para estimular a criatividade, fortalecer conexdes e incentivar o espirito
empreendedor. Mais do que um ambiente de estudos, o HUB tem como objetivo aproximar o
meio académico do mercado de atuagdo, promovendo parcerias e acdes que atendam as de-
mandas reais da comunidade. Por meio das trilhas de conhecimento, o espago integra diferen-
tes necessidades e as transforma em solucdes praticas, contemplando ensino, pesquisa € ex-
tensdo. Além disso, favorece a troca de experiéncias e saberes entre estudantes, professores e

profissionais do setor.

4.10 ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

De acordo com o disposto nas Resolucdes n. 4 CNE/CES/2005 e n. 2/CNE/CES/2007,
na Lei n.11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de estudantes e o Re-
gulamento Institucional dos Estagios Curriculares Obrigatorios dos Cursos de Graduagdo da
Uniplac, aprovado pelo Consuni, através da Resoluc¢ao n. 232, de 8 de agosto de 2016, o Esta-
gio Curricular Supervisionado integra a estrutura curricular do Curso de Administragdo.

O Curso Administragao esta regulamentado pela Resolugao do Consuni n. 565/2024,
que preconiza as diretrizes curriculares para a realiza¢do do estadgio obrigatdrio em que ha 240
horas de estagio, no 8° semestre, com uma metodologia que visa proporcionar ao aluno uma
experiéncia pratica alinhada as diretrizes curriculares, ao perfil do egresso e amparado pelo
regulamento proprio. O estagio pode ser realizado de duas formas, conforme a escolha do alu-

no.
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O Estagio Curricular Supervisionado do Curso de Administracdo da UNIPLAC pode
ser realizado de duas formas, de acordo com a escolha do estudante. A primeira possibilidade
¢ desenvolvé-lo em organizagdes formais externas, como empresas privadas ou orgdos da ad-
ministragdo publica direta, autarquica ou fundacional, pertencentes a qualquer dos poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios. Nesses casos, € necessaria a formalizagdo por
meio de convénio ou termo de compromisso, garantindo seguranga juridica e alinhamento das
atividades ao perfil formativo do curso.

A segunda possibilidade consiste na realizagdo do estagio dentro da propria Universi-
dade, permitindo ao aluno desenvolver atividades voltadas a pesquisa empirica ou a constru-
cdo e validacdo de um plano de negdcio, fortalecendo a integracdo entre teoria e pratica em
um ambiente académico supervisionado.

Ao permitir que o estudante escolha o formato de estagio, o curso incentiva o desen-
volvimento das potencialidades individuais, fomenta o surgimento de novos empreendedores
e possibilita a vivéncia de competéncias profissionais em contextos reais de trabalho. Além
disso, promove a integracdo dos conhecimentos académicos com as demandas do mercado,
estimula a inovagdo e o alinhamento as tendéncias organizacionais contemporaneas, € aprimo-
ra habilidades analiticas, estratégicas e de tomada de decisdo. Por fim, complementa o proces-
so de ensino-aprendizagem com experiéncias multidisciplinares, interdisciplinares e transdis-

ciplinares, refor¢ando a indissociabilidade entre teoria e pratica.

4.10.1 Estagio Curricular Nao-Obrigatorio

O Estagio Curricular Nao-Obrigatério na Uniplac constitui-se em atividade
complementar a formacio do académico. E realizado por escolha do aluno, obedecendo a Lei
n. 11.788, de 25 de setembro de 2008, com relagdo a carga horaria semanal/mensal e as
atividades a serem desenvolvidas, onde o estudante poderd realiza-lo em até 40 horas
semanais, de acordo com o Art. 10, inciso II, § 1° ¢ também de acordo com o Parecer Consuni
n. 26, de 13 de dezembro de 2023.0s critérios e condigdes deste Estagio estdo definidos no
Termo de Compromisso e Ajustamento de Conduta n. 81/2008. “Art. 2° O estagio podera ser
obrigatdrio ou ndo-obrigatério, conforme determinacdo das diretrizes curriculares da etapa,
modalidade e area de ensino e do projeto pedagdgico do curso § 1° Estagio obrigatorio €
aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria € requisito para aprovagao e

obtencdo de diploma. § 20 Estagio ndo-obrigatorio ¢ aquele desenvolvido como atividade
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opcional, acrescida a carga hordria regular e obrigatoria”.

4.11 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares sdo entendidas como componentes curriculares que
enriquecem a formagao académica e contribuem para o desenvolvimento do perfil profissional
do egresso. No curso de Administracdo, essas atividades totalizam 120 horas, sendo regula-
mentadas por normas especificas e devem ser realizadas a partir do momento da matricula do
estudante.

Constituem-se em componentes curriculares destinados ao reconhecimento de saberes
adquiridos dentro e fora do ambiente académico, abrangendo praticas de estudo e atividades
independentes, transversais, opcionais e interdisciplinares, especialmente relacionadas ao
mundo do trabalho e as agdes de extensdo junto a comunidade. Sua carga horaria integra, de
forma obrigatdria, o total do curso, proporcionando aos académicos a oportunidade de

ampliar e aprofundar conhecimentos para além da sala de aula.

As Atividades Complementares constituem-se de:

L Palestras relacionadas ao Campo da Administragao;

II. Eventos promovidos pelo Curso de Administragao;

III.  Participagdo em Congressos e eventos cientificos e outros projetos e
cursos de extensdo que relacionem a Teoria e Pratica na 4rea da
Administragao;

IV. Participagcdo em gincanas/jogos promovidos pelo DCE e que tenham
como objetivo promover a interrelagcdo, e competicao saudavel;

V.  Monitoria em disciplina do curso de Administragao;

VI. Organizacao e/ou execucdo de projetos de Extensdo relacionados a
alguma das areas de Administracao;

VII. Participagdo em Trilhas do Conhecimento ofertadas pelo HUB de Negocios
-UNIPLAC.

VIII. Participacdo na Feira das Profissdes da UNIPLAC;

IX. Publicacao de artigos em periddicos cientificos;

X.  Visitas Técnicas relacionadas a Administracao;

XI.  Disciplina de Libras;

XII. Outras atividades deliberadas pelo NDE e Colegiado do Curso.



96

Com base no exposto evidencia-se que estas atividades realizadas se efetivam por
meio de estratégias exitosas e/ou inovadoras regulamentadas e geridas no ambito do curso,

portanto, contribuem para a formac¢ao do estudante.

4.12 APOIO AO DISCENTE

O atendimento e o apoio ao estudante sdo prioridades do curso. Acontece de forma
particular, pelo trabalho do Coordenador do Curso, que estd sempre a disposi¢ao, quando ne-
cessario. Da mesma forma se d4 em nivel de Colegiado de Curso, sempre mobilizado para in-
cluir os estudantes nas discussdes e na identificacdo de necessidades, prioridades e possibili -
dades, na articulag¢ao de solugdes e nas tomadas de decisao.

Dentre as atividades gerais abrangidas no nivel de aten¢do do Colegiado do Curso es-
tdo as ligadas a participagdo em atividades pedagogicas, na Universidade e fora dela; a partici-
pacdo em eventos como congressos, simposios, jornadas e outros e a participagdo em projetos
de pesquisa e extensdao. O curso mobiliza seus estudantes para a participacdo maior possivel
em eventos académicos, considerando que a qualificacdo profissional estd muito além do am-
biente da sala de aula e do proprio campus universitario.

O trabalho de apoio ao estudante acontece desde o momento do ingresso na Universi-
dade. No ato de ingresso, sdo apresentados a estrutura da institui¢ao e a toda gama de servigos
disponibilizados, inclusive programas institucionais em desenvolvimento. Também sdo equa-
cionadas duvidas relacionadas ou ndo ao curso, fato que acontece a cada inicio de semestre,
quando a estrutura de gestores dos diversos setores de decisdo, participam de encontros com
os estudantes.

Para atualizar os estudantes, no que tange as questdes académicas, o site da Uniplac
disponibiliza calendarios académicos, orientagdes de como acessar a bolsas de estudo, editais
de monitorias, editais de projetos de pesquisa e extensdo, estes ultimos com a inten¢do de in-
serir o estudante oportunamente em projetos de inicia¢do cientifica e a pesquisa e também por
meio dos registros académicos.

A instituicdo dispde, ainda, de setores fundamentais no atendimento e no apoio aos es-
tudantes. Entre eles, tem-se a Secretaria Académica, guardia de todas as informagdes e docu-
mentacao sobre a vida funcional do estudante, desde o momento de seu ingresso at¢ o mo-
mento de sua saida da Universidade, o servico de atendimento ao estudante oferecido pelo

Apoio Comunitario por meio de um nucleo de relacionamento que orienta, encaminha, escla-
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rece as duvidas dos programas de bolsas de estudos, dos projetos de extensdo, da pesquisa, do
servico voluntario, do estagio curricular ndo obrigatdrio entre outras atividades relacionadas
a0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Como suporte do atendimento ao estudante apresenta-se o corpo técnico administrati-
vo envolvido com a operacionalizacdo dos cursos, de acordo com a necessidade apresentada.
Justifica-se que para assessorar os projetos pedagogicos, a Pro-Reitoria de Ensino, além de
toda a estrutura de técnicos para os setores, conta com uma Coordenagdo de Graduagdo, com
profissionais que dao assisténcia técnica e pedagogica aos coordenadores de curso e a seus co-
legiados. E para qualquer encaminhamento pedagogico ha o setor especifico de Apoio Peda-
gbgico (Seape).

Considere-se que a experiéncia na area da educagdo superior dos profissionais que atu-
am nos setores de apoio aos cursos possibilita-lhes uma melhor condi¢ao de acompanhamento
das propostas pedagodgicas.

Ha, ainda, o atendimento educacional especializado para os estudantes que necessitam
de atendimentos especificos, sejam pedagogicos, psicopedagogico, psicoldgicos e demais
acoes de acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodologica e instrumental.

A institui¢do mantém ativa a politica de nivelamento, para os estudantes que desejam
aprimorar os conhecimentos na Lingua Portuguesa e na Matemaética bésica, sendo disponibili-
zados professores para os atendimentos as respectivas areas, atendidos pelo Programa de
Apoio e Acompanhamento Pedagdgico (PAAP).

A IES possui o Setor de Ouvidoria, um canal para acolhimento das manifestagcdes da
comunidade universitaria interna e externa, como informagdes, reclamagdes, elogios, denun-
cias ou sugestdes, por meio do site, formulario eletronico, e-mail, telefone, urnas de coleta
distribuidas no campus ou pessoalmente, em conformidade com a Lei Geral de Dados Pesso-
ais (LGPD) n. 13709/2018 e normativas internas.

A politica de internacionalizagdo se efetiva por meio de um setor especifico que viabi-
liza intercambios nacionais e internacionais, mobilidade académica, manutengdo de convénios
e novos acordos internacionais.

A IES conta com o Diretoério Central dos Estudantes (DCE) que auxilia na composi¢ao
e organizacdo dos Centros Académicos (CAs) como meio de integracdo e representagdo estu-
dantil. O DCE indica a representacdo estudantil nas Camaras e no Conselho Universitario
(Consuni).

O atendimento aos alunos da EaD, além de gozarem de todas as prerrogativas dos

alunos dos cursos presenciais, contam com o apoio de professor-tutor, que realiza todo o
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acompanhamento, seja através do AVA, ou presencialmente, através de agendamento, quando

estudante sentir necessidade. Os atendimentos presenciais sdo realizados no setor de EaD, no

qual o estudante conta com um laboratério de informatica, recebendo orientagdo do professor-

tutor, caso seja necessario.

Com base no exposto evidencia-se que no ambito do curso ha diferentes setores com

estratégias e acdes que garantem praticas comprovadamente exitosas e/ou inovadoras.

O quadro a seguir apresenta os diversos setores e responsabilidades de apoio aos estu-

dantes:

Funcao Responsabilidade
Proens Gestdo geral de Ensino
Seape ¢ PAAP Apoio Pedagogico

Secretaria Académica

Registro Académico

Central de Atendimento

Processos de matricula e solicitagdes gerais dos estudantes

Nucleo de Relacionamentos

Acolhimento, bolsas, estagios ndo obrigatorios, atividades de ex-

tensdo e servigo voluntario

EaD

Disciplinas e cursos nas modalidades EaD

Propepg

Apoio a Pesquisa

Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Orientagdo e analise de pesquisas com seres humanos

Biblioteca Suporte e acesso as bibliografias

NIU Suporte de TI

Ouvidoria Atendimentos a sugestdes, melhorias, dentincias e reclamagdes
Internacionalizagio Encaminhamentos para contatos e Convénios no ambito da inter-
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nacionalizaco
Coordenacdo de Curso Apoio Geral ao Estudante
Setor de Meios Apoio Logistico
Avaliacao Institucional/CPA Processos de Avaliacdo Institucional e agdes de melhorias
DCE e CAs Representacao Estudantil

4.12.1 Apoio e Acompanhamento Pedagégico

O Programa de Apoio e Acompanhamento Pedagégico (PAAP) para o estudante da
Uniplac surge na perspectiva de promover o bem-estar do estudante desta universidade, facili-
tando a ambiéncia académica do ponto de vista da aprendizagem e social. Visa ainda desen-
volver o protagonismo dos sujeitos estudantes, na constru¢do de sua histdria na universidade,
bem como no mundo do trabalho.

Considerando que atualmente as universidades vem fazendo jus ao seu proprio nome,
momento em que o ensino superior realmente se universaliza diante do acesso as camadas
menos favorecidas da populacdo, faz-se necessario que se garanta também a permanéncia des-
ses estudantes.

Percebe-se que muitos ingressantes chegam a universidade, apds varios anos de con-
clusdo do ensino médio, ou mesmos vindos do ensino médio sem os subsidios necessarios es-
pecialmente nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica o que gera a necessidade de
apoio e acompanhamento.

O PAAP da suporte aos coordenadores para organizagdo, comunicagdo e informagoes
entre docentes e discentes, bem como, realiza oficinas de Lingua Portuguesa, Matematica, co-
nhecimentos gerais e especificos que contribuam para a formagdo dos estudantes dos cursos
de Graduacao.

Considerando o ingresso de estudantes com deficiéncia ou mobilidade reduzida, trans-
tornos de conduta e altas habilidades/superdotagdo, sdo garantidos a acolhida e o acompanha-
mento, com a Comissdo Institucional de Acessibilidade, possibilitando-lhes o acesso, mas, so-
bretudo, a permanéncia na IES. Os servigos de apoio também se efetivam com acesso em Li-

bras, em sala de aula com o estudante surdo e a comunidade académica por meio de cursos de
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extensdo e ainda aos estudantes cegos ou baixa visdo, com atividades, textos, exercicios, ava-
liacdes em braile e audiodescricdo e acessibilidade de infraestrutura.

Dentro desse contexto universitario, poderdo emergir em estudantes e/ou funcionarios,
dificuldades em lidar com aspectos emocionais. Para isso, a Universidade vem desenvolvendo
a estrutura do acompanhamento psicossocial, que concerne simultaneamente a psicologia in-
dividual e a vida social dos sujeitos, com objetivo de privilegiar a qualidade de vida as pesso -
as que passam por sofrimento psiquico.

Convém ressaltar que nesse acompanhamento, sao abordadas questdes focais, ndo in-
cluindo psicoterapias, com atendimentos continuos semanais e quinzenais, porém, quando for
levantada essa necessidade, serdo realizados encaminhamentos para o Servi¢o-Escola do cur-
so de Psicologia ou para outros segmentos externos que o profissional a frente deste servigo
considerar pertinente.

Sabe-se que para ter qualidade pedagdgica, ¢ primordial conhecer os modos de repre-
sentacdo do saber e dos processos cognitivos, quanto maior for a consciéncia dos estudantes e
professores sobre esses processos, maior sera a efetividade do ensino e aprendizagem. Desse
modo, para intervir e buscar a diversidade de fatores que poderdo interferir negativamente
para a qualidade do ensinar e aprender, a Uniplac vem organizando o acompanhamento psico-
pedagbgico que além de oferecer subsidios para os docentes trabalharem em sala de aula, atua
efetivamente com o estudante no desenvolvimento de seu potencial académico, pessoal e soci-
al, essenciais a formagdo profissional, seguindo os mesmos preceitos do acompanhamento
psicossocial.

Considerando a relevancia e as diferentes acgdes realizadas pelo programa, a IES ga-
rante um trabalho de exceléncia na educacdo dos estudantes, desde o ingresso até a formagao

profissional para o mercado de trabalho, com estratégias inovadoras e exitosas.

4.12.2 Acessibilidade ao Estudante com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida,

Transtornos de Conduta e Altas Habilidades/Superdotacao

Para atender as normatizagdes das Leis n. 10.048/2000 ¢ 10.098/2000, do Decreto n.
5.296/2004, Decreto n. 7.611/2011 e da Portaria n. 3.284/2003, a Uniplac dispde em seu
Requerimento de Matricula, um campo préprio denominado “Autodeclaracdo de
Deficiéncia”, em que o discente declara suas necessidades educacionais especiais, decorrentes
de deficiéncias (motora, visual, auditiva, dentre outras) e, acompanhando o instrumento,

ha a
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solicitacdo dos recursos de acessibilidade necessarios, que serdo disponibilizados conforme
legislacdo vigente.

A IES conta também com uma Comissdo Institucional de Acessibilidade (CIA),
consti- tuida através da Portaria n. 99, de 22 de outubro de 2012, que vem promovendo
discussdes e agdes, no sentido de melhorar o acesso e a permanéncia dos alunos com
deficiéncia na Uni- plac.

Entre as finalidades esta a de acompanhar e propor medidas a Universidade, que visem
a garantir os requisitos de acessibilidade e permanéncia dos estudantes com deficiéncia.

Uma dessas medidas, em 29 de agosto de 2013, foi a criagdo do Programa de
Acompanhamento Pedagdgico ao Aluno da Uniplac (PAAP), cuja regulamentacdo interna foi
aprovada em 23 de abril de 2015.

Ainda por influéncia direta da Comissdo de Inclusdo e Acessibilidade, a Universidade

enfim aprovou a sua Politica de Inclusdo e Acessibilidade, através da Resolucdo Consuni n.
235, de 11 de agosto de 2016, para dar cumprimento & legislacdo vigente. E dirigida as

pessoas _com _deficiéncias _ou mobilidade reduzida, com _transtornos globais no

desenvolvimento e com altas habilidades ou superdotacdo (Art. 1°, § 3°). No art. 2° estd

afixado que “aos estudantes com deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos globais no

desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo. ao ingressarem na Universidade serdo

ofertados ambiente acessivel, apoio e acompanhamento pedagdgico e ou recursos
multifuncionais necessarios a sua permanéncia com qualidade nas atividades de ensino,

pesquisa e extensdo. Art. 2°. § 1° “O apoio pedagdgico deverd contemplar acdes que

promovam o acesso, a permanéncia e a participacdo dos estudantes, considerando as

necessidades apontadas em sua autodeclaracio. registradas no ato de matricula. ou a qualquer

tempo em que estas se manifestarem, enquanto frequentam a Universidade”.
Para atender a Lei n. 12.764, de 27 de dezembro de 2012, ao Decreto n. 8.368, de 2 de

dezembro de 2014 e a Nota Técnica n. 24/2013/MEC/Decadi/DPEEN, a IES dispde de
profissionais especializados neste atendimento e ainda desenvolve no seu Curso de Psicologia
projeto de Extensdo e Grupo de Estudos e Reflexdes sobre o Transtorno do Espectro Autista,
em que atende as comunidades interna e externa, com o objetivo de desmistificar alguns
conceitos e atualizar os conhecimentos cientificos e praticos de professores e de todos os

profissionais interessados no atendimento com qualidade as pessoas com TEA/TGD.

4.13 GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA E
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EXTERNA

O Programa de Avaliagdo Institucional da Uniplac tem como referéncia legal a regula-
mentacao do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior (Sinaes), os principios do
Plano de Desenvolvimento Institucional e dos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

Os procedimentos metodoldgicos adotados sdo vinculados aos principios, valores e di-
retrizes descritas neste documento. A IES adota a metodologia dialética de pesquisa tendo o
principio da participagdo como norte e varios recursos metodoldgicos para de forma combina

- da buscando atingir todos os segmentos que fazem parte da comunidade interna e externa que de
alguma forma interagem com a Universidade. Atua com metodologias quantitativas e qua-
litativas de forma que se complementem. As Avaliagdes Internas e Externas sdo realizadas de
forma que seja possivel entrelagar os dados com plena liberdade de expressao, com o compro-
misso da manutencdo dos principios éticos e comprometidos com a qualidade social. O envol-
vimento dos diversos atores, discentes, docentes, técnicos € comunidade externa sdo funda-

mentais neste processo avaliativo.

4.13.1 A Autoavaliacdo da Uniplac

O processo de Autoavaliacdo € continuo, busca-se obter a mais ampla participacao de
todos os sujeitos da comunidade interna, egressos e representantes de setores sociais envolvi-
dos com a Institui¢do.

Esta abordagem faz uso dos principais métodos da pesquisa participante de forma que
os sujeitos envolvidos na Avaliagdo, comunidade académica (professores, alunos, técnicos e
dirigentes) e a propria comunidade externa tenham a compreensao dos indicadores dos 05
(cinco) eixos do Sinaes e dos processos de como levantar estes indicadores.

A Comissao Propria de Avaliagao (CPA) foi estabelecida para a autoavalia¢do da ins-
tituicdo de ensino superior, conforme exigido pela Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004. A
CPA coordena os processos internos de avaliagdao e fornece informacdes ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), responsabilizando-se legalmente
por sua veracidade. O Setor de Avaliagdo Institucional, com o apoio da CPA, convoca regu-
larmente a comissao para analisar os processos desenvolvidos. A CPA acompanha o trabalho
do setor, encaminhando os resultados das avaliacdes aos 6rgaos académicos pertinentes para

contribuir com a melhoria das a¢des académicas e administrativas. A divulga¢do das avalia-
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cOes e agoes ¢ feita através do site da IES, além de participar das capacitacdes semestrais de
professores e coordenadores. Em parceria com a CPA, o setor oferece oficinas sobre
conceitos de avaliagdo e prepara os estudantes para o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade). A CPA discute e apoia agdes derivadas das autoavaliagdes, fornecendo
suporte em avaliacdes externas e garantindo que os resultados das avaliagdes internas sejam
ferramentas eficazes de gestdo, visando a exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo na IES.

O Programa de Avaliagdo Institucional da Uniplac emprega instrumentos de coleta de
dados online ou manualmente, direcionados a estudantes, professores, funcionarios, egressos,
fornecedores e membros da comunidade. Utiliza amostragem significativa (minimo de 20%
dos participantes) e garante sigilo e anonimato. A coleta de dados qualitativos e quantitativos
segue principios democraticos e participativos, utilizando dados primarios e secundarios. Os
dados primarios sao coletados através de instrumentos desenvolvidos pelo Setor de Avaliagao
Institucional, discutidos com os envolvidos e adaptados as peculiaridades de cada area.

O Programa de Avaliagdo Institucional adota algumas estratégias para o seu desenvol-
vimento, sdo elas:

I. Sensibilizagdo: Esta estratégia envolve primeiramente a comunidade interna, e em
segundo momento a comunidade externa, realizada durante o ano letivo, com mais intensida-
de nos meses especificos para a realizagdo da coleta de dados. Ocorrer pelos meios eletroni-
cos, tanto em nivel pedagdgico quanto administrativo, sendo responsavel por esta sensibiliza-
¢do, o setor de Avaliagdo Institucional, tanto quanto os coordenadores de cursos e seus colegi-
ados, bem como os demais gestores académicos.

II. Desenvolvimento: com a aprovacdo da reedi¢ao deste projeto pela CPA e Conselho
Universitario, o Setor de desenvolve-o a partir das seguintes atividades:

a) Reunido sistematica com os coordenadores de cursos, colegiados, representantes es-
tudantis e setores administrativos para debater ideias e sugestdes para elaboracao de instru-
mentos e formas de coletas dos dados;

b) Aplicagao, tabulagdo, sistematizagdo e analise dos dados coletados;

¢) Apreciagao, analise e validacao dos relatorios pela CPA, atendendo os principios da
Avaliacao Institucional;

d) Execugao das atividades do cronograma definidos neste projeto seguindo a
metodo- logia de trabalho;

e) Defini¢cdo do formato e elaboragdo de relatdrios parciais e finais dos colegiados

de cursos, setores e servigos avaliados;
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f) Readequacdo dos instrumentos de coletas de dados, sempre que necessario, para
atender as necessidades e demandas dos colegiados, setores pedagdgicos e administrativos.

g) Defini¢dao das condi¢des estruturais, recursos fisicos e humanos para a realizagao
dos trabalhos.

II1. Formas de divulgag@o dos resultados: Apos a elaboracdo e aprovacdo dos Relato-
rios de Autoavaliacdo, os mesmos serdo encaminhados aos respectivos colegiados e setores
administrativos. Usando reunides setoriais para a analise e interpretacdo dos dados; sugestdes
e encaminhamentos para a superacao das fragilidades. O Relatorio geral de Autoavaliagao ¢
disponibilizado, na home page institucional e murais fisicos, para acesso de toda a comunida-
de, interna e externa.

IV. Formas de utilizacdo dos resultados das avaliagdes: A CPA junto com a Avaliagdo
Institucional organiza o Relatério final de Autoavaliagao de acordo com as orientagdes e reco-
mendacdes do Sinaes, bem como, seguindo o roteiro de elaboracio do relatério de Autoavali-
acdo descrito neste documento. O Relatdrio de Autoavaliagdo ¢ utilizado para:

a) Reconhecimento e renovacao dos cursos de Graduagao;

b) Recredenciamento da Universidade;

¢) Realizar um balango critico das atividades de ensino, pesquisa, extensao e

gestdo académica, para subsidiar as tomadas de decisoes;
d) Encaminhar a instancia superior de educacdo periodicamente;

e) Prestar contas a sociedade das atividades realizadas pela Uniplac.

O sistema utilizado para a tabulagdo de dados ja apresenta os conceitos por categorias,
que juntos, formulam o conceito final. Busca-se andlises dialéticas para avaliar atitudes e va-
lores nas questdes de cunho qualitativo. Os resultados da aplicagdao de instrumentos avaliati-
vos permitem uma analise probabilistica de distribuicdo de frequéncia, com caracterizacdo de
classes de desempenho variaveis que irdo de “A” (excelente) até “E” (péssimo). Estas varia-
veis se alinham também nos conceitos da Avaliagdo Externa que vai de um (1) (insuficiente) a
cinco (5) (excelente). Como encaminhamento final, antes de serem enviados aos gestores res-
ponsaveis para providéncias, todos os processos passam obrigatoriamente pela CPA para que
sejam analisados e validados.

A analise dos dados tabulados segue as categorias e indicadores utilizados no processo
de Avaliacdo Institucional, segundo os instrumentos utilizados para avaliacdo do docente pelo
discente; autoavaliacdo docente; autoavaliagdo da coordenacgdo; avaliacdo do coordenador

pelo discente e docente; avaliacdo da turma pelos docentes, avaliagdo dos setores administrati-
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vos e pedagogicos pelos docentes, discentes e técnico-administrativos; avaliagdo dos laborato-
rios, biblioteca e demais estruturas fisicas. A referida avaliacao faz uso de categorias de anali-
se, definidas pelo setor de Avaliacdo, com a aprovacdo da CPA, as quais levam em conta os
principios defendidos pela Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacio-
nal de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes), em suas dez dimensdes, bem como o conhe-
cimento acumulado em relacdo a Metodologia empregada pelo setor de Avaliacdo Institucio-
nal e o referencial tedrico em que a construgdo do mesmo foi sendo elaborada. A andlise se-
gue a escala definida pelo Sinaes, que ¢ a seguinte:

I. 5-100% de evidéncia - evidéncia completa.

II. 4 -75% de evidéncia.

III. 3 - 50% de evidéncia - evidéncia parcial.

IV. 2 - 25% de evidéncia.

V. 1-0% de evidéncia - sem evidéncia.

VI. NA - ndo se aplica.

Dentre os instrumentos de Avaliacao Institucional aplicados, destacam-se:

L. Avaliacdo do Docente/Tutor (Tutoria Pedagogica e Tutoria Técnica) pelo Discente;

II. Avaliagdo da Tutoria Pedagdgica pelo Setor EaD;

III.  Autoavaliagdo do Docente/Tutor (Tutoria Pedagogica e Tutoria Técnica);

IV.  Avaliagdo do (a) Coordenador (a) pelos Discentes;

V. Avaliacdo do (a) Coordenador (a) pelos Docentes/Tutores (Tutoria Pedagogica e Tuto-
ria Técnica);

VI.  Avaliag¢do dos Discentes pelos Docentes/Tutores (Tutoria Pedagogica e Tutoria
Técni- ca);

VII.  Avaliacao do AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem);

VIII. Avaliagdo do Material Didético (Design Instrucional);

IX.  Avaliagdo da Biblioteca Universitaria;

X. Avaliagdo dos Laboratorios;

XI.  Avaliagdo dos Setores Administrativos e Pedagdgicos.
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Diretrizes e Func¢io da Avaliaciao Institucional da Uniplac

Manter um estreito relacionamento do PDI/PPI com o PPC, primando pelo levanta-
mento de dados e informagdes importantes para o desenvolvimento dos mesmos;
Priorizar os colegiados de cursos como célula irradiadora e deflagradora das atividades
que possuem vinculo com a avaliagdo, tanto no ensino de Graduagdo e Pos-
Graduagdo, quanto na pesquisa € na extensao;

Ter como pressuposto metodoldgico a participagdo dos colegiados de cursos e setores,
no processo de avaliagdo, desde seu desencadeamento até a andlise dos resultados e
devolucao dos resultados;

Proporcionar a continuidade do processo, através de avaliacdes semestrais e/ou anuais,
subsequentes, tendo em vista o principio da globalidade;

Integrar as avaliagdes formais e informais realizadas por outros segmentos e/ou setores
da Uniplac, assim como, as de 6rgdos externos, especificamente as promovidas pelo
MEC;

Autorregulardo com o objetivo de conhecer sua propria realidade e dar amparo as
praticas e os atos regulatérios internos que forem considerados necessarios para cum-
prir com mais qualidade e pertinéncia os objetivos e missao institucional;

Identificagdo de problemas e deficiéncias reais, aumentando a consciéncia pedagdgica
e a capacidade profissional dos professores, tornando a universidade mais efetiva e
vinculada o seu entorno social;

Prestar contas a sociedade, justificando a sua existéncia e fornecendo informagdes que

sejam necessarias ao conhecimento da populacao.

Gestao do Curso em Relacao aos Processos de Avaliacao

A gestdo do Curso de Administracdo € realizada com base nos resultados das avalia-

coOes externas e internas da IES. Em cumprimento a Lei n. 10.861/2004, que institui o Sistema

Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes), o setor foi regulamentado pela Resolu-

¢do n.

51, que regulamenta a Avalia¢do Institucional no ambito da Universidade, que tem

como objetivo assegurar o processo de Avaliacdo Institucional da Universidade, dos cursos de

Graduagdo e sequenciais, de Pos-Graduacao lato e stricto sensu, do desempenho académico

de seus estudantes, nos termos do art. 9°, VI, VIII e IX da Lei n. 9.394, de dezembro de 1996.
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A gestdo do Curso de Administra¢do ¢ orientada pelos resultados das avaliagdes insti-
tucionais, internas e externas, os quais subsidiam o planejamento e a tomada de decisdes aca-
démicas e administrativas. A partir desses indicadores, sdo identificados pontos fortes e
aspec- tos a serem aprimorados, o que possibilita a constru¢do de um plano de agado
direcionado a melhoria continua do processo formativo, da aprendizagem e da infraestrutura
do curso. Des- sa forma, os resultados das avaliagdes tornam-se instrumentos estratégicos
para fortalecer a qualidade académica, promover a integracdo entre docentes, discentes e
gestores e consolidar uma cultura avaliativa comprometida com a exceléncia.

O plano de agdo ¢ elaborado anualmente, em consonancia com os resultados das avali-
acoes e as demandas identificadas pela comunidade académica. Esse processo sistematico
permite o acompanhamento constante das metas estabelecidas, a implementacao de melhorias
de forma gradual e a revisdao continua das praticas pedagogicas e administrativas, assegurando
a efetividade das a¢des propostas.

Com base nos insumos das avalia¢des, exemplificamos as principais agdes realizadas
no plano de gestdo em consonancia com a CPA:

L. Construcao dos relatorios e apresentacdo dos Resultados das Avaliagdes Internas na
pagina da CPA e Uniplac, Relatorios enviados as Coordenagdes e selo da CPA;

II. Divulgagdo dos Resultados das Avaliagcdes Externas e do Enade, na pagina da CPA
(https://www.uniplaclages.edu.br/avaliacao/cpa) e no site da Uniplac.

III.  Reunides com o NDE e o Colegiado docente e discente, para conscientizagao da ne-
cessidade de desenvolver uma cultura de avaliagdo onde todos se sintam responsaveis
pelo sucesso do curso e da IES;

IV. Oficinas com aulas de Interpretacdo de Texto, Matematica e Atualidades;

V. Didlogo com Corpo Docente e Discente com cruzamento dos dados de interpretacdes
das AvaliacoOes Internas e Avaliagdes Externas do curso e da IES;

VI.  Implementacao das ag¢des solicitados pela Comunidade Académica via Autoavaliagao;

VII.  Uso dos resultados da Avaliacao Interna e Externa como Ferramenta de Gestao
Peda- gogica e Administrativa do Curso e da IES;

VIII. Articulagdao do Projeto de Apoio Pedagogico e Psicopedagodgico para os estudantes em
virtude das observagdes e acompanhamentos;

IX.  Visitas as salas de aula para conscientizar os alunos sobre a importancia da sua
partici- pacao na Avaliacao Interna, o que ¢ a CPA e o setor de Avaliagdo
Institucional;

X. Participacdo na consolidacdo e capacitacdo da comunidade académica do novo proces-

so de avaliacdo de aprendizagem.
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O processo avaliativo da Uniplac segue o preconizado pelo Sinaes, adotando instru-
mentos, procedimentos e orientagdes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacio-
nais Anisio Teixeira (Inep). Assim, trabalha com o entendimento de que “Conceito Preliminar
de Curso (CPC)” ¢ um indicador de qualidade que pretende instruir o processo de Reconheci-
mento ou de Renovacdo de Reconhecimento do Curso. Os indicadores de qualidade definem
os conceitos dos cursos demonstrando se a consolidagdo do processo avaliativo atende ou ndo

aos critérios de qualidade esperados pelo o6rgdo regulador Inep, atendendo a esses critérios, os

cursos sao reconhecidos ou renovados até o proximo ciclo avaliativo.

4.13.4 Acoes do Curso em relacio ao Enade

A Coordenagdo do Curso de Administragdo em parceria com a Comissdo Propria de
Avaliagdo (CPA) e a Pro-Reitoria de Ensino (Proens) da Uniplac desempenha um papel estra-
tégico na preparacao dos estudantes para a prova operatoria do Exame Nacional de Desempe-
nho de Estudantes (Enade).

O objetivo principal dessas iniciativas conjuntas é conscientizar os estudantes sobre a
relevancia do Enade ndo apenas como uma avalia¢do individual, mas também como um indi-
cador da qualidade do ensino oferecido pela instituicdo. Ao destacar a importancia da prepara-
¢do continua para o exame buscamos nao apenas garantir o bom desempenho dos alunos, mas
também promover uma cultura de exceléncia académica e comprometimento com a qualidade

do ensino superior.

Trabalhando em conjunto promovemos a¢des direcionadas para conscientizar a comu-
nidade académica sobre a importancia da preparagdo continua para o Enade, sendo:

L. Avaliagao do resultado do Enade: com base nos dados estatisticos do ultimo Enade, a
gestao do curso realizard estudos, junto ao NDE e Colegiado, para identificar oportuni-
dades de melhoria no desenvolvimento dos conhecimentos especificos das disciplinas,
para articulagdo metodologica no ambito na diversidade de praticas para o ensino e
aprendizagem do estudante;

II. Devolutivas das Avaliagdes: trabalho individual com os colegiados para conscientiza-
¢do dos professores e refor¢co das definicdes de prazos e normas estipuladas pela Uni-

plac;
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III.  Modelo de Avaliagdo: a Uniplac desenvolveu um projeto com oficinas de elaboragao
de provas operatorias no intuito de aprimorar a metodologia de avaliacdo que os pro-
fessores vém desenvolvendo até o momento. Este modelo possibilita, também, aproxi-
mar os alunos da metodologia do Enade;

IV.  Projeto de Nivelamento: Apoio para sanar as dificuldades relacionadas a leitura e es-
crita — a Uniplac possui atualmente um Programa de Apoio e Acompanhamento Peda-
gogico (PAAP) do estudante que contribui para a ampliagdo dos conhecimentos em
leitura, escrita, interpretacao de textos, l6gica matematica e atualidades;

V. Cumprimentos das normas e prazos — foi desenvolvido um Manual do professor para
facilitar e qualificar as agdes de todo o corpo docente;

VL Capacitacao semestral do corpo docente sobre didatica e avaliagdo.

4.13.4.1 Agdes Especificas do Curso de Administragdo

Desde a oferta de palestras e workshops até a disponibilizagdo de materiais de estudo e
a promogao de atividades praticas, essas estratégias sdo fundamentais para auxiliar os alunos
a desenvolverem as competéncias necessarias para o Enade. Este esfor¢o conjunto nao s6 visa
garantir o bom desempenho dos estudantes no exame, mas também promover uma cultura de
exceléncia académica e comprometimento com a qualidade do ensino superior.

Além disso, ¢ importante ressaltar que todas essas a¢des envolvem ndo apenas os alu-
nos, mas toda a comunidade académica. A participagdo e a apropriacdo dos resultados das
avaliacdes fortalecem ainda mais o compromisso de todos com o aprimoramento continuo da
institui¢ao.

Destaca-se também que a avaliagdo institucional, coordenada pela CPA, ocorre semes-
tralmente em todos os cursos da IES, e progressivamente os indices de desempenho sdo apri-
morados. Esse processo reflexivo e continuo € essencial para garantir uma educacao de quali -
dade e alinhar as praticas académicas com as necessidades e demandas do mercado e da socie-

dade em geral.

4.13.5 Participacdo dos Discentes no Acompanhamento e na Avaliacdo do PPC
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No processo de acompanhamento e avaliagdo do PPC, em ambito institucional, a prati-
ca de acdes permanentes sdo referendadas em decisdes compartilhadas pela comunidade aca-
démica como condi¢dao imprescindivel a construgdo de um projeto que se concebe democrati-
co e aberto.

Nesse sentido, o Curso de Administragdo possibilita a participacdo dos estudantes em
todas as instancias e niveis de decisdo, constituindo instrumento essencial para o aprimora -
mento da capacidade institucional de enfrentar desafios e construir o novo.

Est4 prevista a participacdo de representantes discentes nas reunides de colegiado e
reestruturacdes de PPC e a qualquer momento, por iniciativa dos estudantes, € possivel incluir
nas pautas das reunides, itens relativos ao processo de avaliagdo do curso.

Neste sentido, os professores integrantes do processo formativo encontram-se compro-
metidos na mobilizacdo dos discentes para a participacdo em processos de discussdo e avalia-

cao.

4.14 ATIVIDADES DE TUTORIA

As atividades de tutoria sdo estruturadas para atender as demandas didatico-pedagogi-
cas da estrutura curricular dos cursos em EaD, com foco na mediagao pedagdgica e no acom-
panhamento integral dos discentes em seu processo formativo. Para isso, a universidade conta

com a atuacdo de dois perfis profissionais:

L. Professor-Tutor: O professor-tutor desempenha um papel central na mediagao
pedagogica, atuando como facilitador e orientador do processo de aprendizagem. Suas respon-
sabilidades incluem:

a) Dominio do conteudo, recursos e materiais didaticos: O professor-tutor possui expe-
riéncia na area de conhecimento da disciplina, demonstrando dominio dos recursos tecnologi-
cos ¢ materiais didaticos utilizados no curso.

b) Mediacdo pedagogica: O tutor promove a interagdo e o engajamento dos estudantes
por meio de diferentes estratégias, como foruns de discussdo, chats, webconferéncias e ativi-
dades colaborativas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Realiza corregdes das ati-
vidades e avaliagdes, fornecendo feedbacks apontado o que nao foi cumprido na atividade e

dando dicas de como realizar de forma correta a avaliacdo ou atividade.
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C) Acompanhamento individualizado: O tutor acompanha o progresso individual de cada
aluno, identifica suas necessidades e dificuldades, e oferece suporte personalizado para a su-
peragdo de desafios.

d) Encontros presenciais: Quando a estrutura curricular preveé, o professor-tutor realiza
encontros presenciais com os alunos, promovendo a interagdo, o aprofundamento do conteudo
¢ a resolugdo de duvidas.

e) Disponibilidade para atendimento: Além dos encontros presenciais, o professor-tutor
mantém atendimento regular (semanalmente) no setor de EaD da universidade, disponibili-
zando-se para sanar diividas e oferecer suporte aos estudantes.

f) Feedback agil: O professor-tutor se compromete a fornecer feedback aos alunos em
até¢ 24 horas (em dias tuteis) por meio das ferramentas de comunica¢do do AVA, garantindo

um acompanhamento préximo € responsivo.

II. Tutor-técnico: O tutor-técnico de nivel superior, atua como suporte ao profes-
sor-tutor e aos estudantes, contribuindo para o bom andamento das atividades do curso. Suas
func¢des incluem:

- Suporte técnico: Oferece suporte técnico aos professores-tutores e alunos na utiliza-

¢do do AVA e demais recursos tecnoldgicos.

- Acompanhamento das atividades docentes: Monitora o andamento das atividades do-

centes, auxiliando na organizagdo e gestdo do curso.

- Apoio as avaliagdes institucionais: Auxilia na organizag¢do das avalia¢des institucio-

nais internas, coletando dados e gerando relatorios para analise.

- Participacdo em reunides: Participa de reunides semanais com a equipe de EaD (pro-

fessores-tutores, designer instrucional e apoio pedagdgico) para discutir o andamento

do curso e propor melhorias.

- Montagem e organizagdo das salas virtuais: Apos recebimento do mapa das discipli-

nas, organizado pelo design instrucional, constrdi, monta e organiza as salas virtuais,

disponibilizando os materiais, organizando as atividades avaliativas e distribuindo os

alunos nas salas virtuais conforme a disciplina ou curso matriculado.

As atividades de tutoria sdo avaliadas periodicamente, garantindo a qualidade e a efeti-

vidade do processo. Essa avaliagao se da por meio de:
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Acompanhamento da equipe pedagdgica: A equipe pedagogica da EaD e o designer
instrucional realizam acompanhamento semanal das atividades de tutoria, reunindo-se
com os professores-tutores para discutir o andamento do curso, analisar o desempenho
dos alunos e planejar agdes de melhoria.

Feedback dos estudantes: Os discentes participam semestralmente da Avalia¢ao Insti-
tucional Interna, promovida pela CPA, expressando suas opinides e sugestdes sobre as
atividades de tutoria. Os resultados da avaliagdo sdo encaminhados aos setores respon-

saveis pela implementagao de agdes de melhoria.

4.15 CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NECESSARIAS AS
ATIVIDADES DE TUTORIA

A equipe de tutoria ¢ composta por profissionais com formacao superior e experiéncia

em suas areas de atuacdo, comprometidos com a qualidade do processo de ensino-aprendiza-

gem e com o sucesso dos estudantes. Para garantir a exceléncia nas atividades de tutoria, esses

profissionais possuem:

L. Conhecimentos:

- Dominio do conteudo das disciplinas: Os tutores demonstram profundo conhecimen-
to da area na qual atuam, possuindo formacao especifica, o que lhes permite sanar
davidas, orientar os estudantes e promover discussoes aprofundadas sobre os temas
abordados.

- Conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC): Os tutores compreendem a
estrutura curricular, os objetivos de aprendizagem e as diretrizes pedagogicas do cur-
so0, garantindo que suas agdes estejam alinhadas com as metas de formacao.

- Familiaridade com as tecnologias educacionais: Os tutores dominam o uso do Ambi-
ente Virtual de Aprendizagem (AVA) - Moodle e de outras ferramentas tecnoldgicas
utilizadas no curso, utilizando-as de forma eficiente para mediar a aprendizagem e in-
teragir com os estudantes.

- Conhecimento das politicas e normas institucionais: Os tutores conhecem as normas
e procedimentos da instituicdo, atuando em conformidade com as diretrizes estabeleci-

das.

1L Habilidades:
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- Comunicagao: Os tutores demonstram excelentes habilidades de comunicagdo oral e
escrita, expressando-se de forma clara, objetiva e respeitosa nas interagcdes com 0s €s-
tudantes.

- Mediagao pedagdgica: Os tutores possuem habilidades de mediacao pedagogica, cri-
ando um ambiente virtual de aprendizagem motivador e propicio a interacdo e ao
aprendizado colaborativo.

- Organizagdo e planejamento: Os tutores demonstram capacidade de organizagdo e
planejamento, gerenciando suas atividades e o tempo de forma eficiente.

- Resolugdo de problemas: Os tutores possuem habilidades para identificar, analisar e
resolver problemas relacionados ao processo de aprendizagem.

- Feedback construtivo: Os tutores fornecem feedback claro, objetivo e construtivo aos

estudantes, contribuindo para o seu desenvolvimento e aprimoramento.

II.  Atitudes:

- Comprometimento: Os tutores demonstram comprometimento com a aprendizagem e
o sucesso dos estudantes.

- Empatia: Os tutores demonstram empatia € compreensao nas interagdes com 0s

estu- dantes, criando um ambiente de confianga e respeito mutuo.

- Proatividade: Os tutores sdao proativos na busca por solugdes e na proposigao de

me- lhorias para o processo de ensino-aprendizagem.

- Disponibilidade: Os tutores se mostram disponiveis para atender as demandas dos es-
tudantes, oferecendo suporte e orientacao.

- Etica: Os tutores atuam com ética e responsabilidade, zelando pela qualidade do

pro- cesso de ensino-aprendizagem.

IV.  Aperfeicoamento Continuo: Para garantir a constante atualizagdo e o aprimora-
mento das atividades de tutoria, a equipe participa de:

- Reunides mensais: Os tutores participam de reunides semanais com a equipe pedago-

gica, nas quais sao discutidas as melhores estratégias de tutoria, analisado o desempe-

nho dos estudantes e planejadas acdes para otimizar o processo de ensino-aprendiza-

gem.
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- Capacitagdes: Os tutores recebem capacitagdo continuada, abordando temas relevan-
tes para o desenvolvimento de suas atividades, como o uso de novas tecnologias, me-
todologias de ensino e abordagens pedagdgicas inovadoras.

- Analise de demandas: As demandas levantadas pelos estudantes, por meio dos instru-
mentos de avaliagdo e das reunides estratégicas do setor, sdo analisadas e utilizadas

para promover o aperfeicoamento continuo das atividades de tutoria.

4.16 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) NO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM

A Uniplac, comprometida com a qualidade e a inovagdo em seus cursos na modalidade

a distancia, propde o modelo "Uniplac em Rede", estruturado em quatro pilares que visam ga

- rantir uma experiéncia de aprendizagem completa e engajadora:

II.

I1I.

IV.

Sistema Didatico: Engloba as estratégias pedagogicas, metodologias de ensino e recur-
sos didaticos utilizados para mediar o processo de aprendizagem.

Sistema de Comunicagdo: Compreende as ferramentas e canais de comunicagdo que
promovem a interagdo e a colaboracdo entre todos os atores envolvidos no processo
educativo.

Sistema Tutorial: Envolve a atuacdo de professores-tutores e tutores técnicos que
acompanham os estudantes em sua trajetéria de aprendizagem, oferecendo suporte in-
dividualizado e orientacdo pedagogica.

Sistema de Avaliacdo: Abrange os instrumentos e processos avaliativos utilizados para
acompanhar o progresso dos estudantes, verificar a efetividade das estratégias pedago-

gicas e promover a melhoria continua do curso.
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chl e Comunicagio

|7 [UNIPLAC

7

Sistema de

Avaliacdo

O sistema de comunicagdo desempenha um papel fundamental na efetivagdo do proje-

to pedagodgico do curso, facilitando a interag@o entre professores-tutores, tutores técnicos e es-

tudantes. Para isso, a Uniplac oferece diversas ferramentas e canais de comunicagao, garantin-

do a acessibilidade e a fluidez da comunicacao:

L.

II.

I11.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - Moodle: Plataforma robusta e versatil
que promove a interagdo, a colaboragdo e a integracdo da comunidade académica por
meio de ferramentas sincronas (chats, foruns) e assincronas (e-mail, mural de avisos).
O Moodle oferece recursos de acessibilidade, como sintetizador de voz, garantindo a
in- clusdo de todos os estudantes.

Google for Education: Em parceria com o Google, a Uniplac oferece aos estudantes e
professores acesso a um conjunto de ferramentas colaborativas e de comunicagao,
como e-mail, Drive, Classroom, que promovem a intera¢do, o compartilhamento de
documentos e a criagdo de materiais didaticos. Essa integracdo com o Google for Edu-
cation amplia as possibilidades pedagogicas e oferece flexibilidade e armazenamento
ilimitado.

Canais de comunicagdo adicionais: Além das plataformas online, a Uniplac mantém
canais de comunicagdo tradicionais como e-mail, telefone ¢ WhatsApp, que comple-

mentam a intera¢ao entre tutores e estudantes, garantindo suporte agil e personalizado.

A Uniplac disponibiliza aos estudantes laboratorios e espagos de estudo equipados

com computadores e recursos de acessibilidade digital, como sintetizador de voz, no setor de
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EaD, garantindo que todos tenham acesso as ferramentas e recursos necessarios para o seu de-

senvolvimento académico.

A integracdo das TICs (Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo) no proces-
so ensino-aprendizagem da Uniplac proporciona diversos beneficios, entre eles:

L. Flexibilidade: Os estudantes podem acessar os contetidos e interagir com tutores e co-
legas a qualquer hora e lugar, de acordo com suas necessidades e disponibilidade.

II. Personalizagdo: As ferramentas tecnologicas permitem a personalizagdo do processo
de aprendizagem, adaptando-se ao ritmo e as necessidades individuais de cada estu-
dante.

III.  Interagdo e colaboracdo: As plataformas online promovem a intera¢do e a colaboragao
entre estudantes e tutores, enriquecendo a experiéncia de aprendizagem e estimulando
a construcao coletiva do conhecimento.

IV.  Acessibilidade: Os recursos de acessibilidade garantem a inclusdo de todos os estudan-
tes, independentemente de suas necessidades especificas.

V. Atualizagdo constante: As plataformas online permitem a atualizacdo constante dos
conteudos e recursos, garantindo que os estudantes tenham acesso a informagdes rele-

vantes e atualizadas.

A Uniplac utiliza as TICs de forma estratégica e inovadora para criar um ambiente de
aprendizagem dinamico, flexivel e inclusivo, que promove o desenvolvimento integral de

seus estudantes e os prepara para os desafios do mundo contemporaneo.

4.17 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ¢ o coragao dos cursos a distancia da
Uniplac, um espago dindmico e interativo que materializa o sistema de comunicacdo e
permite a execu¢ao do projeto pedagdgico de forma eficiente e engajadora.

A Uniplac utiliza o Moodle como plataforma para o AVA, um sistema de
gerenciamen- to de aprendizagem robusto, versatil e de codigo aberto. A escolha do Moodle
se justifica por suas caracteristicas que o tornam ideal para o ensino a distancia:

L. Flexibilidade: Permite a criacdo de cursos com diferentes formatos e estruturas, adap-
tando-se as necessidades de cada disciplina.
II. Interface intuitiva: Facilita a navegacdo e o acesso aos recursos do AVA, tanto para

es- tudantes quanto para professores.
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Recursos de acessibilidade: Oferece ferramentas que garantem a inclusdo de pessoas
com deficiéncia, como sintetizador de voz, legendas e navegacao por teclado.
Ferramentas de comunicagao sincronas e assincronas: Promove a interagdo e a colabo-
racdo entre estudantes e professores por meio de ferramentas como chats, foruns, e-
mail, mural de avisos, entre outras.

Recursos para acompanhamento do progresso: Permite o acompanhamento individua-
lizado do progresso de cada estudante, por meio de relatorios e ferramentas de analise

de desempenho.

O AVA promove a interacao e a colaboracao entre todos os sujeitos envolvidos no pro

- cesso de ensino-aprendizagem, criando uma comunidade virtual ativa e participativa. As ferra-

mentas de comunicacdo do Moodle facilitam a troca de informagdes, o compartilhamento de

ideias e a construcao coletiva do conhecimento.

Para complementar a interagdo no AVA, a Uniplac utiliza canais de comunicacdo

adici- onais, como e-mail e telefone, que permitem o contato direto entre estudantes e

professores, garantindo suporte agil e personalizado. O uso combinado do AVA com esses

canais comple- mentares amplia as possibilidades de comunicagao e fortalece o vinculo entre

estudantes e professores.

O AVA desempenha um papel fundamental no sucesso do ensino a distancia da Uni-

plac, proporcionando diversos beneficios:

L.

II.

I1I.

Iv.

4.18

Flexibilidade: Permite que os estudantes acessem os contetidos e interajam com pro-
fessores e colegas a qualquer hora e lugar, de acordo com suas necessidades e disponi-
bilidade.

Organizagdo: Centraliza todos os recursos e informacdes relevantes para o curso em
um unico ambiente, facilitando a organizacao e o acesso aos materiais.

Interacdo: Promove a interagdo e a colaboracao entre estudantes e professores, criando
um ambiente de aprendizagem dindmico e participativo.

Acompanhamento: Permite o acompanhamento individualizado do progresso de cada

estudante, facilitando a identificagcdo de dificuldades e a oferta de suporte personaliza-

do.

MATERIAL DIDATICO
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A Uniplac prioriza uma aprendizagem contextualizada que vai além do material
didati- co tradicional, buscando o desenvolvimento integral do aluno e a construcdo de
conhecimen- tos significativos. Para isso, o sistema didatico da universidade se apoia em um
processo de Design Instrucional (DI) sistematico e periddico, alinhado com as necessidades

de aprendiza- gem dos estudantes e com os objetivos pedagdgicos dos cursos.

O modelo de Design Instrucional adotado pela Uniplac é o Integrative Learning De-
sign Framework (ILDF), que se destaca por sua abordagem holistica e flexivel, integrando as-
pectos pedagodgicos, tecnologicos e contextuais. O ILDF guia o desenvolvimento do material
didatico em trés fases interdependentes:

L. Fase de Preparagdo (Exploracdo): Nesta fase, sdo levantadas informagdes relevantes
sobre o contexto de aprendizagem, o perfil dos estudantes, os objetivos de aprendiza -
gem e as crencas dos professores e demais envolvidos.

II. Fase de Desenvolvimento (Enactment): Com base nas informagdes coletadas na fase
anterior, sdo definidos os modelos pedagogicos, as estratégias educacionais e as ferra-
mentas instrucionais mais adequadas para o curso.

III.  Fase de Aperfeigoamento (Avaliagdo): Nesta fase, o material didatico e as estratégias
pedagogicas sdo avaliados de forma continua, permitindo a identificacdo de pontos

fortes e fracos e a implementagdo de melhorias.

O material didatico da Uniplac ¢ desenvolvido com base no modelo ILDF e nas orien-
tacdes da equipe de Design Instrucional, garantindo a qualidade, a acessibilidade e a adequa-
¢do ao perfil dos estudantes. A producao do material envolve a participacdo de professores-

autores, que recebem suporte e orientacdo da equipe de DI.

L. Caracteristicas do material didatico:

- Variedade de formatos: Abrange diferentes tipos de objetos de aprendizagem, como
textos instrucionais, artigos, videos, apostilas virtuais, games, entre outros, explorando
as potencialidades do ambiente virtual.

- Linguagem dialdgica e acessivel: Prioriza uma linguagem clara, objetiva e acessivel,
que promova a interagao e o engajamento dos estudantes.

- Formato digital: Disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ga-

rantindo flexibilidade e acessibilidade a qualquer hora e lugar.
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- Recursos de acessibilidade: Atende as necessidades de estudantes com deficiéncia,
por meio de recursos como sintetizador de voz, legendas e navegacao por teclado.
- Atualizacdo constante: Revisado e atualizado periodicamente, garantindo que os es-

tudantes tenham acesso a conteudos relevantes e atualizados.

II. Equipe de Design Instrucional: suporte e acompanhamento:
A equipe de Design Instrucional desempenha um papel fundamental no processo de
producao do material didatico, atuando em todas as etapas, desde a concepgao até a disponibi-

lizacdo no AVA.

II.  Atribuicdes da equipe de DI:

- Orientar os professores-autores: Fornecer orientagdes sobre a estrutura, o formato e a
linguagem do material didatico.

- Definir prazos e acompanhar o desenvolvimento: Estabelecer cronogramas de produ-
¢do e acompanhar o cumprimento dos prazos, oferecendo suporte aos professores-
autores.

- Garantir a qualidade do material: Realizar revisdes e controle de qualidade, assegu -
rando o rigor cientifico, a clareza da linguagem e a adequagdo aos objetivos pedagogi-
Cos.

- Promover a acessibilidade: Assegurar que o material didatico seja acessivel a todos
os estudantes, incluindo recursos de acessibilidade.

IV.  Melhorias em relagdo ao primeiro texto:

- Enfase no Design Instrucional: O texto reformulado destaca a importancia do Design
Instrucional como processo sistematico e periddico que guia a producdo do material
didatico.

- Apresenta¢ao do modelo ILDF: O texto apresenta o modelo ILDF e suas fases, de-
monstrando a abordagem holistica e integrada adotada pela Uniplac.

- Clareza e objetividade: O texto foi revisado para tornar a linguagem mais clara, obje-
tiva e concisa, facilitando a compreensao das informacdes.

- Complementa¢ao de informagdes: Foram adicionadas informagdes relevantes sobre o
material didatico, como a variedade de formatos, a linguagem dialdgica e os recursos
de acessibilidade.

- Coeréncia e coesao: O texto foi reestruturado para melhorar a coeréncia e a coesao

entre as ideias, tornando a leitura mais fluida e agradavel.
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Com essas melhorias, o texto apresenta de forma mais completa e clara o processo de
producdo e as caracteristicas do material didatico da Uniplac, demonstrando o compromisso

da instituicdo com a qualidade e a inovagao no ensino a distancia.

4.19 PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO E DE AVALIACAO DOS
PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM.

O processo de avaliagdo da aprendizagem esta normatizado no Regimento Geral da
Universidade, aprovado em setembro de 2012, artigo 122, como um “processo continuo e cu-
mulativo do desempenho do estudante, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os
quantitativos” e também de acordo com a Resolu¢ao Consuni n. 207, de 20 de janeiro de 2016
que estabeleceu uma nova metodologia de avaliacdo, e segundo o artigo 5°, "deve ser entendi-
da como um conjunto de conceitos e praticas que incluam a verificagdo da apropriagdo de
conhecimentos, do desenvolvimento de habilidades e atitudes, que sdo compreendidos como:
I — Conhecimentos: sdo saberes acumulados dentro e fora de processos de ensino-aprendiza-
gem; Il — Habilidades: sdo capacidades de utilizar os conhecimentos produtivamente e Il —
Atitudes: sdo vontades concretizadas em atos, de transformar qualitativamente a realidade
com base em sentimentos e valores".

No Curso Administragcdo, quanto ao Sistema de Avaliagdo do processo de ensino e
aprendizagem, as avaliagcdes sobre conteudos sdo realizadas em forma escrita, com questdes
que requerem respostas objetivas de escolhas simples ou multiplas, ou que exigem respostas
descritivas, produ¢do de textos. Contemplam-se também avaliacdo por atividades realizadas
em trabalhos individuais ou em grupos. Alia-se ao processo de avaliagdo dos contetidos, o de-
senvolvimento de habilidades e atitudes, especialmente no dominio de técnicas necessarias ao
desenvolvimento de cada disciplina, e na capacidade de comunicagdo e relacionamento entre
colegas e professores.

Exige-se, conforme regulamentacdo da Universidade que cada professor realize no
minimo duas avaliagdes, com duas avaliagdes de recuperagdo. Como também, obrigatoria-
mente, a cada semestre os estudantes submetem-se a uma “Avaliagdo Integrativa”, oportuni-
dade em que se exercita a avaliacdo a partir da integracdo de contetidos de disciplinas nas
quais o estudante esteja matriculado, oportunidade em que poderé expressar sua autonomia di-

ante de sua concepgao de realidade.
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A atribui¢@o de conceitos se dard por nimeros em uma escala de 0 (zero) a 10 (dez),
e ao final do semestre serd considerado aprovado quem obtiver no somatorio das avaliagdes,
nota minima igual a 7,0 (sete virgula zero) e frequéncia igual ou superior a 75% da carga ho-
raria.

No curso de Administracdo os procedimentos de avaliagdo sdo considerados como eta-
pa importante no processo ensino-aprendizagem entendendo que o ensino, ndo ¢ mera trans-
missdo de informagdes, mas a transformacgao do cidaddo, e a aprendizagem, a construgao e re-
constru¢do do conhecimento e dos valores, permitindo ao aluno total autonomia na busca pelo
conhecimento. Cada professor responséavel pela unidade curricular define, no inicio do semes-
tre, o tipo de avaliagdo que serd aplicado no decorrer das atividades, sejam elas teodricas ou
praticas, bem como os instrumentos (provas, semindrios, exercicios, relatorios, projetos ou
outros) a serem utilizados para tal fim, respeitando as especificagdes de cada area e a avalia-
cdo de aprendizagem deve seguir as determinagdes da Resolugdao n. 207, de 20 de janeiro de
2016.

Quanto a avaliacdo interna, a gestdo do curso de Administragao utiliza-se dos dados da
avalicao institucional e das avaliagdes externas como como insumo para o aprimoramento
continuo do planejamento do curso e do plano de acdo da coordenacdo. Nesse processo, evi -
dencia-se a apropriacdo dos resultados pela comunidade académica e a existéncia de um pro-
cesso de autoavaliagdo periodica do curso.

Algumas disciplinas possuem um processo avaliativo diferenciado, de acordo com
suas especificidades:

I. Estagio Curricular Supervisionado: A avaliagdo da etapa 1 ocorre por meio do
acompanhamento continuo dos professores-orientadores, seguindo critérios definidos no regu-
lamento especifico, e a avaliagdo da etapa 2 ocorre por meio da banca de avaliacao final.

II. Praticas Extensionistas: A avaliagao ocorre por meio da elaboragdo dos projetos
de extensdo, acompanhamento do planejamento e da execucgdo das agdes, relatdrios sistemati-
zados das vivéncias de extensdo e da socializagdo dos resultados, conforme definido pelo pro-
fessor da atividade.

Com essa estrutura, o sistema de avaliagdo do curso ndo apenas verifica o desempenho
dos académicos, mas também estimula a reflexdo, a autonomia e a pratica investigativa, ga-
rantindo uma formagao so6lida e alinhada ao perfil do egresso.

Ja com vistas a melhoria do processo de ensino e aprendizagem do curso de Adminis-
tragdo diversas agdes concretas sdo implementadas, proporcionando suporte pedagogico efi-

caz e promovendo a interagdo entre académicos e docentes.
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Uma das estratégias fundamentais ¢ o contato direto com o professor, que desempenha
um papel essencial na mediagdo do aprendizado. O professor acompanha os académicos ao
longo das disciplinas, oferecendo feedbacks continuos sobre suas atividades e desempenho.

Esse retorno ndo apenas esclarece duvidas e corrige eventuais dificuldades, mas tam-
bém orienta os estudantes no aperfeicoamento de suas produ¢des académicas, contribuindo

para a construgdo de uma aprendizagem mais reflexiva e significativa.

420 NUMERO DE VAGAS

O numero de vagas ofertadas pelo Curso de Administracdo da Universidade do Planal-
to Catarinense (UNIPLAC) ¢ estabelecido com base em estudos periddicos de natureza quan-
titativa e qualitativa, realizados pela Coordenacdo do Curso e pela Pro-Reitoria de Ensino,
com suporte em dados do Censo da Educacdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC). Esses estudos asseguram a coeréncia
entre a demanda regional, a capacidade institucional e as condi¢des de oferta do curso.

Atualmente, o curso possui 100 vagas anuais autorizadas (50 por semestre), quantitati-
vo que se mostra adequado em relacdo ao corpo docente, a infraestrutura e a procura pelo cur-
so na regido do Planalto Serrano, conforme relatdrios internos da UNIPLAC de 2024.

A relagdo entre vagas autorizadas e matriculas ativas apresenta uma propor¢ao média
de 2,3 matriculas por vaga anual, indicando equilibrio entre oferta e procura e garantindo a
sustentabilidade do curso. A taxa média de evasdo de 10% reforca que o curso acompanha de
forma eficaz a trajetoria académica dos estudantes, permitindo ajustes e acdes pedagogicas
preventivas sem comprometer o atendimento e a qualidade do ensino. Essa taxa é significati-
vamente inferior a média nacional de evasdo no ensino superior, que atingiu 18% em 2023 se-
gundo o Censo da Educagdo Superior do MEC.

Além disso, a estabilidade nas matriculas e o uso adequado da infraestrutura fisica e
tecnologica asseguram que as condigdes institucionais estdo alinhadas a oferta das vagas, pro-
movendo um ambiente de ensino, pesquisa € extensdo consistente e de qualidade. O curso
atende a politicas de inclusdao, com reserva de vagas para cotas sociais, étnico-raciais ¢ para
pessoas com deficiéncia, fomentando a diversidade e o acesso equitativo ao ensino superior

na regiao.
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O curso conta com uma média de 28 docentes, majoritariamente mestres e doutores,
garantindo atendimento pedagdgico adequado, acompanhamento individualizado e desenvol-
vimento de projetos de ensino, pesquisa e extensdo. A relacdo entre o nimero de docentes e as
vagas ofertadas assegura que cada turma receba atengdo qualificada, refor¢cando a sustentabili-
dade e a qualidade do curso.

Considerando o que foi apresentado, a oferta de 100 vagas anuais para o Curso de Ad-
ministragdo da UNIPLAC esta plenamente justificada e é sustentavel, baseada em estudos que
comprovam o equilibrio entre a demanda regional e a capacidade institucional. A baixa taxa
de evasdo e a qualidade do corpo docente e da infraestrutura confirmam a exceléncia e a ade-

quacdo do curso para atender as necessidades de formacao superior na serra catarinense.

S CORPO DOCENTE E TUTORIAL

52 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) foi institucionalizado na Uniplac através da
Resolugao 88, de 24 de setembro de 2010, atendendo a Resolu¢ao da Comissdo Nacional de
Avaliacao da Educagdo Superior (Conaes) n. 1, de 17 de junho de 2010 e atualizada por meio
da Resolucao Consuni n. 295, de 21 de dezembro de 2017.

Com a composi¢ao do colegiado, previsto no artigo 95 do Regimento Geral da Univer-
sidade, o curso constituiu seu Nucleo Docente Estruturante, o qual terd atuacdo direta nas to-

madas de decisoes do curso.
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Todas as decisdes sdo colegiadas e acontecem nas reunides, que funcionam com a pre-
senga da maioria absoluta dos seus membros e as decisdes sao tomadas pela maioria simples
dos votos. As reunides ordinarias do colegiado do NDE acontecem de acordo com a convoca -
¢do do Coordenador do Curso.

O Ntcleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Administragdo, atua na elaboragao
do projeto pedagogico do curso, na condugdo de trabalhos de reestrutura¢do curricular com
analise da adequagdo do perfil do egresso e novas demandas do mundo do trabalho, acompa-
nhamento dos resultados da avaliagdo institucional, nos estudos das atualizacdes das referén-
cias bibliograficas, supervisionando as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso, pro-
movendo sua integragdo horizontal e vertical, acompanhando as atividades do curso, e contri-
buindo para consolidagdo do perfil do egresso do curso.

O Curso de Administragao constituiu o Nucleo Docente Estruturante, por meio da Por-
taria n. 119, de 25 de novembro de 2010 e teve sua ultima atualizagdo por meio da Portaria n.
004, de 04 de fevereiro de 2020. Atualmente constituido pelos seguintes docentes, conforme o

quadro a seguir:

Composicao do NDE do Curso de Administracao

Professor Titulacao Portaria de Indicacao
Kelli Aparecida Gotardo Armiliato — Mestre Portaria n. 138, de 03 de agosto de 2018.
Presidente
Dejenana de Souza Monteiro Doutora | Portaria n. 004, de 04 de fevereiro de 2020.
Cristina Keiko Yamaguchi Doutora | Portaria n. 047, de 28 de junho de 2017.
Lilia Aparecida Kanan Doutora | Portarian. 119, de 25 de novembro de 2010.
Lucia Ceccato de Lima Doutora | Portarian. 011, de 19 de fevereiro de 2019.

Fonte: Portarias Uniplac (2025).

5.3  EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

A Uniplac reconhece a importancia de uma equipe multidisciplinar para a concepgao,
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producdo e dissemina¢do de materiais didaticos e recursos educacionais de alta qualidade para
a Educacdo a Distancia (EaD). Em consonancia com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), a
equipe multidisciplinar da Uniplac é formada por profissionais de diferentes areas do
conhecimento, cada um com experiéncia especifica para contribuir com o processo de ensino-

aprendizagem.

O processo de Design Instrucional ¢é realizado pelo tutor técnico e o pedagogo, sendo

que a equipe multidisciplinar de EaD da Uniplac ¢ composta pelos seguintes profissionais:

I. Pedagogo: Responsavel por planejar e contribuir com a defini¢do de estratégias
pedagbgicas, metodologias de ensino e processos avaliativos, alinhados com os
objetivos de aprendizagem e com o PPC.

II. Tutor Técnico: Responsadvel por planejar, organizar e orientar o processo de design
instrucional, garantindo a qualidade pedagdgica e a adequacdo do material didatico as
necessidades dos estudantes. Responsavel pela a construgdo e organizacao das salas
virtuais e inclusdo dos alunos nas salas virtuais. Atua como intermediario entre os
estudantes e a equipe multidisciplinar, oferecendo suporte na utilizacdo do AVA e
auxiliando na resolucdo de problemas técnicos.

1. Professores-autores: Especialistas em suas areas de conhecimento, responsaveis por
produzir o contetido didatico e elaborar os objetos de aprendizagem.

Iv. Revisor: Garante a qualidade linguistica e a correcdo gramatical do material didatico,
além de verificar a adequacdo as normas da ABNT.

V. Técnico Audiovisual: Responsavel por produzir materiais audiovisuais, como videos e
animagdes, que complementam o material didatico e tornam o aprendizado mais
dinamico e engajador.

VI. Técnico em Tecnologias: Oferece suporte técnico na utilizacdo das ferramentas e
recursos do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), garantindo o bom
funcionamento da plataforma e auxiliando os usudarios em eventuais dificuldades.

VIIL Professores-tutores: Acompanham os estudantes durante o processo de aprendizagem,
oferecendo suporte individualizado, orientagdo pedagdgica e feedback sobre seu
desempenho.

VIIL. Técnicos Administrativos: Dao suporte administrativo e logistico para o bom
andamento das atividades da equipe. Realizar suporte aos alunos no funcionamento

do AVA.

O setor de EaD da Uniplac possui um plano de agdo documentado e implementado,
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que define as metas, os objetivos e as estratégias para o desenvolvimento de materiais
didaticos e recursos educacionais para a EaD. Esse plano ¢ revisado e atualizado
periodicamente, garantindo a sua adequagdo as demandas da institui¢do e as necessidades dos
Cursos.

Os processos de trabalho da equipe multidisciplinar sdao formalizados e seguem
padrdes de qualidade, garantindo a eficiéncia e a organizac¢do das atividades. A equipe utiliza
ferramentas de gestdo para o acompanhamento das etapas de producdo, revisdo e
disponibilizagdo do material didatico, o que permite o controle do fluxo de trabalho e a
otimizagdo do tempo.

A atuacdo da equipe multidisciplinar na EaD da Uniplac proporciona diversos

beneficios:

I. Qualidade do material didatico: A expertise de profissionais de diferentes areas
garante a producdo de material didatico de alta qualidade, com contetido relevante,
linguagem adequada e recursos tecnologicos inovadores.

II. Inovacao: A diversidade de perspectivas e conhecimentos contribui para a criagdo de
solugdes criativas e a implementacao de praticas pedagogicas inovadoras.

111 Eficiéncia: A organizagdo e a formalizagdo dos processos de trabalho garantem a
eficiéncia e a produtividade da equipe, otimizando o tempo € os recursos.

Iv. Comunica¢do e colaboragdo: A interagdo entre profissionais de diferentes areas
promove a comunicacao € a colaboragdo, criando um ambiente de trabalho positivo e

produtivo.

A equipe multidisciplinar da Uniplac desempenha um papel essencial na garantia da
qualidade da EaD, contribuindo para a formagdo de profissionais capacitados e preparados

para o mercado de trabalho.

54  ATUACAO DO COORDENADOR DO CURSO

De acordo com legislacdo e seguindo orientagcdo dos instrumentos de avaliagdo de cur-
sos do Inep/MEC, o coordenador do curso devera ser da area profissionalizante de conheci-
mento do curso.

Devera, ainda, possuir experiéncia profissional na drea do conhecimento € no magisté-

rio superior e ser capacitado para a gestdo académica.
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A atuagdo da coordenacdo do curso ¢ regida pelos Artigos 43, 44, 45 e 46 do
Regimen- to Geral da Uniplac. Regimentalmente a coordena¢do do curso de Graduacdo ¢ o
orgdo admi- nistrativo para assuntos didaticos, pedagogicos, disciplinares de cada curso,
articulado a Coor- dena¢ao de Graduagdao. A atuacdo do coordenador de curso atende a
demanda de alunos matri- culados no curso, considerando os servicos de gestdo, atendimento
a docentes e discentes, sendo pautado em um plano de acao.

O trabalho do coordenador ¢ avaliado semestralmente, quando os alunos e corpo do-
cente avaliam por meio da avaliacdo institucional, disponiveis na pagina da Uniplac. A coor-
denacdo de curso também administra a integracdo multidisciplinar existente, administrando
conflitos e adequando as necessidades encontradas, proporcionando e almejando a melhoria

continua.

5.4.1 Regime de Trabalho do Coordenador

O regime de trabalho do coordenador atende as demandas relacionadas ao curso, con-
forme a Resolucao Consuni n. 212/2016, considerando o nimero de alunos matriculados, es-
sas horas sdo adequadas para a gestdo do curso. O curso possui representatividade nos colegi -
ados superiores. O planejamento de trabalho ¢ pautado nas necessidades de melhorias ¢ na
qualidade do curso, conforme registros em Atas de reunides de colegiado e do Nucleo Docen
- te Estruturante, sendo sua gestdo continuamente avaliada pelo processo de avaliagdo
instituci- onal permanente, com os indicadores disponiveis para consulta, andlises e acdes

para o apri- moramento da gestdo do Coordenador para com o Curso.

5.5 CORPO DOCENTE: TITULACAO

O Colegiado ¢ NDE priorizam o conhecimento do perfil profissiografico do curso Ad-
ministracdo, bem como, em reunides realizam analise sistémica dos contetdos. Atuam na
constante adequacao do projeto pedagdgico do curso, resultantes em acdes para incentivar a
busca dos discentes pelo aprendizado e participagdes em pesquisas € projetos de extensao.
Esse processo ocorre por meio das praticas pedagdgicas, participagdes em eventos internos e
externos da comunidade académica.

O corpo docente do Curso de Administracdo ¢ composto por 28 professores, sendo que

a titulacao deles esté representada pelos percentuais a seguir:
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Corpo Docente do Curso de Administracio

Titulacio Total Percentual (%)
Doutor 04 14,29%
Mestre 13 46,43%
Especialista 11 39,29%
TOTAL 28 100%

Fonte: Setor de Recursos Humanos (2025).

Os dados apresentados demonstram um elevado nivel de qualificacdo do corpo
docente do Curso de Administragdo, evidenciado pelo fato de que mais de 60% dos

professores possuem titulagcdo académica em nivel stricto sensu.

5.6 REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE DO CURSO

O regime de trabalho dos professores ¢ diversificado e atende as demandas do curso,
sendo que contempla a possibilidade de participagdo em projetos de pesquisa e extensao, ori -
entagdes aos discentes e participagdo em Colegiados, nas Camaras e Conselho Universitério,

além da atividade docente em sala de aula.

Regime de trabalho do corpo docente do Curso de Administra¢ao

Carga Horaria Total Percentual (%)
40 horas (Integral) 07 25%
12 a 39 horas (Parcial 10 35,71%
0 a 11 horas (Horista) 11 39,29%
TOTAL 28 100%

Fonte: Setor de Recursos Humanos (2025).

Ressalta-se que os professores com regime integral e parcial, representam 60,71% do
corpo docente, no entanto, os professores horistas representam 39,29%. As cargas horarias na
sua maioria variam, porém, garante o tempo necessario para que haja acompanhamento das

atividades pedagogicas desenvolvidas no curso.
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5.7  EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO DOCENTE

A maioria dos professores do colegiado possuem experiéncia profissional nas areas de
atuagdo das unidades curriculares, no propicia o entendimento pratico das disciplinas e
conteudos ministrados. Nesse aspecto ha articulacdo entre a teoria e pratica, no que permite

apresentar exemplos contextualizados em relacdo a problemas especificos do fazer

profissional.
Experiéncia Profissional do Corpo Docente
Tempo de Experiéncia Total Percentual (%)
Acima de 20 anos 17 60,71%
De 10 a 19 anos 09 32,14%
De 02 a 09 anos 02 7,14%
Menos de 02 anos 00 0,00
TOTAL 28 100

Fonte: Setor de Recursos Humanos (2025).

5.8 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA SUPERIOR

Os professores possuem uma significativa experiéncia no magistério superior, esse fato
¢ relevante para a valorizagdo dos saberes da experiéncia docente. Dessa forma apresenta
competéncias e habilidades no fazer pedagdgico, que aproxima a formagao académica com a
realidade do discente, respeitando sua diversidade e perfil socioecondomico, estreitando os vin-

culos na relagdo entre teoria e pratica.

Nesse contexto essa realidade também permite com que os professores possuam habili-
dades em propor atividades que favore¢am melhores formas de identificar e intervir nas difi-

culdades frente ao processo de aprendizagem do estudante.

No quadro a seguir apresenta-se a experiéncia na docéncia no ensino superior:
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Experiéncia na Docéncia Superior

Tempo de Experiéncia Total Percentual (%)
Acima de 20 anos 11 39,29%
De 10 a 19 anos 11 39,29%
De 02 a 09 anos 06 21,43%
Menos de 02 anos 0 0,00
TOTAL 28 100

Fonte: Setor de Recursos Humanos (2025).

5.9  EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA NA EDUCACAO A DISTANCIA

O corpo docente do curso de Administragdo, experiente em Educagdo a Distancia e atu-
ante nas disciplinas institucionais, quando identificam as dificuldades de aprendizagem dos
discentes, procuram elaborar e adaptar os materiais didaticos, considerando as especificidades
da turma, utilizando linguagem clara e exemplos contextualizados com os contetidos dos com-
ponentes curriculares, promovendo assim a aprendizagem significativa.

Utilizam avaliagdes formativas para acompanhar o progresso e oferecer feedback indi-
vidualizado e avaliagdes somativas para aferir o aprendizado. Os resultados dessas avaliagdes
sdo sistematicamente analisados e utilizados para redefinir a pratica docente, promovendo a
melhoria continua do processo de ensino-aprendizagem.

A qualifica¢do do corpo docente ¢ evidenciada pela representatividade significativa de
especialistas, mestres e doutores com experiéncia no ensino superior em cursos da mesma
area do conhecimento, aliada a experiéncia profissional. A Uniplac, por meio do PDI e do
programa de apoio a gestdo, promove a formagao continuada dos docentes, com foco no apri-
moramento e qualificacdo para a atuacdo na EaD. Essa formacao, realizada anualmente, ¢
complementada por capacitagdes especificas, incentivadas pelos colegiados de curso, garan-
tindo que os docentes estejam aptos a utilizar as ferramentas e otimizar o acompanhamento
pedagdgico dos discentes.

Para além da qualificacdo técnica, os docentes demonstram lideranga e proatividade na
modalidade a distancia. Buscam contato direto com a equipe multidisciplinar, identificando
fragilidades na disponibilizag¢do da disciplina e promovendo o seu constante aperfeicoamento.
Esse compromisso com a qualidade da EaD ¢ reconhecido pela producdo académica e pela

comunidade universitaria.
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5.10 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA TUTORIA NA EDUCACAO A DISTANCIA

A Uniplac investe na formagdo e capacitacdo continua de seus tutores, reconhecendo a
importancia do seu papel no processo de ensino-aprendizagem na EaD. Desde 2013, a
institui- ¢ao oferece cursos de formacdo semestralmente, por meio de projetos de extensdao na

modali - dade a distancia, inserindo os tutores no contexto da pratica desde o inicio.

Essa formacao abrangente proporciona aos tutores o desenvolvimento de habilidades es-
senciais para a mediacdo pedagdgica e o suporte as atividades dos docentes. Os tutores sdo ca-

pacitados para:

I. Compreender a construgdo historica da EaD: Contextualizando a modalidade de ensi-

no e suas diferentes abordagens.

II. Dominar ferramentas e estratégias pedagogicas: Utilizando diferentes midias e recur-
sos tecnologicos para (re)elaborar o conhecimento e promover uma aprendizagem fle-

xivel e independente.

III. Assumir diferentes papéis na EaD: Atuando como mediadores, orientadores e facilita-

dores da aprendizagem, com qualidade no relacionamento com os estudantes.

IV. Refletir sobre as praticas educacionais: Incentivando a analise critica e a busca por

melhorias no processo de ensino-aprendizagem.

Comprometidos com o sucesso dos alunos, os tutores da Uniplac fornecem suporte
constante aos docentes, realizando mediacao pedagdgica junto aos discentes. Demonstram ex-
periéncia no relacionamento com os estudantes, criando um ambiente de aprendizagem cola-
borativo e motivador. Orientam os alunos, sugerindo atividades e leituras complementares que
enriquecem sua formacao, contribuindo para o desenvolvimento de suas habilidades e autono-

mia.

5.11 ATUACAO DO COLEGIADO DE CURSO

O Curso Administragdo possui colegiado proprio, que possui funcdo consultiva e deli-

berativa nas questdes didatico-pedagdgicas, no ambito dos cursos, vinculado as Pro-Reitorias
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e que congrega os docentes que se encontram em atividade no semestre/ano letivo, conforme
estabelece o Art. 95, do Regimento Geral da Uniplac.

O colegiado do curso de Administragdo ¢ composto por especialistas, mestres e douto-
res que contribuem para a exceléncia do curso pelo seu empenho e dedicacao. A frequéncia
nas reunides que sdo realizadas de forma ordinaria, conforme calendario académico, duas ve-
zes por semestre e extraordinariamente, sempre que solicitado, ajudam na tomada de decisdes
e unido do grupo.

Compdem, ainda, o colegiado de curso os docentes integrantes do Nucleo Docente Es-
truturante (NDE), os responsaveis por disciplinas e que ndo estdo no exercicio, no referido se-
mestre/ano letivo, pelo fato das mesmas ndo estarem sendo oferecidas, como também pelo

afastamento para exercicio de funcdo administrativa na Uniplac.

5.12  TITULACAO E FORMACAO DO CORPO DE TUTORES DO CURSO

O corpo tutorial do curso de Administragcao ¢ composto por profissionais com solida
formagdo académica, garantindo experiéncia nas areas em que atuam. Todos os tutores possu-
em graduacdo na area da disciplina pela qual sdo responsaveis, o que assegura dominio do
contetudo e capacidade de oferecer suporte adequado aos alunos.

A Uniplac investe na formacao continuada dos tutores, complementando sua so6lida
base académica com cursos de capacitagdo oferecidos semestralmente por meio de projetos de

extensdo na modalidade a distancia. Essas capacitacdes abordam temas como:

L. Compreensao da construcao histérica da EaD;
II. Dominio de ferramentas e estratégias pedagdgicas para a EaD;
III.  Desenvolvimento de materiais didaticos para a EaD;

IV.  Reflexdo sobre as praticas educacionais na modalidade a distancia.

5.13 EXPERIENCIA DO CORPO DE TUTORES EM EDUCACAO A DISTANCIA

O corpo de tutores do curso de Administracao possui experiéncia comprovada em edu-

cacdo a distancia, o que lhes permite identificar as dificuldades dos discentes de forma rapida
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e eficiente. Essa experiéncia se manifesta em diversas praticas que promovem a aprendiza-

gem, tais como:

L

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

Comunicagdo clara e adequada: Os tutores adaptam a linguagem e a abordagem do
conteudo as caracteristicas especificas da turma, tornando-o mais acessivel e com-
preensivel.

Exemplos contextualizados: Utilizam exemplos praticos e relevantes para o contexto
dos alunos, facilitando a compreensdo e a aplicagdo dos conceitos apresentados nos
componentes curriculares.

Atividades especificas para alunos com dificuldades: Em colaboragcdo com os docen-
tes, elaboram atividades e materiais complementares que visam auxiliar os alunos que
apresentam dificuldades de aprendizagem.

Facilitagdo do acesso a informagdo: Utilizam diversos recursos e ferramentas digitais
para garantir que os alunos tenham acesso facil e organizado as informacdes necessa-
rias para o seu aprendizado.

Orientagdo e feedback constantes: Atuam como orientadores e facilitadores do apren-
dizado, fornecendo feedbacks individualizados e estimulando a participacao dos alu-
nos em debates e foruns.

Cooperagao e interagdo: Promovem a interagdo e a colaboracdo entre os alunos, crian-
do um ambiente de aprendizagem mais dindmico e motivador.

Dominio de recursos pedagogicos: Demonstram fluéncia no uso de ferramentas e re-
cursos pedagogicos da EaD, auxiliando os discentes em suas dificuldades técnico-
pedagdgicas.

Além disso, a equipe de tutores e a equipe de Design Instrucional (DI) trabalham em

conjunto para analisar e aprimorar constantemente a abordagem e a apresentacao dos conteu-

dos, buscando tornéa-los mais praticos, atrativos e eficazes para o aprendizado dos alunos.

5.14 INTERACAO ENTRE TUTORES, DOCENTES E COORDENADOR

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de Administracao explicita a importancia da in-

tera¢do entre tutores, docentes e coordenador do curso para garantir a qualidade da experién-

cia de aprendizagem na modalidade a distancia. Essa interagdo se manifesta em diferentes ni-

veis e € essencial para a constru¢do de um ambiente educacional colaborativo e eficaz.

Canais de Interagao:
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a) Reunides periodicas: O setor de EaD promove reunides periddicas com a equipe
multidisciplinar, a coordenagcdo de EaD e os professores tutores, com o objetivo de
discutir questdes pedagogicas, identificar dificuldades dos alunos, alinhar estratégias

de ensino e promover a troca de experiéncias.

b) Reunides entre tutores e equipe de DI: Os tutores se reinem regularmente com a
equipe de Design Instrucional (DI) para discutir aspectos relacionados ao design e a
organizagdo das disciplinas, identificar possiveis problemas e propor solugdes para

aprimorar a experiéncia de aprendizagem dos alunos.

c¢) Planejamento de interagdo: O PPC prevé um planejamento devidamente documen-
tado para a interacdo entre os diferentes agentes do curso, estabelecendo canais de co-
municagdo eficazes e protocolos para o encaminhamento de questdes relacionadas ao

curso. Esse planejamento inclui:

- Plataforma de comunicagao online: Utilizacdo de ferramentas de comunica-
¢do sincrona ¢ assincrona, como foruns de discussao, chats, e-mail e video-
conferéncia, para facilitar a interacdo e a troca de informagdes entre tutores,

docentes e coordenadores.

- Documentagdo de interagdes: Registro das interagdes e decisdes tomadas
em atas de reunides e outros documentos para garantir a transparéncia € a or-

ganizagao do processo.

II. Avaliagdes Periddicas:

Sao realizadas avalia¢des periodicas para identificar problemas e promover a melhoria

continua da interacao entre os interlocutores. Essas avaliagdes consideram:

a) Eficacia dos canais de comunicacao: Analise da efetividade dos canais de comunicagao

uti- lizados e identificagdo de possiveis ruidos ou barreiras na comunicagao.

b) Satisfacdo dos agentes: Pesquisa de satisfagdo com os processos de interagdo e
identifica- ¢ao de pontos fortes e fracos na comunicacao entre tutores, docentes e

coordenadores.
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c¢) Impacto na qualidade do curso: Avaliagdo do impacto das interagcdes na qualidade do curso,
considerando aspectos como a resolu¢do de problemas, o alinhamento de estratégias e a pro-

mog¢ao de um ambiente colaborativo.

As agoes corretivas ou de melhorias resultantes das reunides e avaliagdes periodicas
sdo registradas no plano de acdo do setor de EaD, garantindo o acompanhamento e a imple-
mentacao das medidas necessarias para aprimorar a interagao entre os agentes envolvidos no

curso.

5.15 PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA

As produgdes cientifica, cultural, artistica ou tecnologica dos professores do colegiado

do curso podem ser comprovadas no relatorio gerado pelo setor de Recursos Humanos.
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6 INFRAESTRUTURA

A Uniplac, localizada na cidade de Lages/SC, conta atualmente com uma érea total de
77.732,30m?, sendo 35.915,73m2 de é4rea construida que corresponde aos blocos de salas de
aula, setores administrativos, sala dos professores, biblioteca, laboratorios, coordenagao dos
cursos e de estagios, Central de Atendimento, Centro de Convivéncia (CC), Centro de
Ciéncias da Saude (CCS), Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ), Centro de Ciéncias Exatas e
Tecnologicas (CCET), Centro Especializado em Reabilitacdo (CER), Ginasio de Esportes,
Micro Distrito de Base Tecnoldgica (Midilages), além das adaptagdes necessarias as pessoas
com deficiéncia.

Todos esses espagos de trabalho viabilizam o planejamento e a concretizagdo das

acoes académicas administrativas e didatico-pedagogico, atendendo as demandas

institucionais.
Indicadores Total
Salas de aula 112
Laboratorios 89
Area construida (m2) 35.915,73
Area total (m?) 77.732,30

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

6.2 ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

A Institui¢do apresenta uma infraestrutura que contempla espacos de trabalho para
todos os professores. No caso especifico da EaD, existe espago de trabalhos individualizado
aos docentes com 40 horas de dedicagdo a EaD e Gabinetes de Trabalho para os professores
tutores. Sao salas estruturadas com equipamentos necessarios de multimidia e comunicagao,

anexa ao setor de EaD.

6.3 ESPACO DE TRABALHO PARA O COORDENADOR DO CURSO

A sala da coordenacdo do curso de Administracdo ¢ individual, estruturada com
equipamentos de multimidia e comunicagdo e com uma secretaria de apoio para assuntos

administrativos. Além disso, tém a sua disposicao toda uma equipe administrativa para
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assuntos técnicos e pedagogicos que pode ser acionada quando necessario, como Secretaria
Académica, Setor de Apoio Pedagbgico (Seape), Protocolo, Setor de Controle Documental
Docente (CDD), Coordena¢do de Graduacdo, Nucleo de Informatica (NIU) e Apoio

Comunitario.

6.4 SALA COLETIVA DE PROFESSORES

Na Uniplac, a estrutura fisica esta organizada com salas setoriais para os professores,
que sdo adequadas em relacdo ao espaco fisico, ventilagdo, iluminag¢dao, mobiliario e
equipamentos. Apresentam a comodidade necessdria as atividades desenvolvidas. Além
dessas a instituigdo dispde de uma sala central para os professores, equipada com
computadores conectados a internet e acesso a impressora, destinados a elaboracdo de
materiais didaticos.

As salas setoriais estdo proximas as salas das coordenagdes. No caso especial dos

professores tutores, o setor de educagdo a distdncia oferece mesa de reunides, equipamentos

de informatica e gabinete para estudo e atendimento individualizado.

6.5 SALAS DE AULA

As salas de aula da Uniplac foram construidas segundo o padrdo definido pela
legislagdao. Estdo equipadas com material de acordo com a necessidade de cada curso. As
salas para desenvolvimento das disciplinas tedricas estdo dentro do padrdo estabelecido pela
engenharia.

As salas de aula do Curso de Administracdo dispdem de multimidia instalada, e telas
para projecdo além de cadeiras estofadas, quadro, mesa e cadeira para o professor. Todas as
salas dispdem de iluminagdo adequada, conforto actstico, com mobiliario adequado em
conformidade com a ergonomia.

Os demais espagos pedagogicos utilizados para a realizacdo das aulas apresentam
condi¢des favoraveis ao seu desenvolvimento. Além disso, o Curso poderd se utilizar de
espagos como Auditorio para reunides cientificas e defesas de trabalhos de Curso. Estes

espacos dispdem de multimidia instalada, cadeiras estofadas, microfones e som ambiente.
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6.6 ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A Uniplac conta com significativa infraestrutura em relacdo aos equipamentos de
informatica. A rede estd conectada a Internet Banda Larga, com Link de internet TPA/Fapesc,
configuracdo das RBS para trabalhar na nova Vlan, Uniplac e MidiLages, com a velocidade
de 80Mbps para download e 70Mbps para upload.

O Nucleo de Informatica da Uniplac (NIU) tem por missdo administrar as demandas
na area de tecnologia da Fundagao Uniplac e de suas mantidas no que se refere ao controle e
desenvolvimento de software, hardware e infraestrutura, sendo o setor responsavel pela
manuten¢do preventiva e corretiva dessa infraestrutura com corpo técnico especializado.

A politica de atualizagdo tecnologica de equipamentos de tecnologia tem como
objetivo garantir a Universidade no ambito de Ensino, Pesquisa e Extensdo infraestrutura de
tecnologia adequada para o seu melhor funcionamento.

A atualizagdo de software ¢ realizada conforme dita o licenciamento, porém nossa IES
preza pelo uso de software, que sdo atualizados semestralmente quando ¢ realizada a
formatacao de todas as maquinas disponibilizadas nos laboratérios.

As atualizacdes dos equipamentos sdo periddicas. Todo ano os equipamentos de um
laboratério de informadtica sdo substituidos. O critério de atualizac¢do ¢ definido pelo tempo de
uso dos equipamentos regidos pela Politica de atualiza¢do e de manutencdo de equipamentos.

Aquisi¢ao de Hardware e Software - este planejamento de expansdo e atualizagdo
segue o disposto no PDI Institucional, projetos de cursos de graduagdo, pos-graduagao,
projetos de pesquisa e extensdo, planos de gestdo setoriais e planejamentos institucionais
anuais. Apos aprovagdo dos respectivos projetos, a necessidade de expansdo deve ser
encaminhada ao NIU que, por sua vez, definird as configura¢des de hardwares e softwares
necessarias, bem como o projeto de implantagdo, e encaminhara para o Setor de Compras.

Manutengao Preventiva e Corretiva - o NIU possui uma equipe de técnicos
responsavel por manter a infraestrutura de Tecnologia da Informagdo em condi¢des perfeitas
de uso, oferecendo servigos de suporte, manutengdo preventiva e manuten¢ao corretiva.

O setor ainda planeja e executa um cronograma de manutencao preventiva anualmente
em todos os equipamentos de TI da Instituigao.

As manutengOes corretivas sdo realizadas através das ocorréncias identificadas na
manutengdo preventiva. E também podem ser solicitadas pelos usuarios no canal de suporte

do NIU.
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Dentro desse processo, existe a verificagdo didria dos laboratérios de informatica, por
um técnico, que ao identificar qualquer problema, quer seja de hardware ou de acesso a
qualquer aplicativo, imediatamente, abre chamado ao NIU, que procede com o ajuste.

Através do relato fica evidente o compromisso da IES em prover e manter o acesso
aos alunos quanto aos recursos de TI, tendo todo o aporte do NIU, responsavel por manter e
gerenciar todo o patrimonio e atualizagdes periddicas dos recursos de informatica
(escalabilidade, seguranca, hardware, software), adotando praticas de gestdo da TI para
preservar a qualidade dos recursos de forma a atender as demandas da comunidade
académica.

O setor de Educacdo a Distincia da Uniplac conta com um laboratorio proprio que
dispde de 30 computadores disponiveis ao uso dos académicos nos periodos matutino,
vespertino e noturno. Além disso, a Universidade possui outros oito laboratorios de

informatica que podem ser utilizados mediante agendamento.

6.7  BIBLIOTECA

A Biblioteca Central da Uniplac esta vinculada a Reitoria e tem por finalidade efetuar
selecdo, guarda, organizagdo, circulagdo de material e controle do acervo para a comunidade
académica, proporcionando o acesso a informacgdes técnicas, cientificas e culturais em diver-
sos formatos. Essa estrutura da Uniplac possui uma area de 930 m? e ¢ dividida nos seguintes
setores: Recepcao; Geréncia; Circulagdo de Materiais (empréstimo, devolugao e renovagao de
livros); Processos Técnicos; Multimidia; Sala Infantil, Sala de Obras Raras; Salas de Estudos
Individuais (2); espaco amplo para estudos. A biblioteca conta também com um Espaco Cul -
tural que recebe exposicoes. O espaco estimula a producao e a difusdo das artes, possibilitan-
do o intercambio de conhecimentos entre a Universidade e a comunidade. Valoriza os talentos

artisticos da regido com mostras, exposi¢des € apresentagdes musicais.

6.7.1 Acervo

O acervo fisico da Biblioteca ¢é constituido de obras de todas as areas do conhecimen-
to, na forma de livros, obras de referéncia, periddicos, mapas, CD-ROMs, DVDs, e-Books,
disquetes, fitas de video, fitas cassetes, folhetos, relatorios, teses, dissertagdes, monografias. O

acervo bibliografico disponibiliza atualmente mais de 45 mil titulos de livros e mais de 96 mil
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exemplares de livros; além disso, conta-se com mais de 12 mil livros eletronicos (e-books). A

colecdo de periddicos ¢ composta com mais de 2.400 titulos e mais de 47.800 exemplares.
Desde 2007, mediante convénio com a Capes, a biblioteca disponibiliza aos usuarios

acesso ao Portal de Periddicos da Capes, uma das bases mais completa de periodicos, propor-

cionando aumento e praticidade nas pesquisas de estudantes e professores.

6.7.2 Horarios de Funcionamento

O horario de funcionamento da Biblioteca ¢ de segunda a sexta-feira das 7h30min as
12h e das 13h as 22h, e aos sabados das 9h as 13h. A Biblioteca também atende por e-mail
(reservas(@uniplaclages.edu.br); os livros solicitados pelos usudrios sdo separados no setor de
empréstimo e entregue na data e horario marcado. Essas medidas sdo utilizadas para que nao

haja aglomeracdes e para tornar mais agil o empréstimo.

6.7.3 Aquisicoes

As aquisigOes de livros seguem uma politica de formacao e desenvolvimento do acer-
vo documental da Biblioteca, instituida através da Resolucao n. 133, de 13 de junho de 1997.
E importante ressaltar que a aquisicdo de titulos segue orientagdo da legislagdo, emanadas
pelo Inep/MEC e obedece as proporg¢des indicadas pelo NDE.

O acervo esta organizado de acordo com o sistema de Classificagdo Decimal Dewey
(CDD). As obras estdo a disposi¢do para consulta a toda comunidade local e regional. Ja o
empréstimo domiciliar s6 é concedido aos usuarios vinculados a institui¢do, ou seja, corpo

discente, docente e técnico administrativo da Uniplac.

6.7.4 Servicos Oferecidos

Os servigos oferecidos pela biblioteca da Uniplac sdo: pesquisa em base de dados (es-
tratégia de busca); uso do Pergamum e suas funcionalidades; levantamento bibliografico;
acesso aos e-books; acesso as bases de dados (normas técnicas, artigos) Comutacdo Biblio-

grafica; empréstimos entre instituigdes.
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6.7.5 Informatizacao

O processo de informatizagdo do acervo da Biblioteca teve inicio em 1994 com o
sistema chamado CadBib, este sistema foi desenvolvido na propria Universidade e permitia
apenas consulta ao acervo de livros. Em 1997 foi desenvolvido outro sistema pelo Nucleo de
Informatica da Uniplac (NIU), com maior capacidade de armazenamento de informagdes,
chamado Demétrius.

Em 2010, foi adquirido o sistema Pergamum, que pertence a Associacdo Paranaense
de Cultura e atualmente ¢ gerenciado pela Assessoria de Tecnologia da Pontificia Universida-
de Catdlica do Parana, e ¢ utilizado amplamente pela maioria das universidades brasileiras. O
Sistema contempla as principais fun¢des de uma Biblioteca, funcionando de forma integrada,
com o objetivo de facilitar a gestdo dos centros de informagdo, melhorando a rotina diéria
Com OS Seus usuarios.

A Biblioteca Central também utiliza a plataforma digital de livros “Minha Biblioteca”,
que possui um vasto acervo de titulos técnicos e cientificos. Formada por 16 grandes editoras
académicas e 42 selos editoriais, por meio da Minha Biblioteca, estudantes, professores e pro-
fissionais tém acesso rapido, facil e simultaneo a milhares de titulos. Essa plataforma tem
como missdo apoiar a constru¢do e dissemina¢do do conhecimento, qualidade e crescimento

da educag@o com base na exceléncia de conteudos académicos e tecnologia inovadora.

6.7.6 Bibliografia Basica por Unidade Curricular (UC)

A Biblioteca Central, através de politicas de formagdo e desenvolvimento de acervos,
tem procurado garantir a atualizagdo constante de livros e periddicos, mantendo atualizadas as
bibliografias Basicas e Complementares conforme a solicitagdo dos colegiados indicadas nos
projetos pedagogicos dos cursos. O acervo fisico da biblioteca estd tombado e informatizado e
o acervo virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usudrios e ambos
estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia bésica ¢ condicente em relagao as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a
natureza das Unidades Curriculares (UC). Da mesma forma, estd aprovado no relatorio de
adequagdo e assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas pelo proprio curso e de outros que
utilizem os titulos. E a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)

disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
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instalagdes e recursos tecnologicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos
especializados que complementam o contetido administrado nas UC. O acervo ¢ gerenciado
de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso que possui uma
demanda maior, tornando necessario um plano de contingéncia para a garantia do acesso e do

Servigo.

6.7.7 Bibliografia Complementar por Unidade Curricular (UC)

O acervo fisico da biblioteca estd tombado e informatizado e o acervo virtual possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estao registrados em nome
da IES.

O acervo da bibliografia complementar ¢ condicente em relagdo as unidades
curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das
Unidades Curriculares (UC). Da mesma forma, esta aprovado no relatério de adequacao e
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia complementar da
UC, entre o numero de vagas autorizadas pelo proprio curso e de outros que utilizem os
titulos. E a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no
acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e
recursos tecnologicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como
de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O
acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que
complementam o conteudo administrado nas UC. O acervo € gerenciado de modo a atualizar
a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso que possui uma demanda maior,

tornando necessario um plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servigo.

6.8 LABORATORIOS DIDATICOS DE FORMACAO BASICA

A Uniplac conta atualmente com significativa infraestrutura em relagdo aos
equipamentos de informatica. Os Laboratérios de informadtica estdo localizados no bloco 01
no primeiro e segundo pisos, permitindo excelente acesso aos seus usudrios. Estdo a

disposi¢ao dos alunos seis laboratérios de informatica com acesso a internet, contendo de 15
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a 20 terminais cada um deles e ainda a sala de multimidia localizada na biblioteca, contendo
15 microcomputadores conectados a internet, o que representa boas condigdes de utilizacao
pelos alunos. Também dispde do laboratério movel e o laboratério do EAD.

A Universidade também possui acesso a rede sem fio (wireless). O sinal esta
disponivel nos Blocos, Biblioteca, Auditério CCJ, Centro de Convivéncia e Escritorio
Modelo, permitindo dessa forma aos alunos condic¢des suficientes de acesso as tecnologias.

Tanto os laboratorios, quanto as praticas sdo avaliadas periodicamente quanto as
demandas, aos servicos prestados e a qualidade, sendo os resultados utilizados pela
coordenagao do curso para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda

existente e futura e das aulas ministradas.

6.9 LABORATORIOS DIDATICOS DE FORMACAO ESPECIFICA

Demonstrados no quadro abaixo estdo os laboratorios especializados que estdo a

disposicao do curso.

Especificagao

Laboratorio de Praticas Empresariais (Lojas MidiLages)

HUB de Negocios - UNIPLAC

Fonte: Setor de Patrimonio e Manutengéo (2025).

O Laboratdrio de Praticas Empresariais ¢ destinado as atividades praticas dos Jogos
Empresariais, realizadas nas disciplinas de Praticas Empresariais 1 e II, no 7° semestre.
Essa metodologia ativa, com carater interdisciplinar, promove o desenvolvimento do perfil
desejado do egresso, estimulando o espirito empreendedor, o trabalho em equipe, a competi-
¢do colaborativa, a tomada de decisdes e a resolucao de problemas frente as contingéncias dos
cenarios internos e externos.

Ja o HUB de Negocios da UNIPLAC ¢ um ambiente anexo a sala da coordenacao do
curso, moderno e aconchegante, utilizado por todos alunos e professores do curso. Seu design
foi pensado estrategicamente para estimular a criatividade, a conectividade e o empreendedo-
rismo. O espago € essencial para a constru¢do de parcerias e para a realizagdo de a¢des que
atendam as demandas da comunidade.

Por meio das trilhas de conhecimento, o ambiente torna-se propicio para integrar dife-

rentes necessidades e transforma-las em resultados praticos, envolvendo atividades voltadas
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ao ensino, a pesquisa e a extensdo. O espaco favorece a troca e compartilhamento de expe-
riéncias e saberes entre académicos e comunidade.

Tanto os laboratorios, quanto as praticas sdo avaliadas periodicamente quanto as de-
mandas, aos servicos prestados e a qualidade, sendo os resultados utilizados pela coordenacao
do curso para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e fu-

tura e das aulas ministradas.

6.10 COMITE DE ETICA EM PESQUISA

O Comité de Etica em Pesquisa na Uniplac foi criado por meio da Resolugdo n. 10, de
17 de abril de 2002. No ano de 2014 o CEP Uniplac, por determinacdo do Conep/CNS,
passou a receber e analisar os Projetos de Pesquisa envolvendo seres humanos através da
Plataforma Brasil.

A Plataforma Brasil ¢ uma base nacional e unificada de registros de pesquisas
envolvendo seres humanos para todo o sistema CEP/Conep. Ela permite que as pesquisas
sejam acompanhadas em seus diferentes estagios, desde a submissdo, até a aprovagao final
pelo CEP e pela Conep.

Conforme a Resolucdo n. 466, de 12 de dezembro de 2012, apds a submissdo dos
projetos na Plataforma Brasil o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Uniplac
recebe, analisa e emite o parecer sempre orientado por principios de impessoalidade,
transparéncia, razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia.

Os projetos sdo encaminhados a um Relator por area de conhecimento, discutido em
plenaria, sendo apds emitido um parecer consubstanciado.

O atual Comité de Etica em Pesquisa Uniplac (CEP), foi reconstituido mediante
Portaria n. 50, de 20 de outubro de 2023. No que tange a sua constitui¢do de 17 membros, o
perfil ¢ multidisciplinar. O servigco prestado ao CEP ¢ voluntario ¢ nao remunerado.

O Comité retine-se uma vez por més, todas as 2* segundas-feiras, as 17h, tendo como
pauta a discussao dos projetos em avaliagao.

Conforme determina a norma especifica, o CEP Uniplac dispde de ambiente exclusivo
de trabalho, privativo para os componentes, dotado dos equipamentos necessarios e de
funcionaria de apoio em regime de 10 horas semanais.

Operacionalmente falando, o CEP Uniplac revisa todos os protocolos (projetos) de
pesquisa envolvendo seres humanos, que sejam encaminhados pelo Conep para avaliagao

nesta institui¢ao, cabendo-lhe a responsabilidade primaria pelas decisdes sobre a ética da
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pesquisa a ser desenvolvida, de modo a garantir e resguardar a integridade e os direitos dos
voluntarios participantes nas referidas pesquisas. Tem também papel consultivo e educativo,
fomentando a reflexdo em torno da ética na ciéncia, bem como a atribuigdo de receber
denuncias e requerer a sua apuragao.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) esta homologado pela Conep com matricula n.
5368, tem sua renovacdo realizada a cada 3 anos, pertence a propria instituicdo sendo um
setor independente e imparcial, que recebe e avalia todos os projetos encaminhados pelo
Conep de pesquisas realizadas na institui¢do ou de outras instituigdes que ndo tenham Comité

de Etica, e também de pesquisadores independentes.



7 REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

O projeto pedagogico do Curso de Administragdo prevé e preconiza o estrito

cumprimento dos marcos regulatorios abaixo relacionados:

Dispositivo legal ou normativo

Explicitacdo de como o PPC prevé a situacio normatizada

— Diretrizes Curriculares Nacionais

para o Curso de Administracio.

— Resolugdo n.05, de 14 de outubro de 2021.

— Diretrizes Curriculares Nacio-
nais para Educaciao das Relacoes
Etnico-raciais e para o Ensino da
Historia e Cultura Afro-brasilei-

ra e Africana

— Resolugdo CNE/CP n. 1, de 17 de junho de 2004.
— O projeto do curso de Administragdo prevé a integracao da
educacdo étnico-racial por meio da disciplina Cultura, Dife-

renga e Cidadania, 2° semestre com 80 horas — 4 créditos.

— Educacao Ambiental

— Lein. 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto n. 4.281, de 25
de junho de 2002.

— O projeto do Curso de Administragdo prevé a integragao da
educacao ambiental por meio da Ambiente e
Desenvolvimen- to Sustentavel, do 5° semestre, com 80

horas - 4 créditos.

— Educacio em Direitos Humanos

— Parecer CNE/CP n. 8, de 6 de marco de 2012, que instituiu as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo em Direi-
tos Humanos (Leis n. 9.131, de 24 de novembro de 1995 ¢ n.
9.394, de 20 de dezembro de 1996).

— O Curso de Administragdo incluiu a tematica através da dis-
ciplina de Cultura, Diferenga e Cidadania, 2° semestre com

80 horas — 4 créditos.

— Voluntariado na Educacio Supe-

rior

— Resolugdo CNE n. 2 de 11/09/2018, conforme

projetos desenvolvidos através da extensao.

— Titulacio do Corpo docente

— Lei 9.394/96, art. 66.
— O Curso de Administragdo apresenta um corpo docente em
sua ampla maioria pds-graduado em nivel de lato e stricto

sensu

— Nucleo Docente Estruturante

(NDE)

- Resolucdo Consuni n. 88, de 24 de setembro de 2010,

Atualizada pela Resolugdo Consuni n. 295, de 21 de dezembro

de 2017.
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Portaria Uniplac n.119, de 25 de novembro de 2010 e teve
sua Ultima atualizag@o por meio da Portaria n. 004, de

04 de fevereiro de 2020.

— Carga horaria minima em horas

Resolugdao CNE/CP n. 2/2002.
O PPC prevé uma carga horéria total de 3.260 horas em

con- formidade com o previsto da norma especifica.

— Tempo de integralizagcao

Resolugdo CNE/CP n. 2/2007. Resolugdo CNE/CES n.
4/2009
Resolucao n. 172/2015. O tempo de integralizacdo ¢ de 04

anos ou 08 semestres € 0 maximo ¢ de 08 anos.

— Condigodes de acesso para pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade

reduzida.

Decreto n. 5.296/2004 e Decreto 7.611/2011.

A IES apresenta condi¢des de acesso para pessoas com defi-
ciéncia e/ou mobilidade reduzida. Os principais itens contem-
plados sd@o rampas de acesso a cadeirantes, elevadores, ba-
nheiros, acesso a bibliografia em Braille, curso de Libras,
curso de Educagdo Especial e profissionais especializados no

atendimento a pessoas com deficiéncia.

— Libras

Decreto n. 5.626/2005.

Resolucao n. 86, de 21 de dezembro de 2009 Uniplac - Esta-
belece normas para a inclusdo da Lingua Brasileira dos Si-
nais.

A disciplina de Libras ¢ optativa no Curso de Administracao,
sendo ofertada nos cursos de Licenciatura com no 6° e 7° se-

mestres, 40 horas - 02 créditos em cada semestre.

— Prevaléncia de avaliacio presen-
cial para EAD

Decreto n. 5.622/2005, art. 4, inciso II, § 2°. Os resultados
dos exames presenciais prevalecem sobre os demais resulta-
dos obtidos em quaisquer outras formas de avaliagdo a dis-
tancia.

Portaria n. 2.117, de 6 de dezembro de 2019.

— Estagio Curricular Obrigatoério

Resolugdo CNE/CP n. 1, de 15 de maio de 2006.
Resolugdo CNE/CP n. 2, de 1° de julho de 2015.
Parecer Consuni n. 22/2025.
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